Guia de uso de Vepagos /

Nuestra plataforma Vepagos te permite pagar tus compras,
consumos y servicios de cualquier establecimiento comercial
0 negocio que esté registrado en el portal, desde cuentas de

Venezolano de Crédito u otros bancos nacionales, y con
distintos métodos de pago. iTodo en un mismo lugar!

Para tu afiliacion y uso de Vepagos como persona natural
o firma personal, sigue estos sencillos pasos desde
Venezolano Online.

INGRESO INICIAL

VEi\(T:EZOLANO
DE CREDITO Acerca del BYC | Botén da Ayuda | Contéctenos | Buscar Q| .
| | : Para entrar a Vepagos por primera
FERAONAS:|, CoERTnLIYAD)| COMPORAMA | CAVMAN BRANOH Venecredit Office Banking [ V-Pagos vez, debes registrar tus datos basicos
Cuentas Préstamos Tarjetas Pagos Fidelcomiso Valores Inversiones Banca Digital y crear tu usuariO y Contl"aseﬁa

Para ello, tienes dos opciones:

1 Desde el botén de acceso a V-pagos,
disponible en nuestra pagina web

2 Ingresando a través del navegador
de Internet de tu dispositivo en

[ https://cb.venezolano.com/vpagos |
o al escanear el cédigo QR.
Agrégalo luego a la pantalla principal
de tu celular o tableta, y asi tendras

un icono de acceso directo.

Bienvenido al Venezolano On\

Nombre de usuario

Vepagos

o
=

a Clave de ingreso

Aceptar

=

Recuperar Version
Clave Completa

Alingresar a este Servicio, Usted confirma y autoriza su uso, asumiendo el
compromiso de cumplir con las disposiciones contenidas en el Contrato
General de Servicios que lo rige, ademés de las establecidas en el Decreto
con Fuerza de Ley N* 1204 Datos y Firmas

Cddigo QR

Copyright © Venezolano de Crédito, SA Banco Universal.
RIF: J-000029709 Todos los derechos reservados.



https://cb.venezolano.com/vpagos
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REGISTRAR DATOS

NEREZOLAND En la pantalla que .se despliega al
DE CREDITO entrar a Vepagos, ingresa tus datos

personales:

- Correo electronico
- Nombre y apellido

Volver alogir

Registro
- Ne C.I.
Correo Electrénico _ Nombre de usuarlo
- Teléfono celular
Nombre Apellido - COI’\traseﬁa
- Pregunta y respuesta de seguridad
Identificacién Nombre de Usuario Lee y acepta IOS Térmlnos y
v . Condiciones de uso, si estas de
) acuerdo.
Teléfono
Para finalizar, pulsa Registrar para
que los datos queden registrados
Contrasefia
en la platafoma Vepagos.
Vuelva a ingresar la contrasefia
Pregunta de seguridad Respuesta de Seguridad

Seleccione una pregunta v

O He leido y acepto los Términos y Condiciones de uso

Registrar

En lo sucesivo, ingresa a Vepagos
ya sea desde el boton disponible
en nuestra pagina web o desde el
icono de acceso directo que hayas

guardado en la pantalla de tu celular
o tableta.

Vepagos

2 Nombre de Usuaric o Correo

Nomiore de Usuario Vepagos

M Contrasefa :Olvidé su contrasena?

Contrasena

Ingresar

¢No es un usuario? Registrese
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> INICIO

VENEZOLANO Al |ngresar~a V-pagos. con tu usuario

DE CREDITO y contrasefa se despliega la pantalla
de Inicio de la plataforma, donde se
muestran:

A Inicio B comercios v B Pagos v £ Configuracion v @ Salir

VP .
s i - tus datos como usuario

- las estadisticas e historico de tus

Carlos Cuntidut:! de Pagos Cunﬁduq de Pagos . .
céduia:v- Renkzacos Fendientos pagos realizados y/o pendientes.
Teléfono: 0414
0 (0]
S Este breve resumen te permitira
ey recordar tus movimientos asi como
los establecimientos comerciales mas
No ha realizado pagos + utilizados por ti a través de los meses.

Ver mas Comercios

> COMERCIOS

VENEZOLANO La pestana Comeru.os despliega
DE CREDITO una pantalla con el listado de

establecimientos comerciales,

4 Inicio B comerciosw B Pagos v £ Configuracion v (= Salir empresas y personas prestadoras
B ' comercios Buscar Q de servicios que estan registradas
en Vepagos, los cuales ofrecen
i Ty Restune S| | merenta w distintas opciones para pagar,

N R i oo mediante nuestro portal.

Estos estan organizados por
Escuela e Agencia & Agencia e categorias de servicios. También
puedes ubicarlos por su nombre
directamente en el buscadory
p . 5 |2 marcarlos como tus favoritos,
pulsando el icono de la estrella.

Educacion Turismo Turismo

Si deseas realizar un pago, presiona
el recuadro correspondiente al
comercio, para que se despliegue la
pantalla donde ingresaras los datos
de la transaccién.
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> PAGOS
VENEZOLANO La pestana I-'.’ag.OS despllega. la pantalla
DE CREDITO del establecimiento comercial,
S empresa o persona que hayas elegido
4 Inicio B comercios v B Pagos v £ Configuracion w = Salir para pagar; presiona Ia Opcién

Realizar pago del submenu e ingresa
los datos solicitados:

Realizar pageo, Histérico de pagos

B Realizar Pago .
< - Nombre del comercio, empresa o

persona
- Método de pago a utilizar:

I Prueba ¥

Pago a Realizar L.
. (1 Débito a cuenta del BVC
Método de pago
| Verificacion Pago Movil por Referencia v ’:I Pag 0 MOVI |
LOGO ) ) (Verificacion por Referencia)
Namero de Teléfono Pagador Fecha del pago X Lo .
[ Tarjetas de crédito Visa/MasterCard
Ingrese el numero de telefono Fecha del pago
Prusba (nacionales e internacionales/
RIF: V- Referencia . . .
TolGtono: 0414 Visa Superefectiva / Visa CheckCard)

Corroo: Referencia del pago

- No de teléfono celular del pagador
- Fecha del pago

- Referencia del pago

- Monto en Bs.

Para finalizar, pulsa el boton Enviar
para efectuar la transaccion.

Si por el contrario, deseas eliminar el
pago pulsa Cancelar, siempre y cuando
no hayas realizado la transaccion.

VENEZOLANO Para'V|suaI|zar elestatus de tus pagos,
DE CREDITO presiona la opcion Consulta de Pagos
para que se muestre el cuadro que

A Inicio B comercios v Pagos v & Configuracion v @ Salir detaIIa IOS datos de cada transaccio’n

E  consultade Pagos O efectuada.

Referencia Monto Fecha = Metodo de Pago Comercio

Ningan dato disponible en esta tabla
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> CONFIGURACION

VENEZOLANO Desde la pestana Configuracion
contrasena, asi como organizar
las vistas de los establecimientos

Y o comerciales, empresas o personas que
hayas marcado como tus favoritos.

4 Inicio B comercios v Pagos v £ Configuracion v @ Salir

LURB R e S e S De esta manera, organizas la
S iiimnlsibsnia informaciéon como deseas visualizarla
Cédula: V-
Teléfono: 0414 Nueva Contrasena en pa nta”a-
Correo:
Usuario: Introduzeda nuevamente la contrasenda
[ Enviar ]

VENEZOLANO Para concluir con el uso de Vepagos,
DE CREDITO pulsa el icono Salir que aparece a la

derecha del menu.
(= Salir é

A Inicio B comercios v Pagos v £ Configuracion v

E Comercios Favoritos Buscar



