VENEZOLANO

DE CREDITO

Venezolano de Crédito, S.A., Banco Universal. RIF: J-000029709

Tarifas de Servicios

www.venezolano.com

CUENTAS EN MONEDA NACIONAL

TRANSFERENCIAS EN MONEDA NACIONAL
Cuentas Corrientes

Persona juridica Via Camara de Compensacion Electronica (CEE)

Persona natural

o B%{&Tuneradas Recargo gor oreracm’)n de alto valor - monto igual o superior a
gfa,nt_enimiento mensual (por cuenta activa) Bs.684,00 Bs.6.839,00 (?:\}gij%o%eg géooégggc%ﬂgypgéﬁﬁg%%%seg ?)%%?snacéaaé por esa Camara) Bs. 830,00

e Clasica . . ,

i ; Via Banco Central de Venezuela
Mantenimiento mensual (por cuenta activa) Bs.684,00 Bs.6.839,00 P : ki .
i ‘ 0] or el Sistema de Liquidacion Bruta en Tiempo Real (LBTR Bs. 2.680,00
(E)ﬂgzlggrgg estado de cuenla impreso Bs. 5400 Bs. 540 Recargo por operacion (?e bajo valor - monto menor opigual a ( )
De 25 cheques Bs.243,00 Bs. 905,00 D5, .000.00,00 luidada por LETR del BCV Y I Bs. 830,00
De 50 cheques Bs.851.00 Bs.1.809.00 Via Electronica - A cuentas del mismo banco / Persona juridica ™ L
Suspension de cheques / chequeras Bs. 54,00 Bs.  54.00 Crédito inmediato Cliente - Cliente 0,01% del monto del pago, con comision minima de
Emision de chequeras por dispensadora (por cheque) Bs. 54,00 Bs. 54,00 N . . Bs. 14,00 y maxima de Bs. 68,00
gheque deéuelto por falta de fondos Bs.587,00 Bs. 662,00 Domiciliacién (por cada transaccion) 0,05% del monto d%ISpa%o gt;n rﬁgg;rslggeméglr%% ((i)%
emuneradas .14, . 68,
e Optima Por abono en cuenta de Cliente receptor 0,02% del monto del pago, con comisiéon minima de
Mgnte,nimiento mensual (por cuenta activa) Bs.684,00 Bs.6.839,00 L . o P o 0_ BsF.J1 ,00 y maxima de Bs. 82,00
Emision de estado de cuenta impreso © Bs. 54,00 Bs. 54,00 e Crédito inmediato (Incluye crédito, pago de némina, fideicomiso y pagos de tarjetas de crédito)
Chequeras Excepto de persona natural © ente piblico a persona L
Bg %g gnggﬂgg Egg%\?gg 521 38888 uridica (paga (tel orldenatnte),br 0,30% del monto ordenado, con comision minima de Bs. 14,00
s 821, .1.809, e persona natural o ente publico a persona

Suspension de cheques / chequeras Bs. 54,00 Bs. 54,00 juridica (paga el recepto?) P 1,50% de!l monto ordenado, con comision minima de Bs. 14,00
Emision de chequeras por dispensadora (por cheque) Bs. 54,00 Bs. 54,00 ago a terceros o proveedores en otros bancos (por abono) 0,40% del monto de la operacion
gﬁncelac(:jién d? cuentfasl, argjtesf ded90 dias ES- 52‘7‘88 ES- 62288 . Brgg?tagciﬁ%e:drfact: %?r?glsug)g raetjr{grreiiggilgrr%esngrxel}nea, clave de pago y domiciliacioneE)S' 14,00 por operacién

eque devuelto por falta de fondos S.00/, S. ) Entre clientes bancarios,personas naturales L
Persona natural v/o Persona iuridica o juridicas o ente publico (paga el ordenante) 2,00% del monto ordenado, con comisién minima de Bs. 14,00

- CARTAS DE CREDITO LOCAL
Entrega de chequeras a domicilio Bs. 54,00 Apertura 0,10% del monto de la apertura calculada por cada 90 dias o fraccion
uentas de Ahorros, Utilizacion 0,40% del monto utilizado
Emision de libreta Bs. 54,00 Aceptacion anual . 0,43% del monto aceptado
gUfENTAS EN MONEDA EXTRANJERA (Convenio Cambiario N° 1 del 21/08/2018) Bs. 1.370.00 m(ée gé?:no/n gservmlos especiales de cobranzas 0,25% del monto de la cobranza
eferencia bancaria s. 1.370, ificaci

Emision de estado de cuenta impreso © Bs. 1.370,00 Apertura 0,02% del monto de la carta de crédito

Emision de Ultimos movimientos Bs. 1.370,00 Por incremento y/o extensién 0,40% del monto incrementado calculado por cada 90 dias o
Tarjeta de débito con chip ) fraccion y/o sobre el monto del plazo de extension
mision N Bs. 3.314,00 Solo contenido 0,04% del monto de la carta de crédito
Reposicion por robo, extravio o pérdida Bs. 3.314,00 ras Bs.716,00
gﬁposmlon de tarj%ta cotntaqless Bs. 3.314,00 Portes (correo) Bs.716,00
eques en moneda extranjera
Vania . y EUR. 13,00 o su equivalente en |a divisa de la operacion OPERACIONES EN DIVISAS |
Suspension EUR. 21,00 0 su equivalente en la divisa de la operacion o Menudeo (Convenio Cambiario N° 1 del 21/08/2018)
Consulta telefénica Bs. 932? 00 Compra de efectivo en Oficinas Comerciales (por personas

naturales y juridicas) 5,00% del monto de la operacion en moneda

Retiro de fondos en divisas en efectivo \ | C 0
nacional al tipo de cambio de la operacion

3,80 % del monto de la operacién, con comision
minima del 3%, pagada en moneda nacional al tipo de
. cambio de la operacion

0,80% del monto de la operacién, pagada en moneda
nacional al tipo de cambio de la operacion

Compra y venta en Oficinas Comerciales, con transferencias
electronicas, car%o en cuenta en moneda extranjera o cheques
o

Por Contribuyentes Especiales wro C
de viajero o cifra

T . , ) 1,00% del monto de la operacion en moneda
Conteo y certificacion de fondos en efectivo para mas de 25 piezas nacional al tipo de cambio de la operacién
[\INO aplica gara los adquiridos por mecanismos de la Resolucion

°19-09-03 del 05/09/19)

Por cada consumo con tarjetas de déblto,y{, prepagadas en el

exterior (incluye retiros de cajeros automa |cos§)

Transferencias ) ' . -
Internacionales enviadas (aplica en reenvio por error u omision
del ordenante)

Compra y venta a a través de los productos o servicios
autorizados por la SUDEBAN (por personas juridicas) y compra

0,50% del monto recibido, pagado en moneda nacional,
I (por personas naturales)

al fipo de cambio de la operaci6n 0,20% del monto de la operacién en moneda

1.50% del del " ) ) ) nacional al tipo de cambio de la operacion
50% del monto de la operacion Venta de efectjvo, en Oficinas Comerciales (por personas
naturales y JurldlcasUba través de los productos o servicios
autorizados por la SUDEBAN (por personas naturales} )
Recepcion o envio de remesas electronicas (por transferencia,

Sin comision

América EUR. 21,00 o su equivalente en |a divisa de la operacion , I
Europa y resto del mundo EUR. 30,00 0 su eguivalente en la divisa de la oBeracién terminales o boton de pago) r‘]‘égig:{gg‘f'tig‘ggg’é%lgig%grgcgogg‘c{gﬁggga
TAE.,JE_'{AS comision minima equivalente a EUR.2,00
® Taneta Supercaiero Maestro * Por el mecanismo de Intervencion Cambiaria (Resolucion N° 19-09-03 del 05/09/2019) 3
Reposicion por extravio, robo o deterioro Bs. 918,00 Venta de divisas 0,50% del monto de cada operacion
Avances de efectivo en puntos de venta Bs. 54’ . Eor Mes(a de Cambio (RetSOthié" Ne ,1(19,-05-)01 del 02/05/2019) 0.25 % del monto de | .
o Crédito ompra (por personas haturales y juridicas ,25 % del monto de la operacion en
Emision moneda nacional al tipo de cambio de la
Clasica / Principal y Suplementaria Bs. 3.314,00 . . operacion
Dorada / Principal Y Suplementaria Bs. 3.314,00 Compra y venta a a través de los productos o servicios
Platinum / Pnncug)a, y Suplementaria Bs. 3.314,00 autorizados por la SUDEBAN (por personas juridicas) y compra 5
R Visa Slgnaturte/ F nnuga deLthIementana Bs. 3.314,00 (por personas naturales) 0,12% ?e, {nonéo de Iabqp%ralaon en moneda
eposicion por extravio, robo o deterioro nacional al tipo de cambio de la operacion
P CIésicaE [ Principal y Suplementaria Bs. 3.314,00 Venta (a personas naturales y juridicas) y a través de los productos P P
Blortada / /PETICIpa| Sgplelmentatrla ES. 3%1388 o servicios autorizados por la SUDEBAN (a personas naturales)  Sin comision
VigalnSuigmnaturrlgc/I e;inycipg\ )(/a ré]L(JeSI<§‘r§|1?entaria Bg' 3.314,00 Canal o posiciones de monedas extranjeras, en efectivo o via )
o Contactless T electronica, en el exterior o viceversa 1,50% Idell tmon(tjo de Iabopgra0|c'%n en moneda
Renosicion Bs. 3.314,00 . nacional al tipo de cambio de referencia
Adelanto dg efectivo de tarjetas de crédito / Operaciones nacionales . o Ordenes de pago o transferencias enviadas al exterior / Reenvio por error u omision del ordenante )
En Taquillas, Cajeros Visa y via Venezolano On Line 5,00% del monto de la operacion América 0,05% del monto de la orden de pagol/transferencia
Cheque devuelto para el pago de tarjetas de crédito: . Europa 0,08% del monto de la orden de pago/transferencia
Cobro en facturacion deTarjetas de crédito por cheque devuelto emitido para pago u abono Resto del mundo 0,10% del monto de la orden de pago/transferencia
atarjetas de crédito de banco girado distinto al emisor de Ia tarjeta de credito Bs. 560,00 Transferencias documentarias ALADI . . 0,45% del monto del documento
TRANSACCIONES . 8Itdetr1es de pago o transferencia recibidas / Reenvio poB eorggr él tl)misitonddell or%enagte rans )
Por Ofici iales / Taquill ientes } el monto de la orden de pagoltransferencia
® Cg,ﬁ&t'g'ggssﬁgg‘ ?n’g\',?nﬁér’,tqi%”éo?@s de cuentas™ Bs. 54,00 No clientes o . 0,10"/(:’ del monto de la orden de Bago/transferenma
Transferencias de cuentas del mismo banco Bs. 500,00 o Gastos de swift (Por cualquier tipo de operacion) )
Credito directo Cliente-Cliente / Persona juridica g101°{f 88I monto del pago, g% Somisién minima de /I-E\mérlca ggg(‘:;o ge’ mon%o ge ’a orgen ge pagoﬁrans{erencla
s. 14,00 y maxima de Bs. 82, uropa , el monto de la orden de pago/transferencia
Suspension de cheques de gerencia, . y Bs. 54,00 Otrosp continentes 0,60"/2 del monto de la orden de Bago/transferencia
Compra de cheques de gerencia (Clientes / No clientes) Mensajeria de documentos Bs.844,00
Personas naturales 0,05% del valor del cheque, con monto minimo de Bs. 63,00 e Cartas de crédito de importacion 6Inc|u e el cobro por cartas de crédito standby emitidas y recibidas)
Referz?]rcsig;\ngggwuégrli%as 0,10% del valor el cheque, con monto minimo de Eg 155‘?88 A %r}ura . ,50% del monto de la apertura de la carta de crédito por cada 90 dias o fraccion
rencia - - : ) odificacion
(E)ert,lﬂ%aCPn de pagos (Servicio de Recaudacion) ES- 2288 Por incremento y/o extension 0,50% del monto incrementado calculado por cada 90 dias o fraccion, y/o sobre
BRsbS e e = uw Por s oncpios o702 ST o el e g e erecn s ceespon
Gopia de estado de cuenta . , Bs. 54,00 Utilizacion sobre monto negociado 0,50% del'monto utilizado de la carta de crédito
o Eﬂg#tlét:ba"co I Taquilla Externa, en horario extendido™ Bs. 5400 /_I-}ceptfacién 0 pago diferidoganual 1,25% del monto de la acep%%g/iég oldel ?{feaido a,ndq?l
No clientes Bs 8100 ransferencia o cesion ,10% de la carta de crédito
f ’ Anulaciones 0,15% del monto de la carta de crédito
° Bgro?rggeggﬁcos Emision de renuncia y/o cobranza o 0,02%: del monto de la carta de crédito
Consulta Bs. 54.00 . gartﬁst%e crédito de exportacion (Incluye el cobro por cartas de crédito stang%g/mgldlas y retmb(l’dals) ta de crédit
Retiro 5,00% del monto retirado or Notiticacion . ., 3,107 dél monto de a carta de credito
_i!@echafzo (causas atribuibles al usuario: fondos insuficientes, clave errada, ofros) ’ Es. 2288 Eﬂgg?ﬁgac?gn 0,43% del monto de la carta de crédito calculada por cada 90 dias o fraccion
ransferencia S. > . . . -
Propios ’ Por incremento y/o extension 0,50% del monto incrementado calculado por cada 90 dias o fraccion,
ca s oo %o e p—— oS s mont Sl e Sl
Rechazo (causas atribuibles al usuario: fondos insuficientes, clave errada, ofros) Bs. , Negociacion o 0,50% del monto del documento negociado
Transferencia ) Bs. 54,00 Aceptacion o pago diferido anual 0,50% del monto de Ia ace‘ptamon / o del pago diferido anual
o Por Centro de Servicios Telefonicos Transferencia o cesion ) 0,10% del monto de la carta de crédito
Atencion telefonica ([VRZ ) Bs. 54,00 Levantamiento de discrepancias 0,05% del monto de la carta de crédito
Por operador telefonico (Consulta, transferencias y pagos) Bs. 54,00 Anulaciones . 0,10% del monto de la carta de crédito
. egn%%asamjg‘(#]ensuali dad) Bs. 5400 rel:otll)ﬂcamon de exportacion (ER/DVD) 0,02% del monto de la carta de crédito
C ) . ) e Cobranzas
Consultas_e/ transferencias (entre cuentas del mismo banco) Bs. 54,00 Documento de cobranza recibido 0,50% del monto del documento recibido en cobranza
Pago Movil BVC Documento de cobranza enviado 0,50% del monto del documento remitido en cobranza

Servicio persona a persona (P2P) o Fianzas y garantias
Transacciones aprobadas 0,30% del monto del pago, con comisién minima de Bs. 14,00 b ;
_Transacciones re?chazadas ylo reversadas ’ Pag Bs. 14,00 por operacion g%mggmgg{g g)éor asdggoaocgglr};efs ante terceros)
Servicio persona a comercio ( Emitidas desde Bs. 473.850,01
Transacciones aprobadas hasta Bs. 947.801,00 anual
Transacciones rechazadas y/o reversadas Emitidas desde Bs. 947.801 01
Servicio comercio a persona (C2 h;nslt; S‘z 1e ?38% 8?'4 00 anual
Transacciones aprobadas Emitidas por igual o mas de Bs. 1.387.814,01 anual

Interbancarias =~ " A 7 1
Entre cuentas del mismo banco e Manejo de bonos de exportacion

1,00% del monto de la fianza o garantia
2,50% del monto de la fianza o garantia

1,50% del monto del pago, con comision minima de Bs. 14,00

Bs. 14,00 por operacion 1,75% del monto de la fianza o garantia

1,00% del monto de la fianza o garantia
2,00% del monto del pago, con comision minima de Bs. 14,00 0,75% del monto de la fianza o garantia
1,75% del monto del pago, con comision minima de Bs. 14,00

i 5 Negociados por el Banco 0,81% del monto del documento
OTR As'l;;a;n;;;c(;c;ge;ggc?;ga;ds;\%gIrg;ersadas Bs. 14,00 por operacion Ceﬂificaciongs de ingreso de divisas ante el BANCOEX 0,0WZ del monto del documento
Uso de Canal Electronico _ ) Bs. 684,00 mensual VALORES . .

Servicio de abono de némina - Cuentas del mismo banco Por custodia (mensual) 0,05% del valor nominal
Fcobro por cada persona - a ser pagada por el cliente ordenante). Incluye . Renta fija, 0
los bconceptos de afiliacion, inclusion de nuevos abonados y transaccion 0,15% del monto de la operacion ggg;g g‘;gift%?%%g%%rgdos 8?20//0
, ("]

Gﬁols’a;ﬂzc%%ro descuento de giros cobrados 1,90% del monto del giro Cobro de titulos en moneda extranjfera capital e intereses, comision flat de lo cobrado) 0.28%
Compra de facturas 3,00% del monto'de la factura comprada Cobranzas y liquidacion (comision flat de lo cobrado) 0,04%
A L . . L o iy Traspasos a terceros (comision flat del monto del traspaso) B 0,02%
utenticacion de operaciones por sistema biométrico 2,00% del monto de la operacion Compra y venta de titulos valores en moneda nacional (por transaccion) 2.00%

Operaciones Activas ) ! o
Comision flat (cubre todos los costos asociados. Y no aplica para créditos otorgados
segun Resolucion 22-03-01 del 17/03/2022 y la modalidad de Unidad de Valorde Crédito)
Arrendamiento financiero . )

Mantenimiento de fianzas y garantias (otorgadas a Clientes ante terceros)

CAJAS DE SEGURIDAD
Alquiler (mensual
equefia (3.000 a 10.000 cm?®

5,00% del monto del crédito
Mediana 810.000 a40.000 cm)’) Bs. 398,00

) 3,00% del monto del arrendamiento
8,00% trimestral sobre el monto de la fianza o garantia

Comision flat de créditos para adquisicion de vivienda ,50% sobre el monto del crédito, cobrado al momento Grande (40.000 cm?en adelante) Bs. 479,00
o ) o ) de la protocolizacion del préstamo Deposito en garantia Bs.1.330,00

dMantpmtmento de I[n%a de credr|]to, no vm%ulada a ctlj)enta de Bs. 196.00 Reposicion de llave Bs.1.067,00

ePOSIto y manejaaa con chequera (mensua S. , SERVICIO DE ADQUIRENCIA

Copia de Documentos Costos de operacion de Puntos de Venta Hasta Bs. 23.771,00 mensual por terminal

Por hoja . . . Bs. 5400 instalado

Copia de nota de consumo (nacional e internacional) Bs. 54,00

Notas:

Tarifas vigentes a partir del 21/09/2026, de conformidad con la Resolucién N° 13-03-02 y Avisos Oficiales del Banco Central de Venezuela publicados en Gacetas Oficiales Nos. 40.136, 41.631y 7.073 Extraordinario del 26/03/2013, 13/05/2019 y 11/09/2026, respectivamente.
Elxce%to I(Iq e-f‘g%'ef'(‘;’fv’ e? CUENTAS EN MONEDA EXTRANJERA, todas las tarifas calculadas sobre Operaciones en Divisas, a los efectos del pago, seran convertidas a Bs. al tipo de cambio oficial para la fecha de la operacion.
solicitud del Cliente.

I?z A partir de la segunda libreta en el afio. . .

IIl) Se exceptua del'cobro a personas naturales con edad igual o mayor a 60 afios.

IV) No aplica para depositos. . . o . . . o ,

V) Regulado en la Resolucion N° 21-06-01 de fecha 15/06/2021, contentiva de las "Normas que rigen la Liquidacion de las Transferencias de Fondos Interbancarios en el Sistema de Liquidacion Bruta en Tiempo Real del Banco Central de Venezuela". Quedan exceptuadas

las operaciones indicadas en Circular N° 3 del 26/11/2010 del Banco Central de Venezuela.
(V1) No aplica para cuentas del mismo cliente.



