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DICTAMEN DE LOS CONTADORES PUBLICOS INDEPENDIENTES

A los Accionistas y a la Junta Administradora del
VENEZOLANO DE CREDITO, S.A., BANCO UNIVERSAL
Y SU SUCURSAL EN ISLAS CAIMAN

Opinion

Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Venezolano de Crédito, S.A., Banco Universal
y su sucursal en Islas Caiméan (en lo adelante “el Banco”), los cuales comprenden los balances
generales al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, y los correspondientes estados de resultados y de
aplicacion del resultado neto, de cambios en las cuentas de patrimonio y de flujos de efectivo por los
semestres finalizados en esas fechas, asi como el resumen de los principios y practicas contables
mas significativos y las notas explicativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos sus
aspectos importantes, la situacion financiera del Venezolano de Crédito, S.A., Banco Universal y su
sucursal en Islas Caiméan al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, y los resultados de sus
operaciones y los flujos de efectivo por los semestres finalizados en esas fechas, de conformidad con
las instrucciones y normas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de las Instituciones
del Sector Bancario de Venezuela (SUDEBAN).

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
aceptadas en Venezuela (Ven-NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccidn Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de
los estados financieros de nuestro informe. Somos independientes del Banco, de conformidad con los
requerimientos de ética aplicables a nuestras auditorias de los estados financieros en Venezuela, y
hemos cumplido las demas responsabilidades de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.

Péarrafos de énfasis

Sin calificar nuestra opinién, llamamos a la atencién lo que se menciona en la Nota 2.a a los estados
financieros que se acompafian, en referencia a que, como institucion financiera del sector bancario
venezolano, el Banco esta obligado a preparar y presentar sus estados financieros de conformidad
con las normas e instrucciones de contabilidad establecidas por la Superintendencia de las
Instituciones del Sector Bancario, las cuales difieren de los principios de contabilidad de aceptacién
general en Venezuela para grandes empresas (Ven-NIF-GE).
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Sin calificar nuestra opinién hacemos mencidén a lo que se explica detalladamente en la Nota 3 a los
estados financieros sobre que desde finales de 2018, el Banco Central de Venezuela emitié politicas
monetarias de caracter mas restrictivo para atender el estado de emergencia econémica declarado
por el Ejecutivo Nacional desde 2016, las cuales afectan directamente al sector bancario como
receptor de la masa monetaria.

Responsabilidades de la direccion y de los responsables del gobierno del Banco en
relacion con los estados financieros

La direccién es responsable de la preparacion y presentacion de los estados financieros adjuntos, de
conformidad con las instrucciones y normas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de
las Instituciones del Sector Bancario de Venezuela (SUDEBAN) y del control interno que la direccién
considere necesario para permitir la preparacién de estados financieros libres de incorreccion
material, debida a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros, la direccién es responsable de la evaluacién de la
capacidad del Banco para continuar como negocio en marcha, revelando, segun corresponda, las
cuestiones relativas al negocio en marcha y utilizando el principio contable de negocio en marcha
excepto si la direccién tiene la intencién de liquidar el Banco o de cesar operaciones, o bien no exista
otra alternativa més realista.

La direccion del Banco es responsable de la supervision del proceso de informacion financiera de la
institucion financiera.

Responsabilidades del auditor en relacién con los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Ven-NIA siempre detecte una
incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Ven-NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

- Identificamos y valoramos los riesgos de desviacién material en los estados financieros, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es mas
elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erréneas o la elusion del control interno.

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del Banco.

- Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la direccion.



Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la direccion, del principio contable de negocio
en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no
una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad del Banco para continuar como negocio en marcha. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en
nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados
financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que el
Banco deje de ser un negocio en marcha.

Evaluamos en su conjunto, la presentacion, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los responsables del gobierno del Banco, entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacion de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la

auditoria.
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BALANCES GENERALES
SN Al 31 DE DICIEMBRE Y 30 DE JUNIO DE 2019

(En Bolivares)

ACTIVOS

Disponibilidades:

Efectivo

Banco Central de Venezuela

Bancos y otras instituciones financieras del pais

Bancos y corresponsales del exterior

Efectos de cobro inmediato

(Provision para disponibilidades)

Inversiones en titulos valores:
Colocaciones en el Banco Central de Venezuela y
operaciones interbancarias
Inversiones en titulos valores disponibles para la venta
Inversiones en titulos valores mantenidos hasta su vencimiento
Inversiones de disponibilidad restringida
Inversiones en otros titulos valores

Cartera de créditos:
Créditos vigentes
Créditos reestructurados
Créditos vencidos
Créditos en litigio
(Provision para cartera de créditos)

Intereses y comisiones por cobrar:
Rendimientos por cobrar por disponibilidades
Rendimientos por cobrar por inversiones en titulos valores
Rendimientos por cobrar por cartera de créditos
Comisiones por cobrar
Rendimientos y comisiones por cobrar para otras cuentas por cobrar
(Provision para rendimientos por cobrar y otros)

Bienes de uso
Otros activos
Total activos

Cuentas de orden:
Cuentas contingentes deudoras
Activos de los fideicomisos
Otros encargos de confianza
Otras cuentas de orden deudoras

Las notas anexas (1 a 23) forman parte de estos estados financieros

70.093.327.198

4 1.133.036.460.803
1.231.942.385
759.238.869.220
21.500.560.936

1.985.101.160.542

117.000.000.000
348.080.558.946
665.256.244.055
281.764.983.332
31.507
1.412.101.817.840

92.995.983.024

188.766.347

(1.647.229.826)
91.537.519.545

9.650.527.568
630.964.078
179.415.122

(2.033.586)
10.458.873.182

8 8.063.063.461
9 78.682.986.350

18
52.872.135.054
744.052.134.796
23.177.978.000
2.176.306.410.824

1/2

14.648.561.120
195.877.772.651
118.039
274.797.014.064
5.407.641.208
(5.739.816)
490.725.367.266

25.843
13.516.060.356
33.786.164.964
40.308.960.628

32.592
87.611.244.383

41.719.046.288

42.845.202

(764.310.352)
40.997.581.138

215.126.230
735.512.301
157.597.201
21.446.047
49.204.861

(1.113.380)
1.177.773.260

7.928.996.807
11.781.686.580

19.283.621.543
119.507.817.284
1.304.000.000
300.620.311.387



BALANCES GENERALES

SN Al 31 DE DICIEMBRE Y 30 DE JUNIO DE 2019

(En Bolivares)

PASIVO Y PATRIMONIO

Captaciones del publico:
Depésitos a la vista
Cuentas corrientes no remuneradas
Cuentas corrientes remuneradas
Cuentas corrientes segin Convenio Cambiario N°20
Depésitos y certificados a la vista

Otras obligaciones a la vista
Depésitos de ahorro

Depésitos a plazo

Captaciones del publico restringidas

Otros financiamientos obtenidos:
Obligaciones con instituciones financieras del pais hasta un ano
Obligaciones con instituciones financieras del exterior hasta un ano

Intereses y comisiones por pagar:
Gastos por pagar por captaciones del publico
Gastos por pagar por otros financiamientos obtenidos
Gastos por pagar por otras obligaciones por intermediacidn financiera

Acumulaciones y otros pasivos
Total pasivos

Patrimonio:
Capital pagado
Aportes patrimoniales no capitalizados
Reservas de capital
Ajustes al patrimonio
Resultados acumulados
Pérdida no realizada en inversiones
en titulos valores disponibles para la venta
Total patrimonio

Total pasivos y patrimonio

Cuentas de orden per-contra

Las notas anexas (1 a 23) forman parte de estos estados financieros

10

335.506.617.931
1.744.644.289.158
18.221.010.644
7.049.991.417
2.105.421.909.150
277.345.133.955
37.604.879.775
38.381.526.334
2.458.753.449.214

11
21.852
641.545
663.397

1.075.343.579

1.075.343.579

12 788.351.042.631
3.248.180.498.821

15
3.306
3.636
294.108.714.202
45.157.733.425

(1.501.532.470)
337.764.922.099

18

2/2

81.653.553.007
268.289.235.811
2.626.197.216
24.398.347.921
376.967.333.955
39.275.235.328
7.962.360.864
30.099.761.854
454.304.692.001

21.612.000.061
527.099
21.612.527.160

442.620.295
149.523.111

7.555.555
599.698.961

118.999.978.854
595.516.896.976

3.306
29.997.461
3.636
32.176.821.220
12.659.448.101

(160.521.266)
44.705.752.458



ESTADOS DE RESULTADOS Y DE APLICACION DEL RESULTADO NETO

BN POR LOS SEMESTRES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE Y 30 DE JUNIO DE 2019

(En Bolivares)

Ingresos financieros:
Ingresos por disponibilidades
Ingresos por inversiones en titulos valores
Ingresos por cartera de créditos
Ingresos por otras cuentas por cobrar
Otros ingresos financieros

Gastos financieros:
Gastos por captaciones del publico
Gastos por obligaciones con el Banco Central de Venezuela
Gastos por otros financiamientos obtenidos
Gastos por otras obligaciones por intermediacién financiera
Otros gastos financieros

Margen financiero bruto

Ingresos por recuperaciones de activos financieros

Gastos por incobrabilidad y desvalorizacién de activos financieros:
Gastos por incobrabilidad de créditos y otras cuentas por cobrar
Constitucién de provisiéon y ajustes de disponibilidades

Margen financiero neto

Otros ingresos operativos
Otros gastos operativos
Margen de Intermediacién financiera

Menos - gastos de transformacion:
Gastos de personal
Gastos generales y administrativos
Aportes al Fondo de Protecciéon Social de los Depésitos Bancario:
Aportes a la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bar

Margen operativo bruto

Ingresos operativos varios
Gastos por bienes realizables
Gastos operativos varios

Margen operativo neto

Ingresos extraordinarios
Gastos extraordinarios
Utilidad bruta antes de impuestos

Impuesto sobre la renta
Utilidad neta

Aplicacion de la utilidad, neta
Utilidades estatutarias
Junta Directiva
Otras reservas obligatorias
Resultados acumulados

Las notas anexas (1 a 23) forman parte de estos estados financieros

16
16

14
14

16

16

17
17

14

15
12
12

2.377.102.934
24.495.000.610
50.473.325.277
8.483.799.377
226.146.677
86.055.374.875

11.352.412.223

4.031.859.600
370.6%4.444
1.883.760.081
17.638.726.348
68.416.648.527

3.245.926

1.094.388.067

67.325.506.386

118.240.143.469

(31.304.844.419)

154.260.805.436

52.236.447.825
44.299.814.842
1.452.664.655
2.145.014.351

100.133.941.673

54.126.863.763
62.254.069

(14.398.469.665)
(14.336.215.596)
39.790.648.167

(274.300.000)
39.516.348.167

(620.000.000)

3.699.618.239

35.196.729.928

553.141.779
3.900.820.932
24.347.086.818
1.302.906.413
398.520.834
30.502.476.776

2.091.387.981
20.601.337
1.570.801.405
257.050.000
466.582.890
5.106.423.613
25.396.053.163

61.526.073

679.662.618
2.829.259

24.775.087.359

14.300.997.395
(3.734.941.742)
35.341.143.012

10.078.756.723
9.053.297.407
122.360.649
400.670.151
19.655.084.930
15.686.058.082

1.823.416.701
(3.176.622.886)
(1.353.206.185)

14.332.851.897

654
(146.054.603)
14.186.797.948

(1.200.000.000)

1.239.389.887
74
11.747.407.987



VENEZOLANO DE CREDITO, S.A. BANCO UNIVERSAL Y SU SUCURSAL EN ISLAS CAIMAN

ESTADOS DE CAMBIOS EN LAS CUENTAS DE PATRIMONIO

|
|
(En Bolivares)
Resultados acumulados Ganancia o (pérdida)
no realizada en
Aportes Superavit no Planes actuariales inversiones en titulos
Capital patrimoniales Reservas Ajustes al distribuible Superavit por beneficios valores disponibles Total
Notas pagado no capitalizados  de capital patrimonio y restringido por aplicar del personal Total para la venta patrimonio
SALDOS, al 31 de diciembre de 2018 3.306 29.997.461 3.562 3.601.595.381 488.258.014 423.782.100 - 912.040.114 - 4.543.639.824
Utilidad neta del semestre 15 - - - - - 12.986.797.948 - 12.986.797.948 - 12.986.797.948
Ganancia en cambio no realizada en valoracion de
activos y pasivos en moneda extranjera 15 - - - 28.575.225.839 - - - - - 28.575.225.839
Pérdida neta no realizada por ajuste en el valor de mercado de inversiones
disponibles para la venta 5.c - - - - - - - - (160.521.266) (160.521.266)
Traspaso a reserva legal y a otras reservas obligatorias 15 - - 74 - - (74) - (74) - -
Utilidad estatutaria - Administradora 15 - - - - - (1.239.389.887) = (1.239.389.887) = (1.239.389.887)
Traspaso al superavit no distribuible o restringido:
Utilidad neta del semestre de la sucursal del exterior 15 - - - - 1.589.927.152 (1.589.927.152) - - -
50% de la utilidad neta del semestre (Res. N° 329-99) 15 i S = - 5.078.740.418 (5.078.740.418) - - - -
SALDOS, al 30 de junio de 2019 3.306 29.997.461 3.636 32.176.821.220 7.156.925.584 5.502.522.518 - 12.659.448.101 (160.521.266) 44.705.752.458
Utilidad neta del semestre 15 - - - - - 38.896.348.167 - 38.896.348.167 - 38.896.348.167
Ganancia en cambio no realizada en valoracion de:
activos y pasivos en moneda extranjera 15 - - - 246.654.110.252 - - - - - 246.654.110.252
créditos comerciales indexados a la UVCC 15 - - - 15.277.782.730 - - - - - 15.277.782.730
Pérdida neta no realizada por ajuste en el valor de mercado de inversiones
disponibles para la venta 5. - - - - - - - - (1.341.011.204) (1.341.011.204)
Reclasificacién a Superavit por aplicar y no distribuible, segdn instrucciones SUDEB/ 15 - (29.997.461) - - 14.998.731 14.998.731 - 29.997.461 - -
Utilidad estatutaria - Administradora 15 - - - - - (3.699.618.239) - (3.699.618.239) - (3.699.618.239)
Perdida actuarial por planes de beneficios 15.f - - - - - - (2.291.291.720) (2.291.291.720) - (2.291.291.720)
Costo financiero complementario por encaje legal 159 - - = - - (437.150.345) - (437.150.345) - (437.150.345)
Traspaso al superavit no distribuible o restringido:
Utilidad neta del semestre de la sucursal del exterior 15 - - - - 24.992.473.062 (24.992.473.062) - - - -
50% de la utilidad neta del semestre (Res. N° 329-99) 15 - - - - 5.102.128.433 (5.102.128.433) - g - -
SALDOS 31 de diciembre de 2019 3.306 - 3.636 294.108.714.202 37.266.525.809 10.182.499.336 (2.291.291.720) 45.157.733.425 (1.501.532.470) 337.764.922.099

Las notas anexas (1 a 23 forman parte de estos estados financieros



ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
BN POR LOS SEMESTRES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE Y 30 DE JUNIO DE 2019

(En Bolivares)

Flujo de efectivo proveniente de actividades de operacién:
Utilidad neta del semestre
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo:
proveniente de actividades de operacién-

Provisién para incobrabilidad y desvalorizacién de activos financieros
Depreciaciones y amortizaciones
Costo financieros por encaje legal

Ganancia en cambio no realizada por valuacion de activos y pasivos

en moneda extranjera con efecto en patrimonio

Variacién neta de otros activos

Variacién neta de intereses y comisiones por cobrar

Variacién neta de acumulaciones y otros pasivos

Variacién neta de intereses y comisiones por pagar

Utilidades estatutarias

Efectivo neto proveniente de actividades de operacién

Flujo de efectivo proveniente de actividades de financiamiento:
Variacién neta de captaciones del publico
Variacion neta de otros financiamientos obtenidos

Efectivo neto proveniente de actividades de financiamiento

Flujo de efectivo utilizado en actividades de inversién:
Créditos otorgados en el periodo
Créditos cobrados en el periodo
Variacién neta de colocaciones en el Banco Central de Venezuela

y operaciones interbancarias

Variacion neta de inversiones disponibles para la venta
Variacién neta de inversiones mantenidas hasta su vencimiento
Variacién neta de inversiones de disponibilidad restringida
Variacién neta de otros titulos valores
Incorporacién de bienes de uso y realizables, neto

Efectivo neto utilizado en actividades de inversidn
Aumento neto de disponibilidades

DISPONIBILIDADES, al inicio del semestre

DISPONIBILIDADES, al final del semestre

Las notas anexas (1 a 23) forman parte de estos estados financieros

38.896.348.167

883.839.680
1.143.410.139
(437.150.345)

261.931.892.982
(66.983.594.266)
(9.282.020.128)

667.059.772.057

475.644.618
(3.699.618.239)

2.004.448.757.213
(21.611.863.763)

1.982.836.893.450

(319.957.996.435)
268.535.138.551

(116.999.974.157)
(335.905.509.794)
(631.470.079.091)
(241.456.022.704)
1.085
(1.195.182.294)

(1.378.449.624.839)

1.494.375.793.276

490.725.367.266

12.986.797.948

589.562.940
92.188.655

28.575.225.839
(11.011.162.094)
(973.554.041)

108.432.965.386

599.375.429
(1.239.389.887)

404.074.341.004
21.612.517.114

425.686.858.118

(136.146.816.750)
104.267.708.268

1.150.069.292
(13.676.581.540)
(12.999.302.500)
(36.530.609.179)

735
(7.992.730.345)

(101.928.262.019)

461.810.606.274

28.914.760.992
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VENEZOLANO DE CREDITO, S.A., BANCO UNIVERSAL
Y SU SUCURSAL EN ISLAS CAIMAN

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE Y 30 DE JUNIO DE 2019
(EXPRESADOS EN BOLIVARES)

NOTA 1.- CONSTITUCION, OPERACIONES Y REGIMEN LEGAL:

a. Constitucion y operaciones-

El Venezolano de Crédito, S.A., Banco Universal (en lo adelante “el Banco”) fue constituido en
Caracas el 4 junio de 1925. El objeto social del Banco y de su Sucursal en el exterior es la realizacion
de operaciones y negocios propios de indole bancaria permitida por las leyes. El Banco esta
domiciliado en la ciudad de Caracas y ha constituido sucursales y agencias en el territorio nacional y
en las Islas Caiman.

El Banco y su Sucursal pertenecen al Grupo Vencred y realizan transacciones con miembros de dicho
Grupo.

b. Aprobacion de los estados financieros de publicacion-

Los estados financieros del Banco fueron aprobados por la Junta Administradora para su publicacién
en sus sesiones del 14 de enero de 2020 y 04 de julio de 2019, respectivamente. Los estados
financieros del Banco correspondientes al semestre finalizado el 30 de junio de 2019, fueron
aprobados por la Asamblea de Accionistas el 20 de agosto de 2019.

c. Régimen regulatorio-
c.1 Régimen legal de la actividad bancaria:

El Venezolano de Crédito, S.A., Banco Universal esta regido por el Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley de Instituciones del Sector Bancario (en lo adelante “Ley de las Instituciones del Sector
Bancarid’) y la Ley de Fideicomiso; y por las normas y regulaciones establecidas por la
Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario (en lo adelante “SUDEBAN"), el Banco
Central de Venezuela (BCV) y el Fondo de Proteccién Social de los Depésitos Bancarios (FOGADE).

La Sucursal en las Islas Caiman estéa sujeta a la supervisién y control de las autoridades monetarias
de las Islas Caiman y de la SUDEBAN en Venezuela.

Dentro del marco normativo legal antes referido que rige al sistema financiero venezolano, las
instituciones financieras estan regidas por otras leyes y regulaciones de caracter social o econémico
gue imponen restricciones sobre las tasas de interés, comisiones y otros servicios bancarios y/o que
exigen la colocacidn de recursos en ciertos sectores de la economia. Un resumen de las regulaciones
mas importantes que inciden en el desarrollo de la actividad bancaria en Venezuela y afectan la
operatividad del Banco se presenta a continuacion:

a) Las instituciones financieras deben mantener depositado en el BCV ciertos niveles de liquidez,
determinados con base en las captaciones del publico, segin lo que establezca dicho Instituto
(encaje legal) (véase Nota 4). A inicios de 2019, el BCV establecié un aumento del encaje legal
ordinario del 31% al 57% y del encaje marginal de 60% a 100%, produciendo esto un encaje total
efectivo de casi la totalidad de los depdsitos del pablico, al 31 de diciembre de 2019; lo cual limita



b)

las actividades de intermediacion financiera de los bancos. EI BCV impone sanciones y/o intereses
financieros sobre aquellos importes deficitarios de encaje legal no depositados en la fecha
correspondiente que representan costos financieros para el Banco.

El BCV y el Ejecutivo Nacional han establecido limites de tasas de interés activas y pasivas que
pueden ser cobradas o pagadas a los clientes por el sistema financiero nacional, en consideracion
los diversos productos bancarios y los sectores econdmicos beneficiados, segun diversas leyes y
regulaciones de caréacter econémico y social. Un resumen de los limites en las tasas de interés
activas y pasivas vigentes al cierre de cada semestre se presenta a continuacion:

Limites Limites
Tipo de operacion: Méaximos Minimos Maximos Minimos

Créditos al sector agricola 17% - 17% -
Créditos al sector turistico 15%y 12% - 15%y 12% -
Créditos al sector hipotecario 12,66% - 12,66% -
Otros créditos hipotecarios 40% - 36% -
Créditos al sector manufacturero 22%y 19,80% - 22%y 19,80% -
Créditos al sector microfinanciero 40% - 36% -
Créditos comerciales 6% 4% - -
Tarjetas de crédito 40% 17% 40% 17%
Otras operaciones crediticias distintas a las 36% Yy 3% 36% Yy 3%

anteriores de mora - de mora -
Saldos a favor de tarjetahabientes 21% - 21% -
Depésitos de ahorro 21% - 21% -
Depésitos a plazo 24% - 24% -

d)

Los limites relativos a los sectores econdmicos son determinados y publicados por los ministerios
del area correspondiente o por el BCV segln cada caso, atendiendo a factores econémicos,
sociales y normativos. Los limites relativos a otras operaciones crediticias han sido determinados
con base en las tasas de interés que fije el BCV para sus operaciones de descuento, redescuento,
reporto y anticipo, de acuerdo con lo establecido en las resoluciones respectivas.

El BCV, mediante Resolucion N° 19-09-01 del 05 de septiembre de 2019, establecié un nuevo
mecanismo para otorgar créditos comerciales los cuales deberan ser expresados Unicamente
mediante el uso de la Unidad de Valor de Crédito Comercial (UVCC), que sera el resultante de
dividir el monto en bolivares a ser liquidado del crédito otorgado entre el indice de inversién
vigente para la fecha , este indice sera determinado por el BCV tomando en cuenta la variacion del
tipo de cambio de referencia de mercado y publicado diariamente en su pagina web. Los Bancos
podran cobrar a sus clientes por las operaciones pactadas mediante esta modalidad una tasa de
interés anual que no podra exceder del 6% anual, ni ser inferior al 4% anual.

La Ley de Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y demas Tarjetas de Financiamiento o Pago
Electronico regula todos los aspectos vinculados con el sistema y operadores de tarjetas de
crédito para garantizar la proteccion de los derechos de los usuarios. Las regulaciones mas
importantes establecidas en dicha Ley son: (a) los montos de los intereses por financiamiento no
podran ser capitalizados, por lo que no puede cobrarse intereses sobre intereses, (b) se prohibe
cobrar los gastos de cobranza no causados, gastos de mantenimiento, gastos de renovacion de
tarjetas ni por la emision de estados de cuenta y (c) el BCV fija mensualmente los limites para la
tasa de interés financiera y moratoria maxima para el financiamiento de tarjetas de crédito y las
comisiones, tarifas o recargos por servicios que genere el uso de la tarjeta de crédito, débito,
prepagada y demas tarjetas de financiamiento o pago electronico. Ademas, la normativa
prudencial de SUDEBAN establece limites a las lineas de crédito de este instrumento. Al 31 de
diciembre y 30 de junio de 2019, las tasas de interés para operaciones activas de tarjetas de
crédito han sido fijadas en un méximo de 40% anual, un minimo de 17% anual y un 3% adicional
por las obligaciones morosas, respectivamente.
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El BCV ha establecido limitaciones o restricciones al cobro de comisiones, tarifas y otros cargos
que el sistema financiero puede cobrar a sus clientes por las diversas operaciones o servicios que
realizan, en consideracion de los diversos productos bancarios, el tipo de cliente (persona natural
o juridica) y el sector econémico y/o social afectado.

El BCV y la SUDEBAN han emitido prohibiciones de establecer saldos maximos o minimos en
apertura 0 mantenimiento en cuentas de ahorro, y depésitos a plazo, asi como la inactivacion,
bloqueo y cancelacion de cuentas.

El Ejecutivo Nacional, a través de diversas leyes, exige que los bancos universales cologuen
importes minimos de su cartera de crédito en ciertos sectores del pais y contemplan sanciones
econémicas en caso de incumplimiento que, en ocasiones, superan significativamente las
impuestas por la Ley de las Instituciones Financieras del Sector Bancario. Estas leyes exigen las
siguientes carteras:

Cartera hipotecaria. La Ley del Régimen Prestacional de Vivienda y Habitat, la Ley Especial de
Proteccion al Deudor Hijpotecario de Vivienda y las Resoluciones emitidas por el Ministerio del
Poder Popular para la Vivienda y Habitat establecen que los bancos y otras instituciones
financieras deben destinar no menos del 20% del saldo de la cartera de créditos bruta vigente
al 31 de diciembre del afio anterior al financiamiento de proyectos de construccién,
adquisicion, autoconstruccion, mejoras y ampliacién de vivienda principal, los cuales estan
sujetos a las tasas de interés preferencial que establece el Ejecutivo Nacional, y que se ubica
en un rango de 12,66% anual a partir del mes de febrero de 2019. Este porcentaje es
alcanzable al 31 de diciembre de cada afio (véase Nota 6).

Cartera turistica. La Ley Organica de Turismoy la Ley de Inversiones Turisticas y del Crédito
para el Sector Turismo establecen que los bancos universales deben destinar al financiamiento
del sector turistico un importe minimo al equivalente al 3% de su cartera de créditos anual.
Estos préstamos estan sujetos a las tasas de interés preferencial para este sector y el plazo de
financiamiento es a 5, 10 y 15 afios, de acuerdo con el destino del crédito. Al 31 de diciembre y
30 de junio de 2019, las tasas de interés para créditos destinados al sector turismo, se
ubicaron en 15%, para Créditos al Turismo y de 12% para Créditos al Turismo Preferencial,
para ambos periodos.

iii. Cartera agricola La Ley de Crédito para el Sector Agrario publicada el 31 de julio de 2008 y las
Resoluciones conjuntas emitidas por los Ministerios del Poder Popular para la Agricultura
Productiva y Tierras, establecen que los bancos universales deben destinar recursos al
financiamiento del sector agricola mensualmente hasta alcanzar, para el 31 de diciembre de
2019, el 20% sobre el monto al cierre de su cartera de créditos bruta del trimestre
inmediatamente anterior segun lo establecido en la Resolucién del Ministerio del Poder
Popular para la Agricultura Productiva y Tierras, publicada en Gaceta Oficial N° 41.639 de
fecha 23 de mayo de 2019 (20%, para el 30 de junio de 2019).

Adicionalmente, el importe de la cartera agricola mensual obligatoria debe estar distribuido a
operaciones de financiamiento que tengan como objeto la produccion primaria de los rubros
estratégicos, segun los porcentajes establecidos en el régimen legal. Los financiamientos
otorgados al sector agricola estan sujetos a una tasa de interés preferencial calculada de
acuerdo con parametros sefialados en la mencionada Ley y publicada semanalmente por el
BCV. Durante los semestres terminados el 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, la tasa de
interés activa preferencial para los créditos agricolas fue del 17% anual, para ambos periodos.
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h)

En Gaceta Oficial N° 41.661 de fecha 25 de junio de 2019, el Ministerio del Poder Popular para
la Agricultura Productiva y Tierras mediante Resolucion DM/N° 022/2019 de fecha 12 de junio
de 2019, autoriza en su articulo 1, a otorgar a la empresa del estado Conglomerado Agrosur,
S.A., créditos que en su conjunto excedan el porcentaje establecido en el articulo N° 15 del
Decreto de Rango, Valor y Fuerza de Ley de Crédito para el Sector Agrario, los recursos
otorgados imputaran a la cartera de créditos destinada al sector agrario durante el afio 2019-
2020.

Cartera manufacturera. La Ley de Crédito para el Sector Manufacturero publicada el 17 de abril
de 2012 establece que los bancos universales destinaran a dicho sector un porcentaje que en
ningln caso podra ser menor del 10% de la cartera bruta del afio inmediatamente anterior.
Segun la Resolucién del Ministerio del Poder Popular de Economia y Finanzas, publicada en
Gaceta Oficial N° 41.438 de fecha 12 de julio de 2018, establecia que el importe de la cartera
manufacturera obligatoria debe estar distribuida entre el financiamiento de pequefias y
medianas industrias, empresas conjuntas, comunitarias y estatales; y las grandes empresas
encargadas de satisfacer las necesidades sociales, sustituir importaciones y promover una
base de exportacion alternativa para el pais. Durante los semestres terminados el 31 de
diciembre y 30 de junio de 2019, estos créditos devengaron un 22% anual como tasa de interés
maximay un 19,80% anual para ciertos sectores, para ambos periodos.

v. Cartera microfinanciera. Las instituciones financieras deben destinar no menos del 3% de la

cartera de créditos del semestre anterior al sistema microfinanciero. Al 31 de diciembre de
2019 estos créditos devengan una tasa de interés maxima del 40% anual (36% al 30 de junio de
2019).

La SUDEBAN, mediante Resolucion N° 146.13 del 10 de septiembre de 2013, estableci6é que los
bancos deben crear, en adicion a las provisiones especificas y genéricas de cartera de crédito, una
provisién anticiclica por el equivalente al 0,75% de la cartera de créditos bruta.

Los bancos y otras instituciones financieras deben efectuar aportes especiales para el respaldo de
las operaciones de la SUDEBAN, calculado éste con base en el 1 por mil del promedio de los
activos correspondientes a los dos meses anteriores al bimestre, y de las operaciones de FOGADE
(calculado con base en el 0,75% del saldo de los depésitos del pablico al cierre semestral). Estos
aportes se presentan en el rubro de “Gastos de transformacion” en los estados de resultados
adjuntos.

Los bancos universales deben mantener sus posiciones netas en moneda extranjera dentro de los
limites que establezca el BCV mediante resoluciones especiales. EI 08 de abril de 2019, mediante
Circular N° VOI-GOC-DNPC-004, el BCV suspendié temporalmente la aplicacién del referido indice
solo en lo que respecta a las posiciones activas netas en moneda extranjera. Por otra parte, las
operaciones de arbitraje de moneda extranjera y cambio de divisas estan sujetas a los limites y
restricciones estipuladas en las leyes y normas relativas al régimen cambiario vigente y en las
resoluciones del BCV (véase Notas 1.c.4. y 22).

Las colocaciones de fondos interbancarias no pueden ser mayor al 10% del patrimonio neto de la
entidad bancaria colocadora o de la receptora de fondos, el menor, con excepcion de las
operaciones garantizadas que se efectlen a través del sistema para préstamos interbancarios
administrado por el BCV y aquellas realizadas para cumplir carteras dirigidas.

El 19 de mayo de 2008, el Ministerio del Poder Popular para las Finanzas emitié la Resolucién
N° 2.044, publicada en Gaceta Oficial N° 38.933, mediante la cual prohibe a los bancos y otras
instituciones financieras del pais adquirir, mediante cualquier forma o aceptar en pago o0 en
donacidn, titulos valores, incluyendo notas estructuradas, en bolivares, emitidos por entidades
financieras o no financieras del exterior. El Banco no mantiene en sus estados financieros ni en
los del fideicomiso, instrumentos financieros, simples o derivados, denominados en bolivares
emitidos por entidades extranjeras.
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m) Las instituciones financieras deben mantener los niveles de capitalizacion minimos que
establezca la SUDEBAN mediante resoluciones especiales (véase Nota 15).

n) La Ley de las Instituciones del Sector Bancario y otras leyes especiales exigen a los bancos
efectuar aportes, contribuciones y/o apartados de sus utilidades, adicionales al impuesto sobre la
renta, para proyectos sociales con fines especificos:

i. Aporte para consejos comunales. Las instituciones bancarias deben destinar el 5% del
resultado bruto antes de impuestos, al cumplimiento de la responsabilidad social que
financiara proyectos de consejos comunales u otras formas de organizacién social. La
SUDEBAN mediante Resolucion N° 233.11 del 22 de agosto de 2011, establecié que el referido
aporte se registrara como un gasto pagado por anticipado y se amortizara a razén de 1/6
mensual, una vez efectuado el pago y el gasto correspondiente se presenta en “Otros gastos
operativos’ (véase Nota 14.h).

ii. Aporte para fondo social para contingencias. Los bancos deben constituir un fondo social para
contingencias, mediante la transferencia en efectivo a un fideicomiso en otra institucion
bancaria, en monto equivalente al 10% del capital social, para garantizar a sus trabajadores el
pago de sus acreencias laborales, en el caso que se acuerde la liquidacion de la institucion
bancaria. Dicho porcentaje se alcanzara con aportes semestrales del 0,5% del capital social
(véase Notas 5.e y 15.d.2).

iii. Aporte para programas antidrogas. La Ley Orgdnica de Drogas publicada en Gaceta Oficial
N° 39.510 el 17 de septiembre de 2010 y la Resolucion N° 119.10 emitida por la SUDEBAN el
9 de marzo de 2010 establecen que las instituciones financieras deben destinar el 1% de su
utilidad operativa anual al Fondo Nacional Antidrogas, para el financiamiento de planes,
proyectos y programas de prevencion integral y de prevencion de trafico ilicito de drogas,
segun los parametros establecidos en la referida Ley (véase Notas 12 y 14.1).

iv. Aporte para actividades cientificas y tecnologicas. La Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion establece que aquellas empresas cuyos ingresos brutos anuales superen las
100.000 UT* deben efectuar un aporte para financiar actividades cientificas y tecnoldgicas que
promuevan el desarrollo social, el cual es calculado con base en un porcentaje de sus ingresos
brutos obtenidos en el afio inmediatamente anterior (véase Nota 14.e).

v. Aporte para el desarrollo del deporte. La Ley Organica de Deporte, Actividad Fisica y Educacion
Fisica publicada en Gaceta Oficial N° 39.741 del 23 de agosto de 2011 establece que las
empresas u otras organizaciones publicas y privadas con fines de lucro deben efectuar un
aporte del 1% de su utilidad neta anual (cuando ésta supere las 20.000 UT"), al Fondo Nacional
para el Desarrollo del Deporte, la Actividad Fisica y la Educacion Fisica, el cual debe declarar y
cancelar dentro de los 120 dias después del cierre y se reconocen como gastos cuando se paga
(véase Notas 12 y 14.g).

c.2. Unidad de medida:

Los estados financieros adjuntos se presentan en bolivares (Bs.) y cualquier cifra contenida en este
informe se expresa en esa misma unidad de medida, a menos que se indique expresamente otra
medida.

! Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, una unidad tributaria (UT) equivale a Bs. 50, respectivamente.
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c.3. Decreto de Estado de Excepcion y Emergencia Econdmica:

El decreto de estado de excepcién y emergencia econémica ha estado vigente en el pais desde el
14 de enero de 2016, cuando fue originalmente emitido por disposicion regulatoria del Ejecutivo
Nacional, y ha sido objeto de sucesivas prorrogas, la Ultima de ellas el 06 de noviembre de 2019. En
este decreto se establece que el Ejecutivo Nacional asume facultades para adoptar medidas
excepcionales en materia de agroproduccion, alimentacion, salud, aseo e higiene personal, servicios
bésicos, seguridad publica y otras medidas de orden social, econémico, politico y juridico que estime
convenientes para asegurar a la poblacién el disfrute de sus derechos, preservar el orden interno, el
acceso oportuno a bienes, servicios, alimentos, medicinas y otros productos esenciales para la vida.
Como consecuencia de la declaratoria del estado de excepcion, ciertas garantias para el ejercicio de
los derechos constitucionales pueden ser restringidas, cuando se trate de la aplicacién de alguna de
las medidas excepcionales objeto de dicho decreto. Asimismo, el Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia de banca y finanzas, en coordinacion con el BCV puede establecer limites
maximos de ingreso o egreso de moneda venezolana de curso legal en efectivo, restricciones a
determinadas operaciones y transacciones comerciales o financieras y limitar operaciones de pago al
uso de medios electrénicos debidamente autorizados en el pais. La vigencia de las medidas de
excepcién es de 60 dias prorrogable por 60 dias mas, de acuerdo con lo permitido por la Constitucion
Nacional, por lo que el estado de excepcion bajo este Ultimo decreto estaria en vigor hasta el 04 de
enero de 2020, fecha en que se evaluaria la vigencia de las circunstancias que lo generaron y, por
tanto, su continuidad.

c.4. Régimen cambiario:

El 21 de enero de 2003, el Ejecutivo Nacional establecié un régimen de control de cambios que
impuso limitaciones o restricciones a la libre convertibilidad de la moneda nacional y a la
transferencia de fondos del pais hacia el exterior. Desde su creacion, el régimen cambiario ha estado
en constante revision produciéndose diversos mecanismos controlados de obtencién de divisas que
atendieron a criterios de necesidades prioritarias y preferenciales, con lo cual se establecian varios
tipos de cambio de referencia.

El 07 de septiembre de 2018 fue publicado en Convenio Cambiario N° 1 en la Gaceta Oficial N° 6.405,
el cual establecié un nuevo marco regulatorio que rige al mercado cambiario en Venezuela y que deja
sin efecto el régimen vigente desde el afio 2003. Las caracteristicas del nuevo sistema cambiario son
las siguientes:

a) Mecanismo para el sector publico: Las operaciones cambiarias del sector publico son
centralizadas en el BCV, lo que implica que los 6rganos y entes del sector publico solo pueden
comprar y vender divisas a través del BCV.

b) Mecanismo para el sector privado: Las operaciones de compra y venta de monedas
extranjeras por parte de las personas naturales y juridicas del sector privado se realiza a través
de los operadores cambiarios autorizados, mediante el uso del Sistema de Mercado Cambiario
(SMC), que consiste en un sistema de compra y venta de moneda extranjera, en bolivares, en el
gue oferentes y demandantes participan sin restricciéon alguna. Dicho sistema estaria bajo la
regulacion y administracion del BCV y operaria bajo una modalidad de subastas, sin que los
participantes conozcan las cotizaciones de oferta y demanda durante el proceso de cotizacion y
cruce de las transacciones, informacion esta que conjuntamente con la identificacion de la
contraparte resultante, se conoceria luego del proceso de pacto, a los fines de la liquidacion de
las transacciones pactadas. La cantidad minima por cotizacién de demanda y oferta a través del
SMC, seria determinada por el BCV. Otras caracteristicas de este mecanismo se muestran a
continuacion:
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Vi.

vii.

viii.

El tipo de cambio que ha de regir para la compra y venta de monedas extranjeras fluctuara
libremente de acuerdo con la oferta y la demanda a través del Sistema de Mercado
Cambiario.

Se permiten operaciones de menudeo en el sector privado, esto es operaciones cambiarias
por cantidades iguales o inferiores a € 8.500 realizadas directamente ante los operadores
cambiarios. Los bancos universales y las casas de cambio regidos por la Ley de Instituciones
del Sector Bancario, podran realizar operaciones como intermediarios especializados en las
operaciones cambiarias al menudeo.

Los bancos universales quedan autorizados para actuar como operadores cambiarios en el
Sistema de Mercado Cambiario. El Directorio del BCV podra autorizar a otras instituciones
bancarias para actuar como operadores cambiarios en dicho Sistema.

Se permite realizar operaciones a través de titulos valores emitidos por el sector privado en
el marco del mercado de capitales. Esto es, las sociedades de corretaje de valores y a las
casas de bolsa, asi como a la Bolsa Publica de Valores Bicentenaria, pueden realizar
operaciones de negociacion, en moneda nacional, de titulos emitidos por cualquier ente
privado, nacional o extranjero, que tengan cotizacion en mercados regulados y que sean de
oferta publica.

Se permite celebrar contratos pactando moneda extranjera como moneda de cuenta o de
pago.

La tasa cambiaria de referencia sera una tasa de cambio Unica fluctuante calculada por el
BCV, segun el promedio de las operaciones pactadas en el Sistema de Mercado Cambiario.

Las instituciones de los sectores bancario, asegurador y del mercado de valores no pueden
hacer cotizaciones de demanda a través del Sistema de Mercado Cambiario ni en el mercado
de valores.

El BCV debe publicar en el website el tipo de cambio promedio ponderado de las operaciones
transadas en el Sistema de Mercado Cambiario. Igualmente, los operadores cambiarios
autorizados deben anunciar en sus oficinas el tipo de cambio de referencia.

Si bien cualquier operador econémico puede pactar en este mercado, no se reconocen
operaciones al margen de este sistema cambiario. Los particulares solo podran efectuar
operaciones cambiarias de acuerdo con la regulacion dictada a tales efectos.

El referido Convenio Cambiario N° 1 establece que la aplicacion del nuevo régimen cambiario esta
sujeta a la regulacion emitida para su implementaciéon por el BCV. Durante el afio de 2019, el BCV
emitié las Resoluciones N° 19-04-01, 19-05-01, 19-05-02 y 19-09-03 asi como diversas circulares y
avisos oficiales mediante los cuales establece un nuevo esquema operativo y regulatorio que elimina
la participacion del BCV, previamente contemplada en el convenio, y otorga independencia al sistema
bancario para la realizacion de las operaciones de arbitraje de divisas con personas naturales y
juridicas del sector privado bajo las siguientes modalidades:

Operaciones de menudeo. se permite a los bancos la compra-venta (por taquilla) por montos

menores a € 8.500 realizadas con personas naturales mayores de edad, bajo los términos
establecidos por el BCV.

- Mesa de cambio: se permite la compra-venta de divisas directamente con clientes y/o en el
mercado interbancario, sin necesidad de intermediar con el BCV. Cada banco estructura su mesa
de cambio segun la disponibilidad de ofertas y de su capacidad operativa para estructurar
operaciones.
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ElI BCV regula las operaciones cambiarias de alto valor, menudeo, mesas de cambio y las operaciones
con titulos valores. Las operaciones pactadas a través de las mesas de cambio deben ser informadas
diariamente al BCV.

Las instituciones bancarias deberan publicar el tipo de cambio promedio ponderado resultante de las
operaciones pactadas al final de cada jornada, con indicacion del volumen transado.

Mecanismo de intervencion cambiaria: mediante Resoluciones N° 19-09-03 del 5 de septiembre de
2019 (antes N° 19-05-03 del 25 de mayo de 2019) el BCV establecié un mecanismo de intervencion
cambiaria que le permite realizar, de manera automatica, operaciones de venta de moneda extranjera
con los bancos universales mediante el débito de la cuenta Unica que mantienen estos en el BCV por
la cantidad en bolivares equivalente a la operacién cambiaria. Esta operacién de compra de divisas es
ejecutada por el BCV a la tasa de compra que establezca el Instituto y sin mediar previa autorizacién
del Banco. Las divisas que le sean vendidas a los bancos bajo este mecanismo deben ser usadas para
operaciones de venta de monedas extranjeras dirigidas de manera directa a sus clientes del sector
privado, al tipo de cambio que haya aplicado el BCV para la intervencién cambiaria en funcién de los
objetivos de politica cambiaria. Las divisas que no sean vendidas al publico seran devueltas al BCV a
la tasa de cambio de venta, generandose asi una pérdida cambiaria mas las sanciones monetarias
que impone el Instituto por tal devolucién.

Durante el semestre terminado al 30 de junio de 2019, el Banco introdujo una demanda de nulidad
con solicitud de medida cautelar de suspension de efectos contra las resoluciones emanadas del BCV
referidas al mecanismo de intervencion cambiaria; sustentada ésta en que el referido mecanismo de
intervencion cambiaria atenta contra los principios de libertad econémica consagrados en la
Constitucién Nacional (véanse Notas 3.b, 9 y 20).

Durante los semestres terminados el 31 de diciembre de 2019 y 30 de junio de 2019, el BCV efectué
compras y ventas automaticas de divisas mediante débitos y créditos a las cuentas que el Banco
mantiene con dicho Instituto; lo cual generaron pérdidas por intermediacién cambiaria y gastos por
sanciones del BCV por un total de Bs. 8.421.056.812 (Bs. 1.363.753.582 para junio 2019) desde su
implementacion; los cuales se presentan en el rubro de “Otros activos”, en virtud de su expectativa de
recuperacion como consecuencia del proceso legal iniciado.

Las tasas de cambio resultantes bajo el régimen cambiario vigente, al 31 de diciembre y 30 de junio
de 2019, son las siguientes:

Compra Venta Compra Venta
Bs. por cada délar

46.504,2785 46.620,8306 6.716,45528 6.733,2885

Ademés, en fecha 02 agosto 2018, mediante un decreto de la Asamblea Nacional Constituyente
publicado en la Gaceta Oficial N° 41.452, se derog0 la Ley del Régimen Cambiario y sus llicitos, la cual
tipificaba los supuestos que constituyen ilicitos cambiarios y establecia ciertas obligaciones, asi como
las sanciones pecuniarias y penales aplicables a quienes incurran en los mismos.

NOTA 2.- POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES:

Un resumen de las politicas y practicas mas importantes seguidas por el Banco y su Sucursal en la
preparacion de sus estados financieros se presenta a continuacion:
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a. Bases de presentacion-

Los estados financieros adjuntos han sido preparados de conformidad con las practicas contables
exigidas o permitidas por la SUDEBAN, las cuales difieren, en algunos aspectos, de los principios de
contabilidad generalmente aceptados en Venezuela (Ven-NIF), aplicados comunmente en la
preparacion de estados financieros para otro tipo de industrias. Para el Banco, las diferencias mas
importantes estan representadas por:

- La presentacion de estados financieros sobre la base del costo historico, es decir, sin el
reconocimiento de los efectos de la inflacién en los estados financieros considerado relevante
bajo principios de contabilidad para la interpretacion de la informacién financiera (véase Notas 2.b

Y3

- La no consideracion como efectivo y equivalentes de las colocaciones interbancarias con plazos
menores a 3 meses por Bs. 117.000.000.000, las cuales se clasifican como “/nversiones en titulos
valores’, aun cuando éstas son facilmente convertibles en efectivo a corto plazo y no estan sujetas
a riesgos significativos de cambios en su valor.

- El no reconocimiento en los estados financieros, sino en cuentas de orden, de los titulos valores
vendidos con pacto de recompra ni de la obligacién que surge por la recompra del titulo a su
vencimiento.

- La limitacion de un plazo maximo de un afio para mantener clasificada ciertas inversiones como
disponibles para la venta, no exigida en los principios contables.

- La posibilidad de efectuar transferencias en categorias de inversiones en valores, incluyendo las
mantenidas al vencimiento, con autorizacion previa de la SUDEBAN o por eventos particulares no
predecibles, sin afectar la clasificacién del resto de los titulos mantenidos en esa categoria.

- El registro de la amortizacién de las primas y descuentos originados por las inversiones
mantenidas hasta su vencimiento en las cuentas de ganancia o pérdida en venta de titulos valores
en vez de presentarlos como parte de los ingresos financieros.

- La obligacién de crear provisiones genéricas y anticiclicas de cartera de créditos no exigidos por
los principios de contabilidad generalmente aceptados.

- Los criterios de provisién de los intereses sobre cartera de créditos vencida y reestructurada que
contemplan pardmetros adicionales a las evaluaciones de recuperacién basada en riesgo
aplicable segln principios de contabilidad.

- El reconocimiento de los ingresos por intereses con plazos mayores a los 180 dias con base en el
principio del cobro y no del devengo. Bajo principios contables, los ingresos por intereses se
reconocen cuando se causan y se provisionan de acuerdo a las expectativas de recuperacion.

- La amortizacion de los bienes muebles e inmuebles adjudicados en pago, bienes fuera de uso y
otros bienes realizables, no contemplada en los principios de contabilidad generalmente
aceptados en Venezuela que establecen su presentacion al valor razonable.

- El reconocimiento parcial del método de revaluacién para algunos pisos del inmueble de la sede
principal y su consecuente superavit por revaluacion resultante de comparar el activo revaluado
con los valores en libros en cifras histéricas. Bajo principios de contabilidad, el Método de
Revaluacion puede aplicarse siempre que se efectle sobre el saldo de los activos previamente
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ajustados por efecto de la inflacion y para todos los elementos que pertenezcan a una misma
clase de activos. Las revaluaciones selectivas sobre cifras histéricas no son aplicables bajo
principios de contabilidad generalmente aceptados (véase Notas 8 y 15.¢).

El impuesto diferido activo resultante de ciertas provisiones de cartera de crédito y el impuesto
diferido pasivo resultante del incremento del valor de los bienes de uso derivado de las
revaluaciones de bienes de uso no se reconoce, de conformidad con la interpretacién contable
resultante de las instrucciones de contabilizacion contenidas en la Resolucion N° 198 del 17 de
junio de 1999, la Resolucion N° 025.17 del 28 de marzo de 2017 y Resolucion N° 101.17 del 12 de
septiembre de 2017, emitidas por la SUDEBAN. Bajo principios de contabilidad venezolanos, el
impuesto diferido activo se reconoce en su totalidad con efecto en resultados y el impuesto
diferido pasivo por efecto de la revaluacion de activos se reconoce como una reduccion del
superdvit por revaluacion en el patrimonio.

La amortizacién en un plazo de 5 afios de las plusvalias originadas por compras o fusiones de
compafiias en vez de estimar el valor razonable en cada cierre contable.

La posibilidad de diferir gastos que bajo principios contables se cargan a resultados cuando se
incurren.

La presentacion de las utilidades estatutarias como una reduccion del patrimonio, en vez de
registrarse como gastos en el estado de resultados.

Las ganancias por variacién de los créditos comerciales determinado segun lo establecido por la
SUDEBAN en la Resolucion N° 070.19 de fecha 20 de diciembre de 2019, derivadas de las
operaciones activas en moneda nacional pactadas por el uso de la Unidad de Valor de Crédito
Comercial (UVCC), deberd ser reconocido como patrimonio y se podra registrar como ingresos
cuando esté efectivamente cobrado el crédito. (véase Nota 15.c).

La ganancia en cambio neta realizada y no realizada resultante de la valuacién de activos y
pasivos en moneda extranjera a la tasa de cambio oficial de cada cierre semestral, se presenta en
cuentas de patrimonio. De acuerdo con principios de contabilidad venezolanos, los saldos en
moneda extranjera deben valorarse a la tasa de cambio que corresponda a la mejor estimacion de
la expectativa de los flujos de efectivo en bolivares que se pudieran obtener al vender los activos o
liguidar los pasivos, en operaciones legalmente permitidas y la ganancia o pérdida en cambio
resultante se presenta en los resultados del ejercicio. La referida ganancia en cambio neta no
realizada acumulada, al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, asciende a Bs. 294.108.464.925 y
Bs. 32.176.571.943, respectivamente y se presenta en la cuenta “Ajustes al patrimonio” (véase
Nota 15.¢).

La determinaciéon de que el valor razonable es el costo de adquisicion para las inversiones en
certificados de participacion desmaterializados que se presentan en “Inversiones mantenidas
hasta su vencimiento” y en “Otros titulos valores’ bajo el Programa “Gran Mision Vivienda
Venezuela' (Bs. 63.353). De acuerdo con principios contables venezolanos el valor razonable de
estas inversiones debe calcularse con base en el valor presente de flujos futuros descontados
(Bs. 42.563), tomando en consideracion la tasa de rendimiento de instrumentos similares segun la
naturaleza de cada titulo valor.

El reconocimiento de las provisiones para proyectos comunales y desarrollo del deporte con base
en lo pagado.
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b. Estimacionesy juicios contables significativos-

La preparacion de estados financieros requiere que la Gerencia efectle estimados con base en
ciertos supuestos que afectan los montos reportados de activos y pasivos, asi como la revelacion de
activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros y los montos de ingresos y gastos
durante el periodo reportado. Los resultados reales pueden diferir de estos estimados.

Los juicios méas importantes realizados en la aplicaciéon de las politicas contables y que tienen un
efecto significativo en los estados financieros se refieren, principalmente, a:

Estados financieros historicos y efectos de la inflacion en la informacion financiera (Notas 2.a
¥ 3):El Banco presenta sus estados financieros sobre la base del costo historico, de acuerdo con lo
establecido en la normativa contable de la SUDEBAN. El pais se ha visto afectado por un ambiente
macroecondémico de incremento sostenido de la masa monetaria, con una hiperinflacién que
algunas estimaciones oscilan entre 7.000% y 14.000% anual y una fluctuacion de la tasa de
cambio del 692% en el Udltimo semestre al pasar de Bs. 6.716,45528/US$1 a
Bs. 46.504,2785235/US$1. Siendo que los estados financieros al 31 de diciembre y 30 de junio
de 2019, que se adjuntan se presentan en bolivares nominales, y no en moneda constante, sus
cifras no son comparativas entre si en términos de poder de compra; por tanto, el incremento
significativo en todas sus cuentas debe analizarse a la luz del ambiente econémico actual y no
puede interpretarse exclusivamente como un incremento en el volumen de negocios.

Valor razonable de los instrumentos financieros, incluidas las inversiones mantenidas al
vencimiento (Nota 5): El valor razonable de los instrumentos financieros que no se transan en
mercados activos, en el momento del reconocimiento inicial y en la evaluacion posterior de
potenciales pérdidas permanentes, es determinado utilizando el precio informado por el agente
custodio para las inversiones en el exterior y el método de la curva de rendimiento calculada con
base en las cotizaciones publicadas por el BCV mediante su sistema SICET para las inversiones
del pais, cuando no se dispone de valores de mercado. El Banco no estima pérdidas permanentes
por aquellas inversiones en valores que ha considerado de mayor riesgo. El Banco utiliza su juicio
para efectuar sus estimados que se basan, basicamente, en condiciones de mercado a la fecha del
balance general.

Vida atil y valor razonable de los bienes de uso (Nota 8). De acuerdo con lo dispuesto en las
Resoluciones N° 101.17 del 12 de septiembre de 2017 y N° 025.17 del 28 de marzo de 2017, el
Banco reconocié un incremento en el valor en libros, solo por esa vez, de la sede principal del
Banco. El valor revaluado fue determinado utilizando el avallio de peritos independientes, quienes
utilizaron su juicio experto para efectuar sus estimados que se basan, principalmente, en las
condiciones del activo y del mercado a la fecha del avaltio para determinar el valor del activo y su
vida util restante.

Las suposiciones concernientes al futuro y otras fuentes de estimacion inciertas a la fecha de los
estados financieros que pueden tener un riesgo significativo de originar ajustes materiales a los
montos en libros de los activos y pasivos en los estados financieros del préoximo semestre, se
refieren, principalmente, a:

Activos y pasivos en moneda extranjera (Nota 3.b). se aplica la tasa de cambio oficial, a los activos
y pasivos en moneda extranjera. En caso de que las operaciones en moneda extranjera no fueran
completadas bajo los estimados establecidos en la normativa contable, se efectuaran cambios al
régimen cambiario y/o por efectos de fluctuaciones cambiarias, estas pudieran implicar un flujo
de efectivo superior al estimado (véase Nota 1.c.4).

Pérdida por deterioro de los bienes de uso (Nota 8): Si el Banco observara indicios de pérdida por
deterioro de activos a largo plazo, reduce su valor de acuerdo a las estimaciones de valor de
mercado efectuadas por peritos independientes, quienes basarian su juicio en valores de
mercado. Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, el Banco no ha observado indicios de pérdida
de valor en sus activos a largo plazo.
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- Obligaciones laborales por prestaciones sociales y plan de jubilaciones (Nota 12). La estimacion
del pasivo laboral es determinado con base en estudios actuariales con base en sus condiciones
laborales existentes a la fecha de cierre y proyectados, los cuales incluyen factores de antigiiedad
y salario que pudieran variar en el futuro.

- Provisiones para riesgos de crédito de activos financieros y otros activos: Las estimaciones para
pérdidas potenciales se basa en la evaluacion de probabilidad de ocurrencia con base en analisis
de cada caso y, en ocasiones, de opiniones de asesores legales externos.

- Impuesto diferido: Las estimaciones de impuesto sobre la renta e impuesto diferido se efectian
sobre la base histérica contemplada en las regulaciones fiscales y la base contable, las cuales
generan incertidumbre sobre su aplicabilidad en el futuro por estar sujetas a potenciales
modificaciones en las leyes fiscales e interpretaciones. Ademas, el Banco no reconoce el impuesto
diferido pasivo de los activos a largo plazo, en lo que respecta al superavit por revaluacion, ni el
impuesto diferido activo resultante de las diferencias temporales derivadas de las bases contable
y fiscal, debido a dudas razonables en su recuperacion y/o a la aplicacion de la normativa contable
bancaria.

c. Conversidn e integracion de los estados financieros de la sucursal del exterior-

Los estados financieros incluyen las cuentas del Banco y las de su Sucursal en Islas Caiméan. Para
efectos de la combinacion o integracion de las cuentas del Banco con su sucursal en el exterior, cuyos
registros contables estan expresados en doélares estadounidenses, los estados financieros de dicha
Sucursal han sido convertidos a bolivares mediante la aplicacion de la tasa de cambio oficial
informada por BCV vigente a la fecha de cierre.

Los saldos significativos entre el Banco y su Sucursal fueron eliminados en la combinacién.

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, la tasa de cambio utilizada por el Banco para la conversién
de los estados financieros de su sucursal en el exterior fue de Bs. 46.504,2785/US$1 y
Bs. 6.716,45528/US$1, respectivamente (véase Nota 7).

d. Efectivoy equivalentes-

Para fines de los estados de flujos de efectivo, el Banco considera efectivo las disponibilidades en
moneda nacional y en moneda extranjera representadas por el dinero en caja, oro amonedado y en
barras, depoésitos en el BCV depoésitos en bancos y otras instituciones financieras y los efectos de
cobro inmediato, los cuales tienen disponibilidad a la vista.

e. Inversiones en titulos valores-

Las “Colocaciones en el Banco Central de Venezuela y colocaciones interbancarias’ incluyen las
colocaciones de excedentes de liquidez que se efectian en el BCV con plazos menores a un afio, las
cuales se registran a su valor de realizacion que es equivalente a su costo y valor nominal.

Las “/nversiones de disponibilidad restringida’ incluyen depésitos a plazo en otras instituciones
financieras que se presentan a su valor nominal, que es similar a su valor razonable, y el fideicomiso
de inversién del fondo social para contingencias que se presenta al valor del patrimonio neto de los
estados financieros de los fideicomisos.
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Las “Otras inversiones en titulos valores” estan conformadas por inversiones en valores emitidos por
entidades del Estado venezolano destinadas a la ejecucién del programa social “Gran Mision
Vivienda' promovido por el Ejecutivo, las cuales se registran al costo de adquisicion.

Las inversiones en titulos valores, distintas a las referidas en los parrafos anteriores, se clasifican
como inversiones para negociar, inversiones disponibles para la venta e inversiones mantenidas
hasta su vencimiento. Esta clasificacion es determinada con base en la intencion de la Gerencia
respecto a esos titulos y al tiempo en el cual se estima mantenerlos. Las inversiones en valores
adquiridas con la intencion de obtener beneficios por las fluctuaciones de precios en un plazo no
mayor a 90 dias y cuyo valor de mercado es facilmente determinable, se clasifican como “/nversiones
para negociar’ y se valoran a su valor razonable de mercado; la ganancia o pérdida no realizada se
incluye en los resultados del semestre. Las “/nversiones mantenidas hasta su vencimiento’
corresponden a titulos de deuda sobre los cuales el Banco tiene la intencion firme y la capacidad de
mantenerlos hasta su vencimiento. Dichas inversiones se registran al costo ajustado por la
amortizacion de primas o descuentos, los cuales se incluyen en los resultados del semestre. Las
“Inversiones disponibles para la venta’ son aquellas que no califican en las categorias anteriores, se
valoran a su valor razonable de mercado y la ganancia o pérdida no realizada se incluye en el
patrimonio, con excepcién de los certificados de participacion para el financiamiento de programas
sociales de las instituciones estatales “Fondo Simon Bolivar para la Reconstruccion S.A." que se
registran y valGan al costo de adquisicidn. Las “/nversiones disponibles para la venta' podran
mantenerse en esta clasificacion hasta por el plazo maximo de un afio.

El Banco utiliza como base de calculo para determinar la ganancia o pérdida realizada en venta de
valores, el costo de adquisicion especifico del titulo objeto de negociacion.

Las reducciones permanentes en los valores razonables de las inversiones disponibles para la venta
o las mantenidas hasta su vencimiento se reconocen cuando se originan con cargo a los resultados
del periodo.

f. Carterade créditos

La cartera de créditos del Banco incluye créditos otorgados en bolivares nominales, que devengan
intereses financieros, y créditos comerciales indexados a la UVCC, los cuales devengan intereses
financieros y ganancias o pérdidas derivadas de la fluctuacion del indice UVCC. Estos ultimos,
otorgados a partir de noviembre de 2019, conforme a las nuevas regulaciones establecidas por el
BCV (véase Nota 1.c.c.).

Los créditos comerciales indexados se registran al indice UVCC vigente a la fecha de cada operacion.
Al cierre de cada semestre, los saldos de créditos indexados se ajustan a la UVCC publicada por el
BCV a esa fecha. La ganancia o pérdida no realizada por valoracion de la cartera de créditos indexada
se presenta como “Ajustes al patrimonio” en el rubro de “Patrimonio”. De acuerdo con regulaciones
de SUDEBAN, las ganancias no realizadas acumuladas por valuacion de créditos indexados solo
podran ser utilizadas para la creacion de provisiones genéricas y anticiclicas y podrian ser llevadas a
resultados cuando los créditos se cobran. Las ganancias asi realizadas se presentan en el rubro de
“Ingresos financieros”.

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco reconocié en ganancias no
realizadas por créditos indexados por Bs. 25.531.824.037 en “Ajustes al patrimonio” y traspasé a
ingresos financieros la cantidad de Bs. 10.254.041.307 correspondientes a las ganancias realizadas
por los importes cobrados en el semestre. Por tanto, al 31 de diciembre de 2019, la cuenta de
“Ajustes al patrimonio” incluye Bs. 15.277.782.730 correspondientes a ganancias acumuladas no
realizadas por valoracién de créditos comerciales. EI Banco no utiliz6 dichas ganancias para crear
provisiones de cartera de crédito.
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Por otra parte, en aplicacion del principio de asociacion de ingresos y gastos, el Banco decidid
reconocer también en patrimonio, en la cuenta de “Superdvit por aplicar”, el costo financiero
complementario diario aplicado al déficit de encaje legal de Bs. 437.150.343, equivalente a la parte
proporcional a los créditos comerciales indexados; sobre la base de que dicho costo financiero es
directamente atribuible a dichos créditos.

g. Provision para cartera de créditos y cartera contingente-

La provisién especifica para cartera de créditos y cartera contingente es mantenida a niveles
considerados como adecuados para cubrir pérdidas potenciales en préstamos determinados con
base en los pardmetros establecidos por la SUDEBAN, de acuerdo con lo requerido en la Resolucion
N° 009-1197 de fecha 28 de noviembre de 1997, en la Resolucién N° 010-02 de fecha 24 de enero de
2002 y Resolucion N° 021.18 de fecha 05 de abril de 2018, para la cartera de microcréditos, y en las
Resoluciones N° 027.13 del 14 de marzo de 2013 y N° 028.13 del 18 de marzo de 2013, para la
cartera agricola. La Gerencia determina lo adecuado de dicha provision mediante revisiones de
créditos especificos, experiencia de pérdidas recientes, condiciones econdmicas vigentes,
caracteristicas del riesgo de las categorias de préstamos, valor razonable de las garantias recibidas
y otros factores pertinentes. La provisién para cartera de créditos se incrementa con cargos a
resultados y se reduce por las pérdidas reconocidas en cartera, cuando ocurren.

Ademas de las provisiones individuales determinadas con base en los criterios mencionados en el
parrafo anterior, la provision para cartera de créditos incluye una provisién genérica, la cual no es
inferior al 1% de la cartera de crédito bruta, excepto para la cartera de créditos microfinanciera cuya
provision genérica es del 2%, y una provision anticiclica, la cual no es inferior al 0,75% de la cartera
de crédito bruta. Adicionalmente, el saldo de la provisién para cartera de créditos no puede ser
menor al saldo de la cartera vencida y en litigio.

h. Bienes de uso-

Corresponden a los bienes muebles e inmuebles propiedad del Banco destinados a su uso. Estos
activos se registran al costo de adquisiciéon y se deprecian con base en el método de linea recta a
tasas adecuadas para distribuir el costo de los mismos entre los afios de su vida Gtil estimada, con
excepcién de algunos pisos de la edificacion donde se ubica la sede principal que incluyen una
revaluacion reconocida en el afio 2017 y que fue calculada con base en avallios practicados por
peritos independientes a esa fecha, reducida hasta por un monto no mayor al Patrimonio Nivel 1
existente al 31 de diciembre de 2017. De acuerdo con lo establecido por la SUDEBAN, aquellos activos
cuyo costo sea inferior a 320 UT? (Bs. 16.000), o una vida util inferior a 4 afios, se reconocen como
gastos cuando se compran. Los gastos de reparacién y mantenimiento se cargan directamente a
resultados y las mejoras y renovaciones que tengan el efecto de aumentar su capacidad de servicio y
su eficiencia o prolongar su vida Gtil, se suman al costo de las propiedades correspondientes. Cuando
los activos se retiran o se venden, el correspondiente costo y la depreciacion acumulada se eliminan
de las cuentas y la ganancia o pérdida se refleja en los resultados del semestre.

i. Gastos diferidos-

Los gastos diferidos incluyen gastos de organizacion e instalacion de sucursales y agencias propias,
mejoras a propiedades tomadas en alquiler, software y licencias compradas, no reconocidas como
gastos en el momento de su cancelacion, sino que se distribuyen en ejercicios futuros debido a que
los beneficios que se recibiran se extienden mas alla del ejercicio en que se efectuaron. Los gastos
diferidos se registran al costo y se amortizan en un periodo maximo de 4 afios.

2 Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, una unidad tributaria (UT) equivale a Bs. 50 respectivamente.
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j.  Provision para cubrir otros riesgos de incobrabilidad y desvalorizaciones-

La Gerencia determina lo adecuado de la provision para cubrir pérdidas potenciales de incobrabilidad
0 recuperacién de otros activos aplicando criterios similares a los de cartera de crédito, en cuanto
sea aplicable, y atendiendo al anélisis de antigliedad de saldos requerido por la SUDEBAN vy a la
evaluacion de otros factores de riesgo que sean pertinentes. La provision para otros activos se
incrementa por cargos a resultados y se reduce por las pérdidas reconocidas de tales activos
mediante los castigos correspondientes, cuando se conocen.

k. Beneficios a empleados y directivos-

Se registran cuando se causan, que es cuando se genera la obligacién, legal o implicita, como
consecuencia del servicio recibido del empleado y puede realizarse una estimacion fiable de la
obligacién laboral. Los beneficios laborales se clasifican como sigue:

- Beneficios a corto plazo: Los estatutos sociales, las disposiciones legales y los contratos
individuales y colectivos celebrados con los directivos y/o los trabajadores contemplan la
participacion de éstos en las utilidades netas, asi como otros beneficios a corto plazo. Las
principales acumulaciones por este concepto se refieren a dicha participacion de los empleados
en las utilidades netas y al bono vacacional. El Banco reconoce dicho costo con base en lo
establecido en la referida normativa durante el ejercicio en que se causan con cargo a resultados,
en el caso de los trabajadores, y con cargo al patrimonio, en el caso de los directivos, conforme a
célculos, no descontados, basados en las regulaciones laborales y al contrato colectivo vigente.

- Planes de beneficios definidos. Contempla la acumulacién para prestaciones sociales, la cual es
calculada sobre una base descontada que considera el salario del trabajador y su tiempo de
servicio, y con base en la regulacién laboral vigente y condiciones laborales a la fecha del balance
general. Los costos de las prestaciones sociales se determinan con base en calculos actuariales
realizados por actuarios independientes, utilizando premisas actuariales; tales como: tasa de
descuento, tasa de inflacién, tasa de rotacion de personal, tasas de mortalidad e incrementos
salariales, entre otras. Estas premisas son revisadas semestralmente y pueden tener un efecto en
el monto de la obligacién y de los aportes futuros, en caso de que se determinen variaciones
importantes. Los costos por beneficios de las prestaciones sociales y los gastos por intereses se
registran con cargo a resultados del semestre. A partir del semestre terminado el 31 de diciembre
de 2019, las ganancias o pérdidas por cambios en las premisas, derivados de nuevas mediciones
de los célculos actuariales, se registran con cargo al “Superdvit por aplicar”.,

- Beneficios por terminacion: La normativa laboral vigente establece el pago de una indemnizacion
adicional en caso de despido injustificado, la cual se calcula con base en las prestaciones sociales
y en adicion a éstas, y se reconocen como gastos cuando se considera que se ha comprometido,
sin posibilidad de dar marcha atras, a un plan para dar término al contrato de trabajo o ha
efectuado ofertas para incentivarla. EI Banco ha determinado que, a la fecha de los balances
generales, no tiene obligaciones ni planes para incentivar la renuncia voluntaria. Las
indemnizaciones adicionales pagadas por despido injustificado se registran cuando se conocen.

I.  Impuesto sobre la renta-

La provisién para impuesto sobre la renta se calcula con base en los enriquecimientos netos
gravables determinados de acuerdo con la legislacion fiscal vigente. El pasivo de impuesto asi
calculado se presenta dentro del rubro de “Acumulaciones y otros pasivos’. Debido a la incertidumbre
de su recuperacion, el Banco no ha registrado el efecto de impuesto originado por las diferencias
temporales entre la utilidad fiscal y la contable. Igualmente, atendiendo las instrucciones de
contabilizacién de la SUDEBAN, el Banco no reconoce el impuesto diferido pasivo por la diferencia
temporal generada de la revaluacion de bienes de uso que se presenta como “Superdvit por
revaluacion”.
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m. Activos del fideicomiso-

Los activos de los fideicomisos son valuados con base a los mismos parametros con que el Banco
valora sus propios activos, excepto por: (i) la no constitucion de provisiones genéricas en el rubro de
cartera de créditos, (ii) el registro de todas las inversiones en titulos valores al costo de adquisicion,
ajustado por la amortizacion de la prima o descuento y (iii) el registro de la ganancia en cambio
realizada y no realizada en los resultados del ejercicio y no en el patrimonio del fideicomiso como es
requerido para el Banco.

n. Ingresosy gastos financieros-

Los ingresos y gastos por intereses se registran en los resultados del periodo en que se devengan y
se causan, respectivamente, en funcién de la vigencia de las operaciones que las generan, con
sujecion a los siguientes criterios de contabilizacién establecidos por la SUDEBAN:

- Los intereses sobre la cartera vencida y en litigio y la cartera clasificada como de alto riesgo o
irrecuperable se registran en cuentas de orden y se reconocen como ingresos en la medida que se
cobran.

- Los intereses acumulados por cobrar se provisionan con base en el mismo porcentaje de
clasificacion del riesgo determinado para la cartera de créditos que los origind. No obstante, los
intereses acumulados sobre la cartera con un riesgo de pérdida superior al 15% calificada como
de riesgo real, alto riesgo e irrecuperable, los intereses acumulados sobre la cartera clasificada
como vencida y en litigio y los provenientes de préstamos con cuotas con més de 30 dias de
vencidas son provisionados en su totalidad.

- Los intereses pagaderos en plazos mayores o iguales a 6 meses se difieren y se reconocen
cuando se cobran.

Las ganancias o pérdidas por valuacion de créditos comerciales indexados a la UVCC se reconocen en
patrimonio cuando se causan y pueden ser utilizadas para crear provisiones genéricas o anticiclicas
de la cartera de créditos o llevadas a resultados cuando se cobran. Asi mismo, se reconoce en
patrimonio los costos financieros complementarios aplicados al déficit de encaje legal directamente
atribuibles a los créditos indexados y se traspasan a gastos en la misma proporcién que los ingresos
sobre créditos cobrados (véase Nota 2.).

Las tasas de interés activas y pasivas son pactadas por el Banco con sus clientes, tomando en cuenta
las condiciones del mercado financiero y atendiendo a las limitaciones para las tasas activas y
pasivas, segln cada tipo de crédito, fijadas por el BCV o el Ejecutivo Nacional mediante diversas
resoluciones especiales (véase Nota 1.c).

Las comisiones y otros rendimientos financieros generados por operaciones donde el Banco asume
riesgos se registran cuando se causan y se presentan como “/ngresos por otras cuentas por cobrar”
en el rubro de “Iingresos financieros”.

0. Otros ingresos-

Los ingresos por comisiones y servicios no financieros donde el Banco no asume riesgos, los
provenientes de la venta de activos del Banco y los provenientes de recuperaciones de activos
desincorporados, castigados o depreciados, se registran cuando son liquidos o recaudados en los

rubros de “Otros ingresos operativos’, “Ingresos por bienes realizables’, *Ingresos extraordinarios’,
“Ingresos operativos varios' e “Ingresos por recuperaciones de activos financieros’.
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Las comisiones, tarifas, recargos y servicios accesorios y conexos son pactados por el Banco con sus
clientes, tomando en cuenta las condiciones del mercado financiero, con las limitaciones fijadas por
el BCV por medio de diversas resoluciones especiales (véase Nota 1.¢).

p. Transacciones y saldos en moneda extranjera-

Las transacciones en moneda extranjera se registran a la tasa de cambio oficial vigente a la fecha de
cada operacion. Al cierre de cada semestre, los saldos en moneda extranjera se ajustan al tipo de
cambio referencial de compra oficial vigente a esa fecha publicado por el BCV. La ganancia o pérdida
en cambio realizada por la venta de activos y cancelacion de pasivos en moneda extranjera y la
realizada por operaciones en los sistemas cambiarios, si las hubiere, y la no realizada por la
valuacion de saldos en moneda extranjera se presentan como “Ajustes al patrimonio” en el rubro de
“Patrimonio”, excepto los montos menores resultantes de la fluctuaciéon de otras monedas frente al
délar que se lleva a resultados. De acuerdo con regulaciones de SUDEBAN, las ganancias en cambio
podrian ser llevadas a resultados cuando no existan saldos deficitarios de provisiones o gastos por
compensar y con la autorizacion previa de la SUDEBAN (véanse Notas 1.c.4, 15.c y 22).

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, la tasa de cambio utilizada por el Banco fue de
Bs. 46.504,2785/US$1 y Bs. 6.716,45528/US$1, respectivamente.

Los saldos en moneda extranjera incluidos en los balances generales, al 31 de diciembre y 30 de
junio de 2019, se detallan en la Nota 22.

g. Valor razonable de los instrumentos financieros-

Las normas contables de la SUDEBAN requieren que se revele informacién sobre el valor razonable
en los instrumentos financieros para los cuales es practica estimar dicho valor. Los valores
razonables presentados no son necesariamente indicativos de los montos por los cuales el Banco
podria negociar sus instrumentos financieros en el mercado. El Banco utilizo los siguientes métodos y
supuestos para estimar el valor razonable de los instrumentos financieros para los cuales resulta
practico calcular dicho valor:

i. Disponibilidades. Para estos instrumentos a corto plazo el valor en libros es equivalente al valor
razonable.

ii. /nversiones en titulos valores:

- lValores que cotizan en la bolsa: El precio de mercado al cierre del semestre es considerado
como un valor razonable.

- Titulos de deuda que no cotizan en la bolsa de valores. (i) el valor razonable de las
colocaciones en el BCV equivalen a su valor nominal, debido a que son inversiones con
vencimientos a corto plazo, (ii) el valor razonable de las inversiones en obligaciones o papeles
a mediano plazo corresponde al valor de cotizacion en bolsa de valores, el valor informado por
el agente custodio del exterior o al valor resultante de aplicar la curva de rendimientos, segin
aplique, (iii) el valor razonable de las inversiones en titulos emitidos o avalados por el Estado
venezolano es aquel publicado por el BCV del sistema SICET vy (iv) el valor razonable de los
valores hipotecarios bajo el programa “Gran Mision Vivienda Venezuela' del Gobierno Nacional,
es el costo de adquisicién, segun lo establecido por la SUDEBAN.

Cartera de créditos: La cartera de créditos productiva del Banco (créditos vigentes y
reestructurados) esta compuesta, principalmente, por créditos a corto plazo. El Banco modifica el
precio de sus préstamos mensualmente, atendiendo a los limites establecidos por el BCV; por lo
tanto, el valor en libros de la cartera de créditos productiva (excluida la provision genérica y
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anticiclica) se considera equivalente a su valor razonable. La cartera de créditos no productiva
(créditos vencidos y en litigio), que se encuentra total o parcialmente provisionada y sus
rendimientos se registran con base en lo cobrado, se considera que su valor neto en libros es
equivalente a su valor razonable.

Captaciones del publico, otras obligaciones por intermediacion financiera y otros financiamientos
obtenidos: Son instrumentos a la vista y a corto plazo, por lo que los valores razonables se
aproximan al valor nominal que es igual a su valor en libros.

NOTA 3.- GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS:

Por la naturaleza del negocio, el Banco esta sujeto a riesgo de mercado (precio y cambiario), riesgo
de crédito y riesgo de liquidez, riesgos de flujo de caja y riesgo de interés. El Banco controla estos
riesgos mediante la creacién de mecanismos de aprobacién, supervision y de control, bajo politicas
de gestion de riesgos dirigidos por el Comité Directivo.

Desde enero 2016, el Ejecutivo Nacional ha declarado un estado de emergencia econdémica en todo el
territorio nacional, que le otorga facultades extraordinarias para legislar y adoptar medidas de orden
social, politico y econémico que permitan atender la situacion econémica del pais, la cual ya acumula
siete afios consecutivos de caida de acuerdo con indicadores mas recientes publicados por el BCV,
caracterizada por una hiperinflacion sostenida, reduccion del producto interno bruto,
incumplimientos en los cronogramas de pago de la deuda externa y sus intereses por parte del
Estado venezolano y una reduccion de las reservas internacionales, en un ambiente de restricciones
cambiarias, control de tasas de interés y comisiones bancarias y control de precios. Ademas, las
sanciones impuestas por Estados Unidos, otros paises americanos y la Union Europea sobre PDVSA'y
otras entidades venezolanas, generan incertidumbre en todas las areas del pais y han impuesto
limitaciones a bancos corresponsales internacionales para operar con las entidades venezolanas.
Estas condiciones econémicas generan un impacto en las operaciones y condiciones de negocio en el
pais que aumenta la exposicion de las empresas y a los bancos a los distintos riesgos.

Ante los consecuentes efectos de inflacion y devaluacion, a comienzos de 2019, el BCV emitié nuevas
medidas mas restrictivas de politica monetaria que incluyen: (a) el incremento del encaje legal
ordinario en moneda nacional del 31% al 57% y del encaje especial hasta el 100% del saldo marginal,
con importantes penalidades en caso de incumplimiento y efectos en los costos financieros, (b) una
disminucion del gasto publico, y (c) una flexibilizacién del régimen cambiario que permite a los
bancos efectuar operaciones de arbitraje de divisas con clientes del sector privado y otras
instituciones bancarias.

Estas medidas de politica monetaria afectan directamente al sector bancario debido a que han
generado una restriccion en la liquidez y limitado significativamente la intermediacion crediticia, bajo
un contexto de controles de tasas de interés y comisiones, tasas reales negativas y alta regulacién
sobre el destino de los créditos a sectores especificos a tasas preferenciales.

Las restricciones sobre el volumen del crédito y sobre las tasas erosionan la capacidad de los bancos
para generar ingresos financieros, lo que connota importantes desafios para cubrir el incremento de
los gastos de transformacion propio de un ambiente hiperinflacionario y los altos costos financieros
derivados de la falta de liquidez en el sistema bancario y costos de encaje legal, potenciandose asi los
riesgos de rentabilidad que pueden resultar, eventualmente, en riesgos de solvencia.

Por otra parte, si bien la flexibilizacion cambiaria origina una apertura al mercado de divisas, éste
esta limitado a la oferta de divisas del sector privado, dificultades para trabajar con bancos
corresponsales del exterior como consecuencia de las sanciones impuestas por otros paises y por el
efecto de las modalidades impuestas bajo el mecanismo de intervencién cambiaria creado por el BCV
y sus penalidades, todo lo cual diluye los potenciales beneficios para el sector bancario.
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El efecto de esta situacion refleja en la actividad financiera una caida de su PIB que alcanza 35% para
el afio 2019, muy superior a la caida del PIB global de 2,3%, segln los Ultimos indicadores publicados
por BCV.

Ante estos desafios, los bancos deben calcular los nuevos riesgos derivados de las politicas
monetarias y de las condiciones econdémicas reinantes; por lo que el éxito futuro viene determinado
por su capacidad para desarrollar nuevas lineas de negocios y reformular el negocio bancario bajo un
ambiente altamente competitivo.

El Banco ha creado mecanismos para monitorear estos riesgos, revisa su modelo de negocios cuando
lo considera apropiado y ha creado provisiones para cubrir riesgos generales propios de la actividad
bancaria venezolana.

Finalmente, por la naturaleza de sus operaciones, el sector bancario es receptor directo de masa
monetaria, lo cual, junto con la devaluacién de la moneda y la hiperinflacion, se refleja en sus estados
financieros como un incremento significativo en todas sus cuentas. Siendo que los estados
financieros que se adjuntan se consolidan con la sucursal del Banco en Islas Caiman y se presentan
en bolivares nominales, y no en moneda constante; sus cifras no son comparativas con semestres
anteriores en términos de poder de compra; por tanto, el incremento significativo en todas sus
cuentas debe analizarse a la luz del ambiente econémico reinante y no puede interpretarse
exclusivamente como un incremento en el volumen de negocios (véase Nota 2.b).

Bajo este contexto, un resumen de la exposicion de riesgos del Banco es el siguiente:

a. Riesgo de precios-

Al 31 de diciembre de 2019, los activos financieros se mantienen, principalmente en BCV (29%), en
instituciones financieras del exterior (40%) y en inversiones disponibles para la venta, y/o mantenidas
al vencimiento en moneda extranjera; mayormente provenientes de su sucursal en Islas Caiman; por
tanto, el Banco tiene exposicion moderada a las fluctuaciones de precio derivado de esta inversiones.
El Banco no utiliza instrumentos de cobertura (“Aedging’) para manejar su exposicién al riesgo de
precio.

b. Riesgo cambiario-

El Banco esta expuesto a riesgos cambiarios limitados, tanto por las transacciones reconocidas en
activos y pasivos denominadas en monedas distintas al bolivar, debido a que su posicion en moneda
extranjera neta es activa y esta representada en una moneda con menor volatilidad que la moneda de
reporte; proveniente, principalmente, de su Sucursal en Islas Caiman. Al 31 de diciembre de 2019, los
activos netos de la referida Sucursal representan el 54% de los activos totales del Banco (55%, al 30
de junio de 2019). Adicionalmente, el Banco mantiene captaciones en moneda extranjera de clientes
provenientes de mecanismos cambiarios legalmente permitidos, las cuales estan colocadas en
bancos del exterior en la misma moneda que se presentan en el rubro de “Disponibilidades” en los
balances generales adjuntos (véase Nota 10).

Por otra parte, como operador cambiario, el Banco estd sujeto al mecanismo de intervencién
cambiaria instrumentado por el BCV para las operaciones de arbitraje de divisas, el cual en su
normativa indica que en caso de que el Banco no pueda vender a los clientes los euros que le fueron
vendidos en forma automatica por el BCV, los mismos seran recomprados por éste a un precio
inferior al de venta y, ademas, el Banco seria multado por no haber ejecutado la intermediacion
cambiaria. Consecuentemente, esta actividad ha generado pérdidas en la asignacion de divisas por
parte del BCV y gastos por las penalidades, los cuales se presentan en el rubro de "Otros activos”
como erogaciones recuperables; basado en la expectativa de recuperacion sustentada en recurso de
nulidad ante el Tribunal Supremo de Justicia por inconstitucionalidad de tal medida. Por tanto, los
riesgos cambiarios del Banco vienen determinados por las operaciones financieras futuras en su
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condicién de operador cambiario. No obstante, durante el semestre terminado al 30 de junio de 2019,
el Banco introdujo una demanda de nulidad con solicitud de medida cautelar de suspensién de efectos
contra las resoluciones emanadas del BCV referidas al mecanismo de intervencién cambiaria (Véanse
Notas 1.c.4, 9y 20).

c. Riesgo de flujo de cajay valor razonable por tasas de interés-

Los riesgos de interés del Banco podrian derivarse, principalmente, de los activos y pasivos
financieros a corto y largo plazo con tasas de interés fijas o variables en cada caso. Las tasas
variables de interés exponen al Banco a riesgos de flujo de caja mientras que las tasas fijas de
interés la exponen a riesgos de valor razonable.

Los ingresos y los flujos de efectivo operativos del Banco se exponen al riesgo de cambios en las
tasas de interés de mercado. EI Banco mantiene obligaciones emitidas por instituciones financieras
del exterior. Por otra parte, los riesgos de flujo de caja podrian derivarse de las restricciones sobre
las disponibilidades en el BCV destinadas al encaje legal que limitan su actividad principal de
intermediacion financiera.

La cartera de crédito devenga intereses variables, excepto para la cartera de crédito para ciertos
sectores de la economia, sujetos a cartera obligatoria, que representa el 33,45% del total de la
cartera, que devengan interés a tasas de interés social. El Ejecutivo Nacional mantiene restricciones a
las tasas de interés para créditos (véase Nota 1.c.1).

Dado que los pasivos financieros del Banco son captaciones del publico, mayoritariamente a la vista o
a plazos menores de 6 meses y a tasas de interés variables, la exposicién de riesgos de flujo de caja
es considerada moderada.

d. Riesgo de crédito-

El Banco ha determinado que los instrumentos financieros que podrian estar expuestos a riesgo
crediticio consisten, principalmente, en equivalentes de efectivo, inversiones en valores y cartera de
créditos real y contingente.

El 57% de los activos financieros esta representado por disponibilidades (79%, al 30 de junio
de 2019). El 29% de los activos financieros se mantiene en el BCV (31% al 30 de junio de 2019), el 27%
en tres bancos extranjeros, el 5% en bonos del tesoro americano, el 3% en diversos deudores de la
cartera de créditos y el resto en empresas financieras y no financieras del exterior que
individualmente no exceden el 5% del activo financiero.

El pais se mantiene bajo un estado de excepcién y emergencia econémica promulgado por el
Ejecutivo Nacional y en un proceso continuo de emision de nuevas leyes, reglamentos y de medidas
econdmicas que pueden incluir expropiacion de bienes o intervencion de empresas, los cuales tienen
efectos econémicos en las compafiias y modifican la forma de hacer negocios. La Gerencia del Banco
se encuentra interpretando y evaluando continuamente los efectos econémicos y operativos que
puedan tener la situacion actual y las nuevas leyes y los riesgos de crédito que pudieran derivarse de
las mismas (véase Nota 1.c.3).

El Banco tiene politicas para limitar los montos de exposicion al riesgo con compafiias emisoras e
instituciones financieras y las transacciones financieras son limitadas a entidades financieras de
adecuadas calificaciones crediticias.
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e. Riesgo de liquidez-

La naturaleza del negocio exige mantener adecuados niveles de liquidez para financiar la operacién a
través de suficiente efectivo y disponibilidad de financiamiento crediticio. EI Banco mantiene sus
inversiones mayormente a la vista y/o con vencimientos a corto plazo para el manejo del riesgo de
liquidez, y realiza proyecciones de flujos de efectivo para evaluar activos liquidos disponibles y
necesidades de financiamiento.

Durante el semestre terminado el 30 de junio de 2019, el BCV implementéd una nueva politica
monetaria que representd un aumento substancial del encaje legal que se presenta en el rubro de
“Disponibilidades”, lo cual incrementd los indicadores de liquidez respecto al semestre anterior. Sin
embargo, por su naturaleza, son depésitos de uso restringido y limitan la actividad crediticia.

Por otra parte, durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, la Sucursal en Islas
Caiman del Banco disminuyd los depdsitos del publico; sin embargo, para enfrentar este desafio, la
Sucursal implement6 nuevas estrategias de distribucion de su portafolio y de negocios y servicios en
el area de tesoreria que permiten mantener tanto a los clientes y el volumen de negocios como los
indicadores de liquidez y rentabilidad.

Los vencimientos de los activos y pasivos financieros al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, se
muestran a continuacion:

Menor a 6 Entre6y 12 Entre 12y 18 Entre 18y 24 Mayor a 24
meses meses meses meses meses Total
(En bolivares)
ACTIVOS:
Disponibilidades 1.985.101.160.542 -0- -0- -0- -0- 1.985.101.160.542
Inversiones en titulos valores 701.197.329.779 162.107.342.686 123.192.998.004 120.763.338.224 304.840.809.147 1.412.101.817.840
Cartera de créditos, neto 78.001.689.584 44.675.472 15.708.947 159.656  13.475.285.886 91.537.519.545
Intereses y comisiones por cobrar 10.458.873.182 -0- -0- -0- 0 10.458.873.182
PASIVOS:
Captaciones del publico 2.458.753.449.214 -0- -0- -0- -0- 2.458.753.449.214
Otros financiamientos obtenidos 663.397 -0- -0- -0- -0- 663.397
Intereses y comisiones por pagar 1.075.343.579 -0- -0- -0- -0- 1.075.343.579
Menor a 6 Entre6y 12 Entre 12y 18 Entre 18y 24 Mayor a 24
meses meses meses meses meses Total
(En bolivares)
ACTIVOS:
Disponibilidades 490.725.367.266 -0- -0- -0- -0- 490.725.367.266
Inversiones en titulos valores 53.825.046.745 27.130.454.213 306 2.538 6.655.740.580 87.611.244.383
Cartera de créditos, neto 29.824.156.009 275.200.226 46.921.130 5.123.119.168 5.728.184.606  40.997.581.138
Intereses y comisiones por cobrar 1.177.773.260 -0- -0- -0- -0- 1.177.773.260
PASIVOS:
Captaciones del publico 454.304.692.001 -0- -0- -0- -0- 454.304.692.001
Otros financiamientos obtenidos 21.612.527.160 -0- -0- -0- -0- 21.612.527.160
Intereses y comisiones por pagar 599.698.961 -0- -0- -0- -0- 599.698.961

NOTA 4.- ENCAJE LEGAL, OTROS DEPOSITOS MANTENIDOS EN EL

VENEZUELA Y OTRAS DISPONIBILIDADES RESTRINGIDAS:

BANCO CENTRAL DE

ElI BCV, de acuerdo a sus atribuciones legales, determina el monto en bolivares a ser mantenido en la
cuenta Unica en esa institucién, correspondiente al encaje legal, de acuerdo con las resoluciones que
a tal fin emite. El encaje legal ordinario fijado por el BCV al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019,
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se constituira de la siguiente forma: 57% de las obligaciones netas, méas el 100% del saldo marginal,
respectivamente. En el caso de operaciones en moneda extranjera, se debera de mantener un encaje
minimo del 31% del monto correspondiente del saldo marginal. A la posicion de encaje asi resultante,
el BCV deduce operaciones originadas con otros bancos y demas instituciones financieras. El encaje
legal debe constituirse en moneda de curso legal.

Las captaciones del publico en moneda extranjera estan sujetas a un encaje legal del 31% de las
obligaciones netas y del incremento del saldo marginal, de acuerdo con la Resoluciéon N° 19-09-02
del 05 de septiembre de 2019. Ademas, las captaciones en moneda extranjera bajo el antiguo
“Convenio Cambiario N° 20" deben mantenerse en su totalidad en depoésitos a la vista en “Bancos y
corresponsales del exterior”en el rubro de disponibilidades (véase Nota 10).

El encaje legal se remunera a una tasa del 2% anual, determinado sobre el promedio mensual del
fondo de encaje mantenido en la cuenta Unica del BCV, segun lo establecido por el Instituto en su
Resolucién N° 19-04-02 del 11 de abril de 2019 vigente hasta 05 de septiembre de 2019; no obstante,
en caso de que el Banco presente déficit de encaje no serd remunerado el saldo mantenido por debajo
del monto requerido. Durante el semestre terminado 31 de diciembre de 2019, el Banco reconoci6
ingresos por rendimientos del encaje legal por Bs. 724.786.950 (Bs. 444.265.486, para junio de 2019
los cuales se presentan como “/ngresos financieros por disponibilidades” en el estado de resultados
adjunto y mantiene rendimientos por cobrar por disponibilidades por Bs. 215.126.230 al 30 de junio
de 2019 que se presentan en la cuenta de “Intereses y comisiones por cobrar”).

Las instituciones bancarias que presenten déficits de encaje deberan pagar al BCV una penalidad que
se calcula con base en dos eslabones; el primero denominado “Déficit de Encaje Global Inicial (DGI)”
determinado con base en una tasa de interés anual del 126% sobre el monto base establecido por el
BCV vy, el segundo, denominado “Costo Financiero Complementario Aplicado al Déficit de Encaje
(COFIDE)", calculado sobre el importe del déficit exceda la base inicial, calculado con base en el indice
de inversién que determine el BCV.

Los costos financieros ocasionados por la aplicacion del gasto de interés inicial DGl ascienden a
Bs. 8.685.581.608 (Bs. 165.287.312, para junio 2019) que se presentan en “Gastos operativos varios”
y el costo adicional COFIDE ascendié a Bs. 822.329.465. El Banco ha aplicado los cuales se presentan
Bs. 437.150.343 como costo financiero complementario por el encaje legal, que se presentan en la
cuenta “Superdvit por aplicar” en el Patrimonio. Banco reconocié gastos por este concepto, que se
presentan en “Gastos operativos varios”, en el estado de resultados adjunto, en funcién de los
importes efectivamente cobrados de las operaciones activas en moneda nacional pactadas por el uso
de la Unidad de Valor de Crédito Comercial (UVCC).

En aplicacion del principio de asociacién de ingresos y gastos, el Banco decidié reconocer estos
gastos de la misma forma que reconoce los ingresos financieros generados por la cartera de crédito
comercial indexada que fue financiada con los recursos del encaje. En consecuencia, los gastos
COFIDE atribuibles a créditos cobrados se presentan en resultados en la cuenta “Gastos operativos
varios” por Bs. 385.179.121 y los gastos COFIDE directamente atribuibles a los créditos aun
pendientes de cobro se presentan en patrimonio en la cuenta de “Superdvit por aplicar” por
Bs. 437.150.343, calculados sobre una base proporcional a la cartera cobrada (véase Nota 2.1).

Al 31 de diciembre de 2019 el encaje legal requerido por el BCV asciende a un total de
Bs. 904.178.779.576. Al 30 de junio de 2019, el encaje legal ascendia a Bs. 196.686.976.771 y el
Banco mantenia Bs. 195.440.413.807 disponibles en el BCV para cubrir este encaje.

Como consecuencia de estas medidas, al 31 de diciembre de 2019, los montos depositados en el BCV

y/0 en bancos del exterior cuya utilizaciéon es restringida representan el 77% de los depdsitos del
publico captados en el pais (véase Nota 10).
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NOTA 5.- INVERSIONES EN TiTULOS VALORES:

Las inversiones en titulos de deuda y de capital han sido clasificadas en los estados financieros de
acuerdo con la intencién de la Gerencia. Las “Inversiones en titulos valores” comprenden:

(En bolivares)
Inversiones en titulos valores-
Colocaciones en el Banco Central de Venezuelay

operaciones interbancarias 117.000.000.000 25.843
Inversiones disponibles para la venta 348.080.558.946 13.516.060.356
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento 665.256.244.055 33.786.164.964
Inversiones de disponibilidad restringida 281.764.983.332  40.308.960.628
Inversiones en otros titulos valores 31.507 32.592

a. Colocaciones en el Banco Central de Venezuela y operaciones interbancarias-

Las “Colocaciones en el Banco Central de Venezuela y operaciones interbancarias’ se detallan a
continuacion:

(En bolivares)
Colocaciones en el Banco Central de Venezuela y operaciones interbancarias:
Depdsitos a la vista y a plazo en instituciones financieras del pais-
Banco Mercantil, C.A., Banco Universal, tasa de interés 70% anual, valor nominal

de Bs. 27.000.000.000, con vencimiento en tres dias. 27.000.000.000° -0-

Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal, tasa de interés 70% anual,

valor nominal de Bs. 27.000.000.000, con vencimiento en tres dias. 27.000.000.000° -0-

Banco Provincial, S.A., Banco Universal, tasa de interés 42% anual, valor nominal

de Bs. 27.000.000.000, con vencimiento en tres dias. 27.000.000.000° -0-

Banco del Caribe, S.A., Banco Universal, tasa de interés 42% anual, valor nominal

de Bs. 27.000.000.000, con vencimiento en tres dias. 27.000.000.000° -0-

Banco del Exterior, S.A., Banco Universal, tasa de interés 42% anual, valor

nominal del Bs. 9.000.000.000, con vencimiento en tres dias. 9.000.000.000° -0-
117.000.000.000 -0-

Bonos y obligaciones emitidos por el Banco Central de Venezuela-
Certificados de depositos nominativos a la vista, valor nominal de
Bs. 25.843, tasa de interés del 8,50% anual y vencimiento en julio de 2019. -0- 25.843°

b. Inversiones en titulos valores para negociar-

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco vendi6 inversiones en titulos
valores para negociar por Bs. 86.229 (Bs. 354.623, para el semestre terminado el 30 de junio de
2019), y registré ganancias realizadas en la venta de dichos titulos por Bs. 3.548 (Bs. 229, para el
semestre terminado el 30 de junio de 2019), que se presentan en el rubro de “Otros ingresos
operativos” (véase Nota 16).

c. Inversiones disponibles para la venta-

Las “Inversiones en titulos valores disponibles para la venta”, presentadas al valor razonable, se
presentan a continuacion:

El valor de mercado es equivalente al valor nominal, que es igual al costo de adquisicion.
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Participaciones en empresas
privadas no financieras del pais
Sociedad de Garantias
Reciprocas para la Pequefia y
Mediana Empresa del Sector
Turismo, SOGATUR, S.A. (4.476
acciones tipo “B”, valor nominal
de Bs. 0,018 por accién).
Corporacién  Suiche 7B, CA.
(89.217 acciones, valor nominal
de Bs. 0,00001 por accion y
0,0811% de participacion en el
capital).

Obligaciones emitidas por
Instituciones financieras del
exterior-

Morgan Stanley (tasa de interés
anual de 2,65%, valor nominal
de Us$ 1.000.000 y
vencimiento en enero de 2020).

Obligaciones emitidas por em-
presas privadas no financieras
del exterior -

Tesoro Americano (costo de
adquisicion de US$ 3.967.827,
nominal de US$ 4.000.000 y
vencimiento entre enero y
octubre de 2020).

Diageo (tasa de interés anual
4,828%, costo de adquisicion de
US$ 1.038.269, valor nominal
de uss$ 1.000.000 y
vencimiento en julio de 2020).

Cisco Systems Inc (tasa de
interés anual 4,45%, costo de
adquisicion de US$ 504.431,
valor nominal de US$ 500.000 y
vencimiento en enero de 2020).

Altria Group Inc (tasa de interés
anual 2,625%, costo de
adquisicion de US$ 502.051,
valor nominal de US$ 500.000 y
vencimiento en enero de 2020).

United Tech Corp (tasa de interés
del 19% anual, costo de
adquisicion de US$ 499.603,
valor nominal de US$ 500.000 y
vencimiento en abril de 2020).

Viacom INC, (tasa de interés
anual de 5,625%, costo de
adquisicion de US$ 2.036.280,
valor nominal de US$
2.000.000 y vencimiento en
septiembre de 2019).

Costo de
adquisicion

81

82

46.737.869.515

184.520.931.941

48.283.950.758

23.458.199.720

23.347.519.537

23.233.677.063

0
302.844.279.019

Ganancia
(pérdida) no
realizada

-0-
-0-

(214.989.280)

50.131.612

(1.070.063.449)

(181.645.712)

(92.171.480)

7.161.659

-0-
(1.286.587.371)

Valor en libros/

valor razonable

Costo de
adquisicion

(En bolivares)

81°

82

46.522.878.065"

184.571.061.383"

4

47.213.885.139

23.276.551.838"

4

23.255.345.887

23.240.836.552"

-0-

301.557.680.799

81

82

-0-

-0-

-0-

-0-

13.676.581.540
13.676.581.540

Ganancia
(pérdida) no Valor en libros/
realizada valor razonable
-0- 81®
-0- 18
-0- 82
-0- -0-
-0- -0-
-0- -0-
-0- -0-
-0- -0-
-0- -0-
(160.521.266) 13.516.060.274*
(160.521.266) 13.516.060.274

4 . o . . .
El valor razonable es equivalente al valor de cotizacién en la bolsa de valor del exterior o de referencia informado por el agente de custodio.
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Durante el semestre finalizado el 31 de diciembre de 2019, la Sucursal generé ganancias por compra
y venta de valores disponibles para la venta por el equivalente de Bs. 10.205.994.055
(Bs. 2.180.061.375, para 30 de junio de 2019), y pérdidas por Bs. 2.742.940.468 (Bs. 801.049.994, para
el 30 de junio de 2019), que se presentan en los rubros de “Ofros ingresos operativos’ y “Otros gastos
operativos’, respectivamente (véase Nota 16).

Las inversiones en acciones en SOGATUR organismo creado por el Ministerio del Poder Popular para
el Turismo, fueron adquiridas para dar cumplimiento a la cartera de créditos minima destinada al
sector turismo exigida por el Ejecutivo Nacional (V/éase Nota 6.5.).

d. Inversiones en titulos valores mantenidas hasta su vencimiento-

Las “/nversiones en titulos valores mantenidas hasta su vencimiento’ corresponden, principalmente,
a titulos de deuda sobre los cuales el Banco tiene la intencion firme y la capacidad de mantenerlos
hasta su vencimiento.

El detalle de tales inversiones en valores mantenidas al vencimiento, al 31 de diciembre y 30 de junio
de 2019, se presenta a continuacion:

Costo de Costo amortizado/ Valor
adquisicién valor en libros razonable
(en bolivares)
Certificados de participacion desmaterializados-
Fondo Simén Bolivar para la Reconstruccion, S.A., valor
nominal de Bs. 31.846, tasa de interés anual entre el 4,66%
y el 6,05% y vencimiento entre junio 2023 y noviembre 2024. 31.846 31.846 31.846°
Obligaciones y bonos de la deuda publica Nacional-
Bonos emitidos por la Republica Bolivariana de Venezuela, con
valor nominal de Bs. 33.623, tasa de interés anual entre
19,19% y 20,29% y vencimientos entre febrero 2024 y julio
2033. 33.752 33.623 22.575°
Obligaciones emitidas por instituciones financieras del
exterior-
Standard Chartered PLC. (tasa de interés anual de 5,70%,
valor nominal US$ 1.379.000 y vencimiento en enero 2022). 68.555.165.767 68.338.037.290 67.730.272.8747
Citigroup Inc. (tasa de interés anual de 2,75%, valor nominal
US$ 1.000.000 y vencimiento en abril 2022). 47.250.625.690 47.205.842.069 47.249.416.5787
HSBC Holdings PLC (tasa de interés anual de 2,95%, valor
nominal US$ 1.000.000 y vencimiento en mayo 2021). 47.252.253.339 47.180.776.263 47.106.555.435"
BPCE (tasa de interés anual de 2,25%, valor nominal
US$ 1.000.000 y vencimiento en enero 2020). 46.378.716.971 46.494.652.138 46.504.139.0117
General Electric (tasa de interés anual 2,27%, valor nominal
US$ 1.000.000 y vencimiento en mayo de 2026). 45.946.227.181 46.114.572.669 44.160.462.886"
BPCE SA (tasa de interés anual 3%, valor nominal
US$ 500.000 y vencimiento en mayo de 2022). 23.788.659.123 23.773.173.198 23.661.376.913'
279.171.648.071 279.107.053.627 276.412.223.697
Obligaciones emitidas por empresas privadas no financieras
del exterior -
Campbell Soup Company (tasa de interés anual de 8,875%,
valor nominal US$ 1.500.000 y vencimiento en mayo de
2021). 76.585.292.061 76.012.221.697 75.377.389.930’
HP Inc. (tasa de interés anual de 4,375%, valor nominal
US$ 1.515.000 y vencimiento en septiembre de 2021). 73.436.626.875 73.317.345.260 73.112.957.096"

5 . L .
El valor razonable es equivalente al valor costo, segln instrucciones de la SUDEBAN.
6 . ) o . .
El valor razonable es determinado con base en la metodologia de curva de rendimientos calculada con base en los precios de titulos valores de

deuda publica nacional publicados por el BCV bajo el sistema SICET.

El valor razonable es equivalente al valor de cotizacion en la bolsa de valor del exterior o de referencia informado por el agente de custodio.

33



Molson Coors Brewing CO (tasa de interés anual de 3,50%,
valor nominal US$ 1.500.000 y vencimiento en mayo de
2022).

Kraft Heinz Food (tasa de interés anual de 5,375%, valor
nominal US$ 1.500.000 y vencimiento en febrero de 2020).
AT&T (tasa de interés anual de 3%, valor nominal

US$ 1.000.000 y vencimiento en febrero de 2022).

Walgreens Boots Alliance Inc (tasa de interés anual de 3,30%,
valor nominal US$ 1.000.000 y vencimiento en noviembre de
2021).

Costo de
adquisicién

71.988.623.154
71.618.914.140

47.554.810.175

47.481.565.937

388.665.832.342

Certificados de participacion desmaterializados-

Fondo Simoén Bolivar para la Reconstruccion, S.A., valor nominal
de Bs. 31.846, tasa de interés anual entre el 4,66% y el 6,05% y
vencimiento en junio 2023 y noviembre 2024.

Obligaciones y bonos de la deuda publica Nacional-

Bonos emitidos por la Republica Bolivariana de Venezuela, con
valor nominal de Bs. 1.250, tasa de interés anual 15,18% vy
vencimientos en abril 2028.

Obligaciones emitidas por instituciones financieras del exterior-
BPCE (tasa de interés anual de 2,25%, valor nominal
US$ 1.000.000 y vencimiento en enero de 2020).
General Electric (tasa de interés anual de 3,11%, valor nominal
US$ 1.000.000 y vencimiento en mayo de 2026).

Obligaciones emitidas por empresas privadas no financieras del
exterior -
Kraft Heinz Food (tasa de interés anual de 5,375%, valor nominal
US$ 1.500.000 y vencimiento en febrero de 2020).

PepsiCo INC (tasa de interés anual de 4,50%, valor nominal
US$ 1.500.000 y vencimiento en enero de 2020).

Costo de
adquisicion

31.846

1.250

6.698.320.841

6.635.857.807
13.334.178.648

10.343.676.939

10.264.086.944
20.607.763.883

Costo amortizado/
valor en libros
(en bolivares)
71.922.542.435
69.964.479.787
47.486.543.754

47.445.992.026
386.149.124.959

Costo
amortizado/
valor en libros
(en bolivares)

31.846

1.426

6.705.614.911

6.655.704.345
13.361.319.256

10.239.597.787

10.185.214.649
20.424.812.436

Valor
razonable

71.738.430.136™
69.957.130.251"°

47.451.245.147%°

47.386.232.166"
385.023.384.726

Valor
razonable

31.846°

1.412°

6.710.276.131"°

6.079.735.310"
12.790.011.441

10.240.814.426"°

10.195.881.340"°
20.436.695.766

Durante el semestre terminado al 31 de diciembre de 2019, las obligaciones emitidas por la empresa
privada no financieras del exterior PepsiCo tuvo una redencion anticipada en fecha 29 de agosto
de 2019, siendo su fecha original de vencimiento en enero de 2020.

Los certificados de participacion desmaterializados mantenidos en el Fondo Simén Bolivar para la
Reconstruccion, S.A. fueron adquiridos, segun lo exigido por el Ejecutivo Nacional, para financiar el
Programa “Gran Mision Vivienda Venezuela' promovido por el Gobierno Nacional para los afios 2013,
2015y 2016, los cuales califican para la deduccion del encaje legal, segun se detalla en la Nota 4.

8 . P .
El valor razonable es equivalente al valor de costo, segun instrucciones de la SUDEBAN.
9 . ) o ) .
El valor razonable es determinado con base en la metodologia de curva de rendimientos calculada con base en los precios de titulos valores de

deuda publica nacional publicados por el BCV bajo el sistema SICET.

10 . o . L .
El valor razonable es equivalente al valor de cotizacion en la bolsa de valor del exterior o de referencia informado por el agente de custodio.
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Las inversiones en obligaciones emitidas por empresas privadas del exterior son mantenidas por la
Sucursal del Banco en las Islas Caiman y cotizan en la bolsa de valores de New York.

Los vencimientos de las inversiones en titulos valores mantenidos hasta su vencimiento son los
siguientes:

Costo amortizado/ Valor Costo amortizado/ Valor
valor en libros razonable valor en libros razonable
(en bolivares)

Menor a un afio 116.459.130.065 116.461.269.262 27.130.454.213 27.146.971.897
Entre uno y cinco afios 502.682.511.156 500.813.908.121 4.706 4.706
Entre cinco y diez afios 46.114.602.834 44.160.491.461 6.655.706.045 6.079.763.862

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco registré ganancias por
amortizacion de descuentos en la adquisicion de titulos valores por Bs. 96.399.480 (Bs. 75.129.127,
para junio de 2019), y pérdidas por amortizacion de primas por Bs. 2.413.537.222 (Bs. 183.616.268,
para junio de 2019), respectivamente, que se presentan en los rubros de “Otros ingresos operativos”
y “Otros gastos operativos” (véase Nota 16).

e. Inversiones de disponibilidad restringida-

Las “/nversiones de disponibilidad restringida’ estan conformadas por:

Costo/ Valor Costo/ Valor
valor en libros razonable valor en libros razonable
(en bolivares)

Titulos valores cedidos en garantia
JP Morgan Chase Bank, New York valor nominal
de US$ 5.423.707 interés anual de 1,94% vy
vencimiento en enero 2020 (valor nominal de
US$ 5.370.082, interés anual de 1,6902% y
vencimiento en julio de 2019). 252225589.019  252.225.589.019""  36.067.916.940 36.067.916.940"

PNC Bank valor nominal de US$ 514.134,
interés anual de 1,4016% y vencimiento en
enero 2020 (valor nominal de US$ 509.621,
interés anual de 2,5412% y vencimiento en
julio de 2019). 23.909.438.795  23.909.438.795'"  3.422.846.050  3.422.846.050"
276.135.027.814 276.135.027.814 39.490.762.990 39.490.762.990
Fondos restringidos entregados a fideicomisos ' '
Fideicomiso  del Fondo  Social para
contingencias, mantenido en el Banco
Exterior, Banco Universal (Nota 15.d). 450 450% 331 331%2
Otras inversiones de disponibilidad restringida
MasterCard, Inc. (22.940 acciones clase “B”, con
un valor nominal de US$ 70.574). 3.281.992.488 3.281.992.488"%° 474.007.048 474.007.048%
Swift (9 acciones, valor nominal € 4.665 por
accion y 4 acciones, valor nominal € 771 por
accion). 2.347.962.579 2.347.962.579" 344.190.258 535.147.007%
Caja Venezolana de Valores, S.A., (2.542.896
acciones, valor nominal de Bs. 0,00003 por
accion 'y 17,64% de participacion en el
capital). 1 1 1 1
5.629.955.068 5.629.955.068 818.197.307 1.009.154.056

" £l valor razonable corresponde al valor nominal que es igual al costo.

2 | valor razonable corresponde al valor patrimonial neto tomado de los estados financieros de los fideicomisos emitidos por el fiduciario.
3 £l valor de mercado corresponde al valor de redencién pagado por MasterCard en mayo de 2016.

4 ge presenta al valor de liberacion al 31de diciembre y 30 de junio de 2019, emitido por SWIFT, por € 5.390, respectivamente.

5 £l valor de mercado corresponde al costo de adquisicion.
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Las inversiones de disponibilidad restringida incluyen: depésitos a plazo mantenidos en instituciones
financieras del exterior destinados a garantizar las operaciones relacionadas con el contrato de
licencia sobre el uso no exclusivo y libre de las marcas MASTERCARD y VISA en las tarjetas de
crédito.

Las acciones de MasterCard Incorporated fueron recibidas por el Banco como consecuencia de la
conversion de dicha entidad en una compafiia an6nima en mayo de 2006. Las acciones comunes
Clase B de MasterCard Inc. solo pueden ser mantenidas por accionistas Clase A.

El fideicomiso del Fondo Social para Contingencias fue creado en cumplimiento a la Ley de las
Instituciones del Sector Bancario para garantizar a los trabajadores el pago de sus acreencias
laborales en el caso de que se acuerde la liquidacion de la institucion bancaria. Durante el semestre
finalizado el 30 de junio de 2019, el Banco alcanz6 el monto limite del 10% del capital social
establecido en la Ley de Instituciones del Sector Bancario a través de un incremento el referido fondo
en Bs. 74, compuestos por aportes en efectivo por Bs. 70 e intereses capitalizados por Bs. 4 para
junio de 2019) (véase Nota 15.4). Al 31 de diciembre de 2019 se capitalizaron intereses por Bs. 120 y
se obtuvo un rendimiento del ejercicio de Bs. 38.

Los activos netos del fideicomiso para contingencias se resumen como sigue:

En bolivares
ACTIVO:
Disponibilidades 44 88
Inversiones en titulos valores 421 240
Intereses y comisiones por cobrar 24 2
PASIVO Y PATRIMONIO:
Pasivo 1 -0-
Patrimonio de los fideicomisos 450 330
Resultados acumulados 38 -0-
f. Inversiones en otros titulos valores-
Las “/nversiones en otros titulos valores' estan conformadas por;
Costo/ Costo/
valor en Valor valor en Valor
libros razonable libros razonable
Valores Bolivarianos para la Vivienda, emitidos por el Fondo
Simon Bolivar para la Reconstruccion, S.A., con valor nominal
de Bs. 31.507, (Bs. 32.592, al 30 de junio de 2019), interés entre
el 4,66% y 6,48%, anual y con vencimiento entre octubre de
2020y febrero de 2028. 31.507 31.507"° 32.592 32.592'°

Las “/nversiones en otros titulos valores” fueron adquiridas obligatoriamente bajo el Programa “Gran
Misién Vivienda Venezuela” entre los afios 2011 y 2016, segun lo exigido por el Ejecutivo Nacional.

g. Concentracion de operaciones-

El Banco ha dirigido sus actividades de inversion de la siguiente forma:

Bs. % Bs. %

Obligaciones emitidas por diversas empresas privadas del exterior 687.706.805.758 49 33.940.872.710 39
Colocaciones y obligaciones emitidas por diversas instituciones financieras

del exterior 601.764.959.506 43 52.852.082.246 60

16 . - .
El valor razonable es equivalente al valor de costo, segin instrucciones de la SUDEBAN.

36



Bs. % Bs. %

Operaciones interbancarias 117.000.000.000 8 25843 0
Otros 5.630.052.576 0 818.263.584 1

La Sucursal del Banco en lIslas Caiman mantiene colocaciones y/o obligaciones emitidas por
instituciones financieras y por diversas empresas privadas del exterior, denominadas en dolares
estadounidenses. Al 31 de diciembre de 2019, el 21% de las inversiones estaba colocado en dos
bancos internacionales, el 13% en letras del tesoro americano, el 8% en bancos nacionales, y el resto
en empresas financieras y no financieras del exterior, que individualmente no exceden el 5% de las
inversiones.

NOTA 6.- CARTERA DE CREDITOS:

a. Clasificacién de la cartera de créditos-

La cartera de créditos estad constituida, principalmente, por préstamos y descuentos otorgados a
entidades privadas conforme a los objetivos del Banco. La clasificacién de la cartera de créditos por
tipo de actividad econémica del deudor se muestra a continuacion;

(En bolivares)

Establecimientos financieros, seguros, bienes inmuebles 30.090.958.481 12.276.679.311
Servicios comunales, sociales y personales 21.395.936.809 12.776.033.542
Comercio mayor y detal, restaurantes y hoteles 15.123.602.293 2.903.429.095
Industrial 13.702.904.130 4518.156.018
Agropecuaria 9.737.500.000 6.664.426.250
Construccion 3.048.264.324 2.289.870.564
Servicios de transporte, almacenamiento y comunicacion 85.583.334 328.214.060
Minas e hidrocarburos -0- 5.082.650

93.184.749.371 41.761.891.490
Provisién para cartera de créditos (1.647.229.826) (764.310.352)

Un detalle de la cartera de créditos, clasificada de acuerdo al tipo de crédito, se muestra a
continuacion:

(En bolivares)

Créditos comerciales 35.728.911.803 -0-
Créditos al consumo 23.519.409.371 5.668.088.322
Créditos por cuotas 18.759.716.533 6.213.215.950
Créditos a plazo fijo 15.019.214.665 24.647.733.008
Créditos en cuenta corriente 157.496.999 5.232.854.210
93.184.749.371 41.761.891.490
Provision para cartera de créditos (1.647.229.826) (764.310.352)

Al 31 de diciembre de 2019, los créditos comerciales estan indexados a la Unidad de Valor de Crédito
Comercial (UVCC), un indice de inversion determinado por el BCV con base en la cotizacién del ddlar
respecto al bolivar.

Un detalle de la cartera de créditos, clasificada de acuerdo al tipo de garantia, se presenta a
continuacion:

En
Vigentes Reestructurados Vencidos litigio Total
(En bolivares)
Sin garantia 44.410.294.003 -0- 188.766.346 -0-  44.599.060.349
Fianzas 32.474.296.815 -0- -0- -0- 32.474.296.815
Hipotecaria y fianza 11.948.574.002 -0- -0- -0- 11.948.574.002
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Prendaria

Prenday fianza

Hipotecaria

Total

Provisién para cartera de créditos

Fianzasy avales

Sin garantia

Prendaria

Hipotecaria y fianza

Prenday fianza

Hipotecaria

Total

Provision para cartera de créditos

Al 31 de diciembre de 2019

En
Vigentes Reestructurados Vencidos litigio Total
(En bolivares)
2.190.422.326 -0- -0- -0- 2.190.422.326
1.630.496.150 -0- -0- -0- 1.630.496.150
341.899.729 -0- -0- -0- 341.899.729
93184749371
(1.647.229.826)
En
Vigentes Reestructurados Vencidos litigio Total
(En bolivares)
19.547.899.727 -0- 2 -0-  19.547.899.729
13.362.602.655 -0-  42.845.198 -0-  13.405.447.853
4.411.721.905 -0- -0- -0- 4.411.721.905
4.376.811.507 -0- 1 -0- 4.376.811.508
20.001.220 -0- -0- -0- 20.001.220
9.275 -0- -0- -0- 9.275
41.719.046.289 42.845.201 T 41.761.891.490
(764.310.352)

Un detalle de la cartera de créditos clasificada de acuerdo a su plazo original

continuacion:

Hasta 30 dias

Entre 31y 60 dias

Entre 61 y 90 dias

Entre 91y 180 dias

Entre 181y 360 dias

Mayores a 360 dias

Total

Provisién para cartera de créditos

Hasta 30 dias

Entre 31y 60 dias

Entre 61y 90 dias

Entre 91y 180 dias

Entre 181y 360 dias

Mayores a 360 dias

Total

Provisién para cartera de créditos

Se muestra a

Al 31 de diciembre de 2019

En
Vigentes Reestructurados Vencidos litigio Total
(En bolivares)

62.297.094.158 -0-  188.724.013 -0- 62.485.818.171
1.570.027.412 -0- -0- -0- 1.570.027.412

-0- -0- -0- -0- -0-
15.306.373.963 -0- -0- -0- 15.306.373.963
29.327.914 -0- -0- -0- 29.327.914
13.793.159.577 -0- 42.334 -0- 13.793.201.911
793184749371
(1.647.229.826)

En
Vigentes Reestructurados Vencidos litigio Total
(En bolivares)

27.760.364.645 -0- 42.801.400 -0- 27.803.166.044
175.000.000 -0- -0- -0- 175.000.000
1.767 -0- -0- -0- 1.767
7.590.715.417 -0- -0- -0- 7.590.715.417
161.410.709 -0- -0- -0- 161.410.709
6.031.553.750 -0- 43.802 -0-  6.031.597.553
41.719.046.288 41.761.891.490
(764.310.352)

b. Carteras de crédito dirigidas a sectores especificos-

Informacién relativa a la cartera de crédito dirigida a sectores econdémicos especificos con fines
sociales incluido en los rubros de “Cartera de crédito” e “Inversiones en titulos valores” y
determinada con base en criterios legales, se resume a continuacion:
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Monto Monto % Tasas

computable computable de % de interés
en cartera de inversiones para Mantenido % N° de N° de anual
Actividad crédito 2019 computable Requerido deudores créditos méaxima
Agricola 13.828.818.129 -0- 25,64% 20% 26 37 17%
Manufacturera 3.080.000.000 -0- 31,17% 10% 6 6 22%
Microfinanciera 1.335.811.072 -0- 3,20% 3% 738 840 40%
Hipotecaria 12.353.092.185 -0- 125,00% 20% 208 209 40%
Turistica 570.000.000 81 1,36% 3% 3 3 15%
Total
Monto Monto % Tasas de
computable computable de % interés
en cartera de inversiones para Mantenido % N° de N° de anual
Actividad crédito 2019 computable Requerido deudores créditos méaxima
Agricola 6.664.426.250 -0- 20,96% 20% 60 159 17%
Manufacturera 933.658 -0- 0,01% 10% 7 10 22%
Microfinanciera 297.775.123 -0- 3,01% 3% 1.367 1.683 36%
Hipotecaria 46.129.800 -0- 2,33% 20% 149 153 12,66%
Turistica 300.586.615 81 3,04% 3% 7 22 15%
Total

La medicion del cumplimiento de los porcentajes requeridos para la cartera hipotecaria se realiza
anualmente, por lo que el Banco debe cumplir con los porcentajes minimos antes sefialados al 31 de
diciembre de cada afio.

Al 31 de diciembre de 2019 la cartera de crédito agricola incluye Bs. 4.091.318.129, correspondiente
a créditos otorgados a Conglomerado Agrosur, S.A., que estan siendo clasificados como “Créditos de
programas especiales de financiamiento vigentes”. Dichos créditos han sido considerados como parte
de la cartera agricola; de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 del Decreto N° 3.907 publicado
en la Gaceta Oficial N° 41.670 de fecha 09 de julio de 2019.

La cartera de crédito al sector turismo incluye la inversién en titulos valores de una entidad
promovida por el Estado venezolano (SOGATUR) para financiar créditos a este sector (véase Nota 5.c).

c. Provision para la cartera de créditos-

El movimiento de la provision para cartera de créditos se muestra a continuacion:

(En bolivares)

Saldos, al inicio del semestre 764.310.352 175.521.356
Mas. Aumento de provision-

Con cargo a resultados 884.090.670 588.349.505

Traspasos de “Provisién de rendimientos por cobrar”y otros (753.051) 439.632
Menos: Disminucion de provision-

Castigos (418.145) (141)

Saldos, al final del semestre

La provision para la cartera de créditos incluye provisiones genéricas y anticiclicas por un total de
Bs. 1.634.286.763 (Bs. 754.495.487, al 30 de junio de 2019).

Las provision anticiclica se reconocid con cargo a los resultados del semestre en la cuenta “Gastos
por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros” por Bs. 374.177.878 (Bs. 251.361.436,
para junio de 2019).
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En Oficio SIB-GGR-GNP-07006 de fecha 21 de junio de 2019, en relacién con la cobertura de riesgos
de la cartera agricola y a los efectos de la clasificacién de riesgo y calculo de constitucion de
provision, se permite al Banco su clasificacién en la Categoria A asi como de prescindir
temporalmente de requerimientos de provision genérica y especifica.

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco recuperé cartera de créditos y
otras cuentas por cobrar menores por un total de Bs. 416.667 (Bs. 1, para el semestre terminado
el 30 junio de 2019), los cuales fueron registrados en el rubro de “/ngresos por recuperacion de
activos financieros’ en el estado de resultados adjunto.

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, los intereses no reconocidos sobre la
cartera vencida ascienden a Bs. 50.423 (Bs. 24, para el semestre terminado el 30 de junio de 2019),
los cuales se presentan en cuentas de orden. Por otra parte, el Banco cobré Bs. 61.885 (Bs. 22, para
el semestre terminado el 30 de junio de 2019), correspondientes a intereses vencidos en semestres
anteriores, los cuales se registraron como “/ngresos financieros'.

La cartera vencida sobre la cual no se acumula intereses asciende a Bs. 188.766.347 (Bs. 42.845.202,
al 30 de junio de 2019).

Los ingresos financieros diferidos e intereses cobrados por anticipado ascienden a Bs. 18.574.283
(Bs. 24.595.957, al 30 de junio de2019) y se presentan en “Acumulaciones y otros pasivos” (véase
Nota 12).

NOTA 7.- ESTADOS FINANCIEROS DE LA SUCURSAL EN EL EXTERIOR:

Un resumen de los estados financieros de la Sucursal en las Islas Caimén que se han integrado con
los estados financieros del Banco se muestra a continuacion:

Bs. Uss$ Bs. Uss$
ACTIVO:
Disponibilidades 622.438.125.411 13.384.534 265.180.535.181 39.482.215
Inversiones en titulos valores 1.291.819.727.843 27.778.513 87.137.145.214 12.973.681
Intereses y comisiones por cobrar 9.472.025.863 203.681 735.509.212 109.508
Otros activos 9.169.441.588 197.175 991.839.768 147.674
CUENTAS DE ORDEN:
Otras cuentas de orden deudoras
PASIVO:
Captaciones del publico 1.122.142.809.537 24.129.883 238.542.862.584 35.516.185
Otros financiamientos obtenidos 181.366.686 3.900 -0- -0
Acumulaciones y otros pasivos 29.615.377.357 636.831 6.264.033.568 932.639
1.151.939.553.580 24.770.614 244.806.896.152 36.448.824
Capital asignado y superavit acumulado 780.959.767.125 16.793.289 109.238.133.223 16.264.254
CUENTAS DE ORDEN PER CONTRA:
Otras cuentas de orden acreedoras
ESTADOS DE RESULTADOS:
Ingresos financieros 21.166.575.834 455,153 3.319.277.907 494.200
Gastos financieros (72.362.983) (1.556) (13.029.386) (1.940)
21.094.212.851 453.597 3.306.248.521 492.260
Otros ingresos operativos 34.536.596.367 742.655 7.219.603.347 1.074.914
Otros gastos operativos (10.797.186.671) (232.176) (1.593.386.059) (237.237)
Gastos de transformacion (19.210.683.076) (413.095) (6.467.188.952) (962.887)
Otros ingresos o gastos, neto (630.466.409) (13.557) (875.349.705) (130.329)
3.898.260.211 83.827 (1.716.321.369) (255.539)

Utilidad neta del semestre
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NOTA 8.- BIENES DE USO:

Los “Bienes de usd' que se muestran en los balances generales estan representados por:

COSTO.

Equipos de computacion

Edificaciones e instalaciones

Equipos de oficina diversos

Mobiliario

Vehiculos

Equipos relativos al proyecto de incorporacion Chip

Depreciacion acumulada

Terrenos

COSTO.

Equipos de computacion

Edificaciones e instalaciones

Equipos de oficina diversos

Mobiliario

Vehiculos

Equipos relativos al proyecto de incorporacion Chip

Depreciaciéon acumulada

Terrenos

Vida
Util

3y4
40
3y4
10
5y4
5y 10

Vida
Util

3y4
40
3y4
10
3y4
5y 10

Saldo al 30 de
junio de 2019

29.273.704
266.532
882.688.006
32.070.936
7.065.293.901
470
8.009.593.549
(80.596.751)
7.928.996.798
9

Saldo al 31
de diciembre
de 2018

9.065.399
266.532
7.009.755
520.096
952

470
16.863.204
(704.807)
16.158.397
9

Adiciones

600.569.079
-0-
511.442.953
-0-

83.170.262

-0-
1.195.182.294
(1.061.115.640)
134.066.654
-0-

Adiciones

20.208.305
-0-
875.678.251
31.550.840
7.065.292.949
-0-
7.992.730.345
(79.891.944)
7.912.838.401
-0-

Retiros
(Expresado en bolivares)

Retiros
(Expresado en bolivares)

-0-
-0-
-0-
-0-
-0-
-0-
-0-
-0-
-0-
-0-

Saldo al 31 de
diciembre de
2019

629.842.783
266.532
1.394.130.959
32.070.936
7.148.463.594
470
9.204.775.274
(1.141.711.822)
8.063.063.452
9

Saldo al 30 de
junio de 2019

29.273.704
266.532
882.688.006
32.070.936
7.065.293.901
470
8.009.593.549
(80.596.751)
7.928.996.798
9

El Banco adquiri6 nuevos activos por Bs. 1.195.182.294 (Bs. 7.992.730.345, para el semestre
terminado el 30 de junio de 2019) representados, principalmente, por adquisicion de computadoras,
equipos de oficina y blindaje de vehiculos.

Los valores netos en libros de las “Edificaciones e instalaciones” incluyen dos revaluaciones parciales
efectuadas a la sede principal del Banco, conforme a lo establecido por la SUDEBAN en los afios 2016

y 2017. En consecuencia, estos activos se distinguen como sigue:

Costo
Costo 17.255
Revaluacion (Nota 15.c) 249.277

Depreciacion
acumulada

(1.373)
(14.940)

Saldos en
libros

15.882
234.337

Depreciacion

Costo acumulada
17.255 (1.012)
249.277 (11.824)

Saldos en

libros

16.243
237.453

El Banco reconocié gastos por depreciacion de bienes de uso por Bs. 1.061.115.640 (Bs. 79.891.944,
en el semestre terminado el 30 de junio de 2019), los cuales se presentan en la cuenta de “Gastos
generales y administrativos” en el rubro de “Gastos de transformacion” e incluyen el gasto de
depreciacion del monto revaluado por Bs. 3.477 (Bs. 3.478, al 30 de junio de 2019), (véase Nota 15.¢).
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NOTA 9.- OTROS ACTIVOS:

Los “Otros activos” que se muestran en los balances generales estan representados por:

(En bolivares)

Gastos pagados por anticipado:

Honorarios profesionales pagado por anticipado 6.997.377.533 20.804.600
Impuestos pagados por anticipado 6.546.970.818 356.432.615
Anticipo a proveedores servicios varios 4.194.301.683 495.251.373
Contratos de mantenimiento tecnoldgico pagados por anticipado y otros 6.288.040.465 2.142.057.056
24.026.690.499 3.014.545.644
Cuentas por cobrar otros bancos por operaciones P2P 21.445.525.087 1.291.041.079
Erogaciones recuperables 9.117.734.151 1.396.333.366
Gastos diferidos (neto de amortizacion acumulada por Bs. 94.683.593 y
Bs. 12.496.775, respectivamente) 5.291.601.368 134.097.191
Anticipos a proveedores 4.761.118.387 172.873.823
Partidas por aplicar 4.011.410.786 2.118.971.413
Existencia de tarjeta de débito y crédito con chip 1.948.197.425 3.303.324
Costo de divisas adquiridas en terminales de puntos de venta 1.560.629.298 2.366.332.485
Otros 6.585.861.993 1.296.548.585
54.722.078.495 8.779.501.266
78.748.768.994 11.794.046.910
Provisiones para otros activos (65.782.644) (12.360.330)

Los “/mpuestos pagados por anticipado’ estan conformados principalmente por: (i) impuestos
pagados por la sucursal referidos a licencia anual de funcionamiento en Islas Caiman por
Bs. 3.586.574.120 (Bs. 245.725.009, para junio de 2019), (ii) Anticipos de ISLR para contribuyentes
especiales Bs. 1.626.981.990, (iii) IVA por cuenta de terceros no domiciliados por Bs. 946.353.564 y
(iv) créditos fiscales de IVA por Bs. 257.817.505 (Bs. 89.990.956, para junio2019).

Los “Anticijpos a proveedores servicios varios’ corresponden a servicios de mantenimiento y
reparaciones.

Los “Contratos de mantenimiento tecnoldgico pagado por anticijpado’ estan conformados
principalmente, por servicios de mantenimiento y soporte de equipos de la plataforma tecnolégica y
renovacion de licencias de software e internet.

Las “Partidas por aplicar y P2FP’ estan conformadas, principalmente, por operaciones de clientes con
tarjetas de débito y crédito y diferencias faltantes en compensacion, las cuales en su mayoria fueron
aplicadas a las cuentas correspondientes durante los primeros dias del mes siguiente al cierre.

Las “Erogaciones recuperables” estan conformadas, principalmente, por Bs. 8.421.056.812
(Bs. 1.363.753.582 para junio 2019), que provienen del efecto neto de la notas de débito y crédito
efectuadas unilateralmente por el BCV en la cuenta Unica mantenida por el Banco en esa institucion
que se presenta en el rubro de “Disponibilidades”, por el diferencial cambiario y la penalidad del
encaje en aplicacion del mecanismo de intervencién cambiaria establecido en las Resoluciones
N° 19-01-04 y N° 19-05-03 emitidas por el BCV. Durante el semestre terminado el 30 de junio de
2019, el Banco introdujo una demanda de nulidad con solicitud de medida cautelar de suspensién de
efectos contra las mencionada resoluciones y, basado en la opinion de sus asesores legales sobre la
inconstitucionalidad de dicha medida, ha reconocido éstas deducciones netas como erogaciones
recuperables (véase Nota 1.c.4).

Los “Costo de divisas adquiridas en terminales de puntos de venta” corresponden a los consumos

efectuados en establecimiento comerciales por personas naturales con tarjeta de débito y crédito en
moneda extranjera del exterior, a través de cajero automaticos y puntos de venta que deben ser
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vendidas conforme a mecanismos de intervencion cambiaria establecidos por el BCV. Con fecha 14
de mayo 2019 el BCV emitié una comunicacion mediante la cual derog6 la disposicion relativa a la
obligacién de vender al BCV las divisas obtenidas por este medio y autoriz6 a vender estas divisas a
los clientes. En el primer semestre de 2019 no hubo autorizacién para la venta. Al 31 de diciembre de
2019, el Banco vendi6 US$ 1.444.084, y ha registrado ganancias netas en cambio por
Bs. 9.433.201.218 en el rubro de Otros ingresos operativos registrado en el estado de resultados
adjunto.

El movimiento de “Gastos diferidos” se muestra a continuacion:

Vida Saldo al Saldo al
util 30-06-19 Adiciones Retiros 31-12-19
(En bolivares)
GASTOS.
Mejoras a propiedades arrendadas 3y4 52.884 -0- (52.884) -0-
Licencias compradas 4 41.581.447 5.239.798.673 (50.963) 5.281.329.157
Software 4 3.245 -0- (3.245) -0-
Otros gastos diferidos 2y3 104.956.390 -0- (587) 104.955.803
146.593.966 5.239.798.673 (107.679) 5.386.284.960
AMORTIZACION ACUMULADA:
Mejoras a propiedades arrendadas (13.466) (39.416) 52.8824 -0-
Licencias compradas (7.238.653) (56.123.423) 50.963 63.311.113
Software (1.106) (2.139) 3.245 -0-
Otros gastos diferidos (5.243.550) (26.129.518) 587 31.372.481
(12.496.775) 82.294.496 583.619 94.683.592
Vida Saldo al Saldo al
Util 31-12-18 Adiciones Retiros 30-06-19
(En bolivares)
GASTOS.

Mejoras a propiedades arrendadas 3y4 52.898 -0- (14) 52.884

Licencias compradas 4 115.788 41.465.757 (98) 41.581.447

Software 4 3.295 -0- (50) 3.245

Otros gastos diferidos 2y3 1.314.719 103.641.671 -0- 104.956.390

1.486.700 145.107.428 (162)  146.593.966

AMORTIZACION ACUMULADA.

Mejoras a propiedades arrendadas (6.871) (6.611) 14 (13.466)

Licencias compradas (45.066) (7.193.683) 98 (7.238.653)

Software (751) (405) 50 (1.106)

Otros gastos diferidos (147.540) (5.096.010) -0- (5.243.550)

(200.228) (12.296.709) 162  (12.496.775)

El Banco realiz6 desembolsos por Bs. 5.239.798.672 adquisicion de sistema para migracion a una
nueva plataforma (Bs. 145.107.428, para la mejora de algunas agencias, renovacién de certificados
digitales y servicios de mantenimiento de software, para el semestre terminado el 30 de junio
de 2019).

El Banco reconoci6 gastos de amortizacion de cargos diferidos por un total de Bs. 82.294.496
(Bs. 12.296.709, en el semestre terminado el 30 de junio de 2019).
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El Banco provisiona los otros activos con base en andlisis particulares de recuperaciéon y de
antigliedad, atendiendo los parametros de la SUDEBAN. ElI movimiento de la provision para otros
activos se muestra a continuacion:

(En bolivares)

Saldos, al inicio del semestre (12.360.330) (4.197.009)
Mas: Aumentos con cargo a gastos, excepto las referidas al efecto de la
fluctuacién cambiaria que se presenta en patrimonio (35.592.595) (6.921.498)
Traspasos e ingresos (17.829.719) (2.724.489)

Saldos, al final del semestre

NOTA 10.-CAPTACIONES DEL PUBLICO:

Los “Depdsitos del Publico’ causan intereses anuales que oscilan entre los siguientes parametros;

Tasas Tasas Tasas Tasas
denominadas denominadas denominadas denominadas

en Bs. en US$ en Bs. en US$
Cuentas corrientes remuneradas 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%
Depositos y certificados a la vista 0,01% - 0,01% -
Otras obligaciones a la vista 0,01% - 0,01% -
Depésitos de ahorro 21% - 21% -
Depositos a plazo 24% 0,02% - 0,03% 24% 0,02% - 0,03%
Captaciones restringidas 0,10% 21,00% 0,01% 0,10% 21,00% 0,01%

El 99% de las captaciones del publico provienen de personas naturales y personas juridicas del
sector privado.

Los saldos de las captaciones clasificadas como “Convenio Cambiario N° 20" por US$ 391.814,
equivalentes a Bs. 18.221.010.644 (US$ 391.009, equivalentes a Bs. 2.626.197.216, al 30 de junio
de 2019), provienen de operaciones previstas en los convenios cambiarios, los cuales estan cubiertos
en su totalidad por depoésitos a la vista en moneda extranjera en “Bancos y corresponsales del
exterior”, que se presentan en el rubro de “Disponibilidades” (véase Nota 1.c.4).

Las “Otras obligaciones a la vista’ estan representadas, principalmente, por: (i) cheques de gerencia
por Bs. 112.991.931.713 (Bs. 6.029.230.260, al 30 de junio de 2019), (ii) 6rdenes de pago por aplicar al
BCV por Bs. 82.170.645.231 (Bs. 42.000.000, al 30 de junio de 2019), (iii) 6rdenes de pago a favor de
clientes pendientes por aplicar a sus cuentas por Bs. 26.601.086.612 (Bs. 8.744.242.732, al 30 de
junio de 2019), (iv) giros y transferencia por pagar por Bs. 21.688.770.518 (Bs. 7.384.686.161, al 30 de
junio de 2019), (v) otras obligaciones cuentas compensadoras por Bs. 17.471.996.982
(Bs. 3.924.465.630, al 30 de junio de 2019) y (vi) cuentas corrientes del fideicomiso administrado por
el Banco por Bs. 15.316.430.847 (Bs. 12.941.732.992, al 30 de junio de 2019).

Las “Captaciones del publico restringidas” incluyen captaciones en moneda extranjera de la Sucursal
por el equivalente a Bs. 38.224.043.849 que garantizan créditos en cuenta corriente, entre otras
operaciones de crédito (Bs. 30.058.063.316, al 30 de junio de 2019).

Los depésitos de la Sucursal del Banco en Islas Caimén son susceptibles al mercado venezolano y
han experimentado retiros propios de las necesidades de efectivo derivadas de los efectos
inflacionarios del pais. En consecuencia, el Banco monitorea sus riesgos de liquidez y modifica su
estrategia de inversion segln sea necesario.

El detalle de los vencimientos de las “Captaciones del Publico’ se muestra en la Nota 3.e.
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NOTA 11.-OTROS FINANCIAMIENTOS OBTENIDOS:
Los “Otros financiamientos obtenidos’ que se muestran en los balances generales estan
conformados como sigue:

(En Bolivares)

527.099
21.612.000.061

Obligaciones con instituciones financieras del exterior hasta un afio 641.545
Obligaciones con instituciones financieras del pais hasta un afio 21.852

Al 30 de junio de 2019, las “Obligaciones con instituciones financieras del pais’ estan constituidas
principalmente por overnight tomados por Bs. 21.612.000.000, a una tasa de interés entre 120%
y 130%, con un plazo de vencimiento de tres dias.

NOTA 12.-ACUMULACIONES Y OTROS PASIVOS:

Las “Acumulaciones y otros pasivos’ que se muestran en los balances generales estan
representados por:

(En bolivares)

Provision para contingencias (US$ 14.155.761 y US$ 13.919.667) 658.308.170.083 93.491.147.528
Partidas por aplicar (US$ 922.301 y US$ 34.097) 82.478.027.969 5.086.433.910
Utilidades por pagar (US$ 225.659 y US$ 829.784) 10.494.163.779 3.771.344.676
Cuentas por pagar varias (US$ 187.349 y US$ 366.901) 8.712.511.117 2.462.684.293
Acumulaciones para prestaciones sociales por pagar 5.101.119.708 1.252.445.521
Servicios contratados por pagar 4.273.020.793 869.965.484
Utilidades estatutarias por pagar 3.699.618.239 1.802.100.325
Provision relativa a impuestos (Nota 14) 1.822.013.110 1.203.164.623
Aporte por pagar por Ley Organica de Drogas (Nota 14) 491.844.919 130.934.620
Aporte por pagar por Ley del Deporte (Nota 14) 469.441.380 122.031.690
Otras provisiones (US$ 7.500 y US$ 984.955) 348.782.089 6.615.406.545
Ingresos diferidos (Nota 6) 18.574.485 24.596.159
Otros 12.133.754.960 2.167.723.480

Las “Provisiones para contingencias’ incluyen las estimaciones efectuadas por la Gerencia para
cubrir contingencias de cardacter fiscal, laboral, administrativo y/o civil, entre otras de caréacter
voluntario para cubrir riesgos generales propios de la actividad bancaria. El movimiento de la
referida provision es como sigue:

(En bolivares)

Saldos, al inicio del semestre 93.491.147.528 8.765.209.813
Aumentos con cargo a resultados, excepto las referidas al efecto de la
fluctuacion cambiaria que se presenta en patrimonio (Nota 15.c) 564.951.172.242 83.202.228.145
Disminucion por pagos y otros (134.149.687) (158.053.221)
Reverso de provisiones excedentarias en la Sucursal (Nota 16) -0- 1.681.762.791

Saldos, al final del semestre

Durante el semestre terminado el 30 de junio de 2019, el Banco reconocié un incremento de
U$ 400.484 equivalentes a Bs. 2.689.839.055 en la provision para cubrir posibles contingencias para
cubrir un potencial reclamo de un cliente en conexion con una querella que este mantiene contra un
tercero con relacion a su cuenta bancaria, la cual se reconocio en resultados en “Otros egresos
operativos”. Por otra parte, la Sucursal del Banco en Islas Caiman reversé provisiones excedentarias
por US$ 249.745 equivalentes a Bs. 1.681.762.791 con crédito a “Otros ingresos operativos varios”,
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Las “Partidas por aplicar” incluyen, principalmente importes recibidos de clientes para cancelar
operaciones de crédito por Bs. 81.700.637.337 (Bs. 5.086.433.910, al 30 de junio de 2019), las cuales
fueron aplicadas a las cuentas correspondientes durante los primeros dias habiles después del
cierre.

Las utilidades a empleados y las utilidades estatutarias se calculan con base en las utilidades
liquidas del semestre, de acuerdo con lo establecido en el contrato colectivo vigente y en los estatutos
del Banco. Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Comité Directivo decidi6é que
la moneda de pago para los montos adeudados por utilidades laborales y estatutarias seria el délar
estadounidense, para evitar, en lo posible, al beneficiario los efectos de la inflacion en el poder
adquisitivo que se genere desde que se causa la obligacién hasta el momento de su cancelacién.

Las “Otras cuentas por pagar varias” corresponden principalmente a cheques desincorporados por
Bs. 8.339.732.818 (Bs. 2.462.684.293, para junio de 2019).

La “Acumulacién para prestaciones sociales por pagar” representa la acumulacion estimada en caso
de retiro de cada trabajador por un monto de garantia calculado trimestralmente equivalente a 15
dias de salario integral y sus intereses acumulados que ascienden a Bs. 2.197.101.107
(Bs. 924.164.926, al 30 de junio de 2019), neto de anticipos, mas un estimado sobre la expectativa de
prestaciones sociales adicionales al monto trimestral antes calculado por Bs. 2.904.018.601
(Bs. 328.280.595, al 30 de junio de 2019), determinado con base en el Ultimo salario, de acuerdo con
lo establecido en la legislacién laboral vigente.

Los beneficios definidos de prestaciones sociales se adquieren de acuerdo con el salario del
trabajador y los afios de servicio prestados. La obligacion por este beneficio se calcula con base en
estudios actuariales realizados anualmente por actuarios independientes quienes utilizan el Método
del Crédito Unitario con Beneficios Proyectados. La obligacion por prestaciones sociales de garantia
es abonada en un fideicomiso en un Banco del pais a nombre del trabajador y las adicionales se
acumulan en la contabilidad del Banco.

Los actuarios independientes efectuaron el célculo actuarial de la obligacién proyectada de los
beneficios por prestaciones sociales, por lo cual se al 31 de diciembre de 2019 registré una pérdida
actuarial en el patrimonio del periodo. La evolucidn de los resultados para el semestre es como sigue:

(En bolivares)
Pasivo actuarial al 30 de junio de 2019 820.637.423
Costo por intereses 636.325.745
Costo de servicios 68.494.033
Beneficios pagados (175.417.000)
Perdidas (ganancias) actuariales de las obligaciones 1.553.978.430

Pasivo actuarial estimado, al 31 de diciembre de 2019

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco registré gastos por
Bs. 3.557.992.788 (Bs. 1.309.323.705 al 30 de junio de 2019), correspondientes al costo de
prestaciones sociales los cuales se presentan en “Gastos de personal” y pérdidas actuariales por
Bs. 2.291.291.720, las cuales corresponden a la actualizacion de la medicién del afio fiscal terminado
el 31 de diciembre de 2019 que incluye la porcion no reconocida del semestre anterior por
Bs. 492.356.927.

Las premisas utilizadas por los actuarios independientes para el célculo de la obligacion por

beneficios proyectados, los costos por servicio e intereses, segin el Ultimo informe actuarial
para 2019, se muestran a continuacion:
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%
Tasa de rotacion 22,12%

Tasa de mortalidad GAM 83
Tasa de incremento salarial 2020 100%
Tasa de descuento 2020 116%
Tasa de inflacion promedio geométrico a largo plazo 5.000%

NOTA 13.-PLAN DE PENSIONES DE JUBILACION:

El Banco maneja un plan de retiro que ampara a su personal de conformidad con la convencién
colectiva de trabajo. Los beneficios a ser pagados bajo el plan, se adquieren de acuerdo a la edad, los
afios de servicio prestados y en el Gltimo salario del trabajador. La obligacién por este plan se calcula
con base en estudios actuariales realizados anualmente por actuarios independientes quienes
utilizan el Método del Crédito Unitario con Beneficios Proyectados.

El 25 de septiembre de 2017, el Banco y sus trabajadores, en forma individual y colectiva
representados por su sindicato, firmaron un convenio para sustituir el plan de jubilaciones entonces
vigente por un Plan de Retiro Previsional, que ampara a todos sus trabajadores sin importar su
antigliedad en la institucién, pero cuyos beneficios contemplan el retiro de los fondos aportados al
término de la relacion laboral. En los casos de mayor antigiiedad se mantienen las posibilidades de
jubilacién de acuerdo al plan sustituido. El Plan de Retiro Provisional es de naturaleza contributiva y
permite que el trabajador realice aportes mensuales y extraordinarios y el Banco se obliga a efectuar
aportes en beneficio de cada trabajador, ambos determinados con base en el salario basico mensual
de los trabajadores bajo ciertas condiciones. Los aportes son administrados por una asociacion civil
creada, de mutuo acuerdo, por los trabajadores para tal fin, la cual es responsable de realizar la
inversion de los fondos recibidos y distribuir el rendimiento generado, si lo hubiere, entre los
trabajadores beneficiarios durante la relacién laboral, pudiendo ser retirado solo al término de la
misma. El Banco solo es responsable de efectuar sus aportes y no asume responsabilidad por la
administracién y/o disposicion de los fondos del plan.

Al 31 de diciembre de 2019, el Banco ha efectuado los aportes extraordinarios y ordinarios
establecidos en el convenio contractual.

Los fondos del Plan de Pensiones son administrados por una institucién financiera del pais mediante
un contrato de Fideicomiso, cuyo objetivo es administrar e invertir los recursos recibidos del Banco
relativos a los pagos de las pensiones. La Gerencia y sus actuarios consideran que el Fideicomiso
para el fondo social para contingencias también cubre los beneficios posteriores al retiro de los
trabajadores de la empresa en marchay, por tanto, forma parte de los activos del plan de pensiones y
jubilaciones.

La conciliacion de la situacion financiera del plan por lo que respecta a las pensiones de jubilacion
estimada, segun el altimo estudio actuarial es la siguiente:

Obligacion por beneficios estimada 164.875.782
Costo por intereses 127.689.300
Costo por servicios 2.943.170
Beneficios pagados (1.886.443)
Perdidas (ganancias) actuariales de las obligaciones 244.956.463

Situacién financiera neta del plan de pensiones

Los activos netos colocados en los fideicomisos fueron tomados del informe del actuario y de los
estados financieros de los fideicomisos, no auditados por contadores publicos independientes.
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La pérdida neta actuarial reconocida en el patrimonio asciende a Bs. 244.956.463 (Bs. 43.636.330 no
reconocida para junio de 2019), segun proyeccion del Gltimo plan actuarial, y se origina por las
diferencias entre las hipotesis actuariales aplicadas y los valores reales, como consecuencia de
diferencias en los incrementos de sueldos, mayor o menor rotacion y mortalidad ocurrida, entre otros
factores. Estas pérdidas netas se amortizan generalmente en los afios promedios que le faltan al
grupo activo para jubilarse que fue estimado en 9 afios determinado con base en la experiencia
estadistica del personal amparado por el plan. Las premisas utilizadas por los actuarios
independientes para el calculo de la obligacion por beneficios proyectados, los costos por servicio e
intereses, segun el altimo informe actuarial proyectado a 2019, se muestran a continuacion:

%

Tasa de rotacion 22,12%
Tasa de mortalidad GAM 83
Tasa de incremento salarial 2020 100%
Tasa de descuento 2020 116%
Tasa de inflacion promedio geométrico a largo plazo 5.000%

Los actuarios independientes efectuaron el célculo actuarial de la obligacién proyectada del plan de
jubilaciones bajo la premisa de que la fecha de aplicacién inicial fue el 30 de junio de 2000, con la
finalidad de determinar la obligacion inicial no reconocida, la cual es amortizada por el Banco a partir
del 1 de julio de 2000 con base en el nimero de afios promedio que le faltan al grupo activo de
empleados para jubilarse, y efectuaron la correspondiente actualizacién de las premisas en
consideracion a los cambios en las condiciones contractuales realizados en el semestre.

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco registré gastos por
Bs. 1.262.035.528 (Bs. 53.964.444 en el semestre terminado el 30 de junio de 2019), correspondientes
al costo de aportes (ordinario y extraordinario) al plan de retiro previsional y al costo actuarial de las
pensiones de jubilacién, los cuales se presentan en “Gastos de personal”y pérdidas actuariales por
Bs. 244.956.463 (Bs. 43.636.330 no reconocida para junio de 2019) con cargo a “Superdvit por
aplicar”.

NOTA 14.-REGIMEN FISCAL Y OTROS APORTES O CONTRIBUCIONES:
a. Impuesto sobre la renta-

La Ley de Impuesto sobre la Renta contempla el régimen para el pago de impuestos relativos a las
ganancias operativas y ganancias de capital, el sistema de renta mundial, el régimen de
transparencia fiscal internacional, el régimen de precios de transferencia y el sistema de ajuste por
inflacién, entre otros aspectos. A continuacion, se presenta un resumen de cada uno de los conceptos
asociados al calculo del gasto de impuesto sobre la renta que afecta al Banco de acuerdo con la
legislacién venezolana vigente:

a.1-Conciliacion entre el gasto de impuesto contable y fiscal:

El ejercicio fiscal del Banco finaliza el 31 de diciembre de cada afio. EI Banco presenta sus
declaraciones fiscales sobre una base anual y estima el gasto de impuesto semestralmente al cierre
de cada ejercicio contable.

Las provisiones para el impuesto sobre la renta son calculadas sobre un ingreso que difiere de la
utilidad contable, por existir partidas que no son gravables o deducibles en forma permanente o
temporal. La conciliacion entre el gasto estimado de impuesto determinado sobre la utilidad contable
y el gasto estimado de impuesto calculado sobre la utilidad fiscal se muestra a continuacion;

48



(En bolivares)

Gasto de impuesto determinado sobre la utilidad contable 15.806.539.267

Diferencias entre el gasto de impuesto contable y el gasto fiscal, neto por:
Ingresos exentos por valores publicos (3.140)
Provisiones varias, netas de pagos (2.729.066.279)
Provisién para valuacion de activos, netos de castigos 1.246
Ingresos (gasto) por revaluacion del oro (596.479.394)
Otros, neto (12.103.953.943)
(15.429.501.510)

Gasto estimado de impuesto sobre la renta

Al 31 de diciembre de 2019, el Banco incrementd su provision para impuesto sobre la renta en
Bs. 620.000.000 (Bs. 1.200.000.000, al 30 de junio de 2019).

a.2-Pérdidas trasladables:

La Ley de Impuesto sobre la Renta venezolana permite el traspaso de pérdidas fiscales de
explotacion no compensadas hasta por los tres afios subsiguientes al ejercicio en que se incurrieron.
El Banco mantiene un acumulado de Bs. 8.801.470 de pérdidas fiscales de afios anteriores de fuente
extraterritorial (Bs. 279 del afio 2016, Bs. 254 del afio 2017 y Bs. 8.800.937 del afio 2018; que puede
trasladar hasta los afios 2019, 2020 y 2021 respectivamente).

a.3-Régimen de precios de transferencia:

Los contribuyentes sujetos al impuesto sobre la renta que realicen operaciones con compafiias
accionistas o relacionadas domiciliadas en el exterior, deben determinar sus ingresos, por las
exportaciones efectuadas y sus costos por los bienes y servicios adquiridos de partes vinculadas en
el extranjero, aplicando para dichas operaciones la metodologia establecida en la Ley. La evaluacion
de las actividades del Banco y de la normativa aplicable en materia de precios de transferencia
realizada por la Gerencia y sus asesores fiscales concluy6 que el Banco no realiza actividades sujetas
al referido régimen.

a.4-Impuesto sobre las ganancias de capital:

La Ley de Impuesto sobre la Renta establece un gravamen al dividendo cuya base imponible esta
representada por el exceso de la renta neta financiera de la Compafiia, no exenta o exonerada, sobre
su renta fiscal gravada con el impuesto sobre la renta. La tasa de impuesto aplicable es del 34% y
debe ser retenido en su totalidad por el Banco cuando pague o abone en cuenta dividendos que se
atribuyan provenientes del exceso antes sefialado que decrete dividendos. El Banco esté sujeto a este
régimen como agente de retencién por los dividendos que paga a sus accionistas.

b. Impuesto al Valor Agregado-

La Ley de Impuesto al Valor Agregado (IVA) grava la enajenacion de bienes y la importacion de bienes
y servicios; asi como la prestacion de servicios mediante la aplicacion de una tasa impositiva que se
ubica en 16%, para diciembre y junio de 2019, respectivamente. Los servicios de las instituciones
financieras solo generan IVA por las operaciones de arrendamiento financiero. El IVA cobrado y
pagado en cada mes se compensan y los débitos o créditos fiscales resultantes se cancelan a la
Administracion Tributaria o se difieren para ser compensados en el futuro, segin sea el caso. Debido
a que las principales operaciones del Banco no generan débito fiscal, los créditos fiscales son
imputados al costo del bien o servicio adquiridos.
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Los sujetos pasivos calificados como especiales por el SENIAT fungirdn como agentes de retencién
del IVA, cuando compren bienes muebles o reciban servicios de proveedores que sean contribuyentes
ordinarios de este impuesto. El monto a retener sera del 75% del impuesto causado, pudiendo
alcanzar el 100% en ciertas situaciones. Para el impuesto retenido por clientes (activo) no
compensado en un periodo superior a 3 meses se puede optar por solicitar ante el SENIAT la
recuperacion del saldo, total o parcial, acumulado. El impuesto retenido a proveedores (pasivo) es
enterado semanalmente.

c. Ley de Impuesto a las Grandes Transacciones Financieras-

El 08 de noviembre de 2018, en Gaceta Oficial N° 41.520 fue dictado el “Decreto con Rango, Valory
Fuerza de Ley de Impuesto a las Grandes Transacciones Financieras” (IGTF), con vigencia a partir del
19 de noviembre de 2018, el cual consiste en un impuesto equivalente al 2% del monto de cada débito
a cuentas bancarias, operacién gravada o monto del cheque de gerencia de los sujetos obligados
calificados como sujetos pasivos especiales por el SENIAT o sobre el monto de cancelaciones de
deudas sin mediacién del sistema financiero. Los bancos califican como agentes de retencion o de
percepcion y estan obligados a transferir diariamente los impuestos pagados a la cuenta que a tal
efecto sefiale el Ministerio con competencia en materia de finanzas. Los contribuyentes distintos de
las instituciones del sector bancario deberan declarar y pagar conforme al calendario de pagos
establecido para las retenciones del Impuesto al valor agregado. El impuesto referido no sera
deducible del Impuesto sobre la renta.

En Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.396 del 21 de agosto de 2018 sali6 publicado el Decreto
Constituyente mediante el cual se reforma el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Impuesto a
las Grandes Transacciones Financieras, modificandose la alicuota de 0,75% al 1%. Posteriormente, en
Gaceta Oficial N° 41.520 de fecha 08/11/2018 se publicé el Decreto Presidencial N° 3.654 que ajusté
de nuevo la alicuota al 2%.

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019 el Banco en su actuacién como agente de
retencion, recaudé y enter6 al Tesoro Nacional Bs. 117.872.073.347 (Bs. 18.507.450.759, durante el
primer semestre de 2019).

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco reconoci6 gastos de impuesto a
las grandes transacciones financieras por Bs. 1.452.767.786 (Bs. 274.801.560, para el 30 de junio de
2019), que se muestra en el rubro de “Gastos generales y administrativos” en el estado de resultados
adjunto. El pasivo derivado de su actuacién como agente de retencion se presenta en “Acumulaciones
y otros pasivos” (véase Nota 12).

d. Ley Constitucional para el Impuesto a los Grandes Patrimonios (LIGP):

En Gaceta Oficial Numero 41.667 de fecha 03 de julio de 2019 fue publicada la Ley Constitucional para
el Impuesto a los Grandes Patrimonios (LIGP) emitida por la Asamblea Nacional Constituyente, cuyos
aspectos mas importantes son los siguientes: (i) es aplicable a las personas naturales y juridicas
calificadas como sujetos pasivos especiales, (ii) la alicuota de impuesto es del 0,25% del patrimonio
neto sujeto al tributo, (iii) el primer ejercicio de su aplicacion sera el patrimonio neto existente al 30
de septiembre de 2019, (iv) en el caso de las personas naturales, el impuesto es aplicable cuando su
patrimonio neto supere las 36 millones de UTY, las cuales actualmente equivalen a Bs. 1.800
millones. En el caso de las personas juridicas, cuando su patrimonio neto supere las 100 millones de
UTY., las cuales actualmente equivalen a Bs. 5.000 millones. El impuesto se determinara sobre la
porcion que supere dichas cantidades, (v) debe presentarse declaracion de IGP cuando se tenga o
posea un activo igual o mayor a 150 millones de UT", y (vi) este impuesto no es deducible del
Impuesto Sobre la Renta (ISLR).

7 Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, una unidad tributaria (UT) equivale a Bs. 50 respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2019, el banco reconocié un gasto de impuesto a los grandes patrimonios
(LIPG) por Bs. 37.296.018, que se presentan en la cuenta de “Gastos generales y administrativos” en
el rubro de “Gastos de transformacion”.

e. Ley de Ciencia, Tecnologia e Innovacién-

La Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion promulgada desde el 16 de diciembre de 2010 y
su reglamento establecen que las empresas cuyos ingresos brutos superen las 100.000 UT* tienen la
obligacion de efectuar un aporte al organismo competente adscrito al Ministerio de Ciencia y
Tecnologia para contribuir con actividades tecnoldgicas y cientificas de desarrollo social sefialadas
en la ley. El referido aporte oscila entre el 0,5% y el 2% de los ingresos brutos totales obtenidos en el
pais en el ejercicio anterior, dependiendo de la actividad econémica de la empresa, y las entidades
obligadas deberan inscribirse ante el Observatorio Nacional de Tecnologia y presentar la declaracién
y el pago de aporte durante el segundo trimestre posterior al cierre del ejercicio.

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco pago6 el aporte correspondiente
al afio 2018 por Bs. 16.288.239 y reconocio un gasto de Bs. 8.144.120 con cargo al segundo semestre
de 2019 (Bs. 8.144.120 para el 30 de junio de 2019), que se presentan en la cuenta de “Gastos
generales y administrativos”en el rubro de “Gastos de transformacién”. El saldo de impuesto pagado
por anticipado se presenta en el rubro de “Otros activos”. Al 31 de diciembre de 2019, el Banco no
mantiene acumulaciones por este concepto, por tratarse de un aporte que se causa y paga en el
mismo afio fiscal.

f. Ley Orgénica de Drogas-

La Ley Orgdnica de Drogas (LOD) publicada en Gaceta Oficial N° 39.510 del 15 de septiembre de 2010
impone obligaciones a las instituciones financieras como entidades susceptibles de ser utilizadas en
la legitimacion de capitales provenientes de actividades ilicitas y establece la obligaciéon a las
personas juridicas que ocupen mas de 50 trabajadores de destinar el 1% de la utilidad en operaciones
del ejercicio al Fondo Nacional Antidrogas (FONA). Dicho Fondo destinara este aporte para el
financiamiento de planes, proyectos y programas de prevencion integral y de prevencion del trafico
ilicito de drogas. Las entidades deben realizar una declaracion y pago anual del aporte antes referido
a la FONA dentro de los 60 dias continuos contados a partir del cierre del ejercicio fiscal respectivo.

El Banco reconocid gastos por este concepto por Bs. 360.910.299 (Bs. 130.934.620, para junio
de 2019), los cuales se presentan como “Gastos operativos varios' y el pasivo correspondiente de
Bs. 491.844.919 (Bs. 130.934.620, al 30 de junio de 2019), se presenta en el rubro de “Acumulaciones
y otros pasivos” (véase Nota 12).

g. Ley Orgénica del Deporte, Actividad Fisica y Educacion Fisica-

La Ley Organica de Deporte, Actividad Fisica y Educacion Fisica promulgada el 23 de agosto de 2011y
su reglamento del 28 de febrero de 2012, establecen que las empresas u otras organizaciones
publicas y privadas con fines de lucro, cuya utilidad neta anual exceda las 20.000 UT*® deben efectuar
un aporte del 1% de dicha utilidad neta anual al Fondo Nacional para el Desarrollo del Deporte, la
Actividad Fisica y la Educacién Fisica y los lineamientos para la ejecucién de proyectos, declaraciones
y pagos en porciones, entre otros.

18 Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, una unidad tributaria (UT) equivale a Bs. 50 respectivamente.
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El contribuyente podra destinar hasta el 50% del referido aporte a la ejecucion de proyectos propios,
con sujecién a los lineamientos que al respecto emita el Instituto Nacional de Deportes (I.N.D).
Igualmente, las entidades podran brindar patrocinio comercial a las organizaciones sociales
promotoras del deporte del pais que estén debidamente inscritas en el Registro Nacional del Deporte,
debiendo informar sus convenios al I.N.D. dentro de los 15 dias siguientes a la firma del contrato
correspondiente.

Durante el semestre terminado el 30 de junio de 2019, el Banco present6 ante el .N.D. una solicitud
formal para disponer del 50% de su aporte correspondiente al ejercicio 2018 (Bs. 4.557.609 del
aporte de Bs. 9.115.218), y recibi6é debida autorizacién para financiar, bajo el mecanismo de Aporte
Directo del Contribuyente, dos proyectos deportivos; el primero de ellos, denominado “El Deporte y la
Recreacién Como Herramienta de Proteccidn Integral”a ser ejecutado por la propia entidad bancaria;
y el segundo denominado “Venezuela sobre Patines” presentado por Febelca Sports Club. EI monto
aprobado fue de Bs. 2.278.804 para cada proyecto.

El Banco reconocié gastos por este concepto por Bs. 351.967.299 (Bs. 117.474.081, para junio
de 2019), los cuales se presentan como “Gastos operativos varios”y el pasivo correspondiente de
Bs. 469.441.380 (Bs. 122.031.690, al 30 de junio de 2019), se presenta en el rubro de “Acumulaciones
y otros pasivos” (véase Nota 12).

h. Aporte para proyectos de consejos comunales-

La Ley de Instituciones Bancarias establece que las instituciones financieras deben destinar el 5% de
su utilidad bruta antes de impuesto al cumplimiento de responsabilidad social mediante el aporte a
consejos comunales. De acuerdo a lo establecido por la SUDEBAN, en la Resolucién N° 233.11 del 22
de agosto de 2011, este aporte debe efectuarse dentro de los siguientes 30 dias al cierre del
semestre y se amortiza en los 6 meses del semestre en que se paga.

El Banco reconoci6 gastos por este concepto por Bs. 647.370.403 (Bs. 55.349.102, para el semestre
terminado el 30 de junio de 2019), que se presenta como “Gastos operativos varios”y el pasivo
correspondiente a los aportes por pagar del Ultimo semestre se presenta en el rubro de
“Acumulaciones y otros pasivos” (véase Nota 12).

i. Aporte a la SUDEBAN-

Para los ejercicios econémicos finalizados al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, las instituciones
financieras deben efectuar aportes especiales para el respaldo de las operaciones de la SUDEBAN,
calculado con base en el 1 por mil del promedio de los activos correspondientes a los dos meses
anteriores al bimestre, respectivamente. El Banco reconocié gastos por este concepto por
Bs. 2.145.014.351 (Bs. 400.670.151, al 30 de junio de 2019), los cuales se presentan por separado en
el rubro de “Gastos de transformacion’ en los estados de resultados adjuntos.

j- Aporte a FOGADE-

Las instituciones financieras deben efectuar aportes especiales para el respaldo de las operaciones
de FOGADE, calculado con base en el 0,75% del saldo de los depdsitos del publico al cierre semestral.
El Banco reconocié gastos por este concepto por Bs. 1.452.664.655 (Bs. 122.360.649, al 30 de junio
de 2019), los cuales se presentan por separado en el rubro de “Gastos de transformacion’ en los
estados de resultados adjuntos.
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NOTA 15.-PATRIMONIO:
a. Capital pagado
El capital social legal del Banco asciende a Bs. 3.306, representados por 139.776 acciones con un

valor nominal de Bs. 0,02365 cada una, totalmente suscritas y pagadas como se detalla a
continuacion:

Vencred, S. A. 19.086 451 13,65%
Tabay Netherlands B.V. 13.811 327 9,88%
Great White Investment Fund, Ltd 3.981 94 2,85%
Green View Investment Enterprises L 3.964 94 2,84%
Alivium, Inc 3.925 93 2,81%
Addendum, Inc 3.860 91 2,76%
Serenus, Inc 3.829 91 2,74%
Equity Risk Int.Investment, Ltd 3.778 89 2,70%
Inversiones Bonorum, C.A. 2.392 57 1,71%
Inversiones Invema 2000, C.A. 2.107 50 1,51%
Diversos accionistas con participacion individualmente menor al 1,5% 79.043 1.869 56,55%

b. Aportes patrimoniales no capitalizados-

El 27 de septiembre de 2018, el Banco consigné ante la SUDEBAN el proyecto de asamblea para
incrementar el capital social y modificar el valor nominal de las acciones, en atencioén al programa de
fortalecimiento patrimonial del sistema bancario establecido por la SUDEBAN en ese afio. En
Asamblea Extraordinaria de Accionistas del 23 de octubre de 2018, previa autorizacién de SUDEBAN,
se decidi6 aumentar el capital social del Banco mediante la capitalizacién de parte de la ganancia
obtenida producto de la transaccién de disolucion de las promesas bilaterales de compra-venta de un
inmueble ocurrida en el semestre, la cual se registré inicialmente como “Ingresos extraordinarios”
(véase Notas 8 y 17). La capitalizacion referida es por Bs. 29.997.461 para alcanzar un capital social
por la cantidad de Bs. 30.000.767 y se concretaria mediante el incremento del valor nominal de las
acciones de Bs. 0,02365 a Bs. 214,63. En consecuencia, siguiendo instrucciones de SUDEBAN en su
Oficio N° SIB-II-GGI-BPV-GIBPV2-17192 del 22 de octubre de 2018, el Banco reclasificé de “Ingresos
extraordinarios” a “Aportes patrimoniales por capitalizar” el referido importe, hasta tanto la
SUDEBAN autorice el referido aumento de capital.

En fecha 05 de diciembre de 2019, el Banco recibi6 instrucciones de SUDEBAN en su Oficio N° SIB-II-
GGR-GA-13785, indicando que los referidos recursos que serian utilizados para el aumento de capital
social previamente autorizados para ser presentados como “Aportes patrimoniales por capitalizar”,
como se explica en el parrafo anterior, no provienen del patrimonio de los accionistas del Banco, por
cuanto tales fondos se corresponden con los recibidos de una indemnizacion por la disoluciéon de
promesas bilaterales de compraventa y, por tanto, el Banco debia convocar una nueva asamblea para
decretar un dividendo por ese monto que deberia ser capitalizado posteriormente. En consecuencia,
el Banco traspaso el referido importe de la cuenta “Aportes patrimoniales por capitalizar” a las
cuentas de “Superdvit por aplicar” y “Superdvit no distribuible y restringido”, hasta tanto se realice la
asamblea y se apruebe el dividendo en los nuevos términos instruidos por la SUDEBAN.

c. Ajustes al patrimonio-

El rubro de “Ajustes al patrimonio” por Bs. 294.108.714.202 (Bs. 32.176.821.220, al 30 de junio de
2019) incluye:
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El superavit por revaluacion, resultante de reconocer incrementos en el valor de un bien de uso
por Bs. 249.277, determinado con base en avallos practicados por un perito independiente, en el
afio 2017, segun las instrucciones y autorizaciones emitidas por la SUDEBAN en la Resolucion
N° 101.17 “Normas relativas a la aplicacion de la segunda fase de revaluacion de activos en las
instituciones bancarias” del 12 de septiembre de 2017, en la Resolucion N° 025.17 “Normas
relativas a la aplicacidn de la revaluacién de activos en las instituciones bancarias” del 28 de
marzo de 2017 y los Oficios N° SIB-II-GGIBPV-GIBPV2-22247 y N° SIB-II-GGIBPV-GIBPV2-08590
del 24 de octubre de 2017 y 5 de mayo de 2017, respectivamente. De acuerdo con la normativa
bancaria vigente, el saldo del “Superévit por revaluacién” no podra ser aplicado, utilizado ni
reclasificado para capitalizacion, reparto de dividendos, provisiones, enjugar pérdidas ni por otro
concepto.

Las ganancias en cambio acumuladas generadas por la valoracién de activos y pasivos en
moneda extranjera y por operaciones en los sistemas cambiarios, por un total de
Bs. 278.830.682.195 (Bs. 32.176.571.943, al 30 de junio de 2019). Dicha ganancia en cambio solo
podra ser utilizada para: (i) enjugar las pérdidas o déficit operacionales mantenidos en las
cuentas patrimoniales,(ii) constitucién o cobertura de saldos deficitarios en provisiones para
contingencias de activos, ajustes o pérdidas determinadas, previa autorizacion de la SUDEBAN,
(iii) aumento de capital, (iv) compensar los montos cancelados a proveedores nacionales para
insumos necesarios para la operatividad de la institucion hardware, software, entre otros y (v)
constitucion de provision para impuesto sobre la renta generado por venta de la posicién en
moneda extranjera. Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco
reconocid ganancias en cambio realizadas en el Patrimonio por Bs. 246.654.110.252
(Bs. 28.575.225.839 para junio de 2019), y se realizaron ganancias producto de la venta de activos
adquiridos para negociar en los mercados alternativos de divisas, que se presentan en “Otros
ingresos operativos”, en el estado de resultados adjunto, (véase nota 9).

Las ganancias acumuladas no realizadas derivadas de la valuacion de los créditos comerciales
indexados con base en determinado segun el indice de inversion UVCC, segun lo establecido por
la SUDEBAN en la Resolucion N° 070.19 de fecha 20 de diciembre de 2019. Las ganancias no
realizadas podran ser utilizadas para cubrir provisiones genéricas y anticiclicas de la cartera de
crédito y podran ser traspasada a resultados los importantes efectivamente cobrados. Durante el
semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco reconoci6é ganancias por variacion de
los créditos comerciales indexados a la UVCC por un total de Bs. 25.531.824.037, de los cuales se
cobraron Bs. 10.254.041.307 y, por tanto, fueron traspasados a la cuenta de “/ngresos por cartera
de crédito”, en el estado de resultados adjunto. El saldo de Bs. 15.277.782.730 se mantienen en la
cuenta de “Ajustes al patrimonio’ hasta el momento en que sean cobrados.

d. Reservas de capital-

d.1- Reserva legal

La Ley de Instituciones del Sector Bancario establece que el Banco debe transferir a la reserva legal
un minimo del 20% de la utilidad neta de cada periodo hasta alcanzar el 50% del capital social.
Cuando se haya alcanzado este limite, debera destinarse no menos del 10% de los beneficios liquidos
de cada semestre para aumentar el fondo de reserva legal hasta que la misma alcance el 100% del
capital social. La reserva legal alcanzo el limite referido.

a.2- Otras reservas obligatorias

La Ley de Instituciones del Sector Bancario establece que los bancos deben constituir un Fondo Social
para Contingencias, equivalente al 10% del capital social, mediante la constitucion en efectivo de un
fideicomiso en otra institucién financiera nacional. Este porcentaje se alcanzara realizando aportes
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semestrales del 0,5% del capital social del Banco menos el importe de intereses que genere el
fideicomiso, de acuerdo a lo establecido por la SUDEBAN en la Resolucion N° 305.11 del 28 de
diciembre de 2011. Durante el semestre terminado el 30 de junio de 2019, el Banco incrementd las
reservas para este fondo social en Bs. 74. El referido Fondo se presenta como “/nversiones para
disponibilidad restringida” y alcanza la cantidad de Bs. 450, al 31 de diciembre de 2019), (véase Nota
5.e). Por tanto, al 30 de junio de 2019, la reserva para fondo social para contingencias alcanzé el
limite del 10% del capital social antes referido.

e. Resultados acumulados-
e.1- Restriccion de utilidades:

El “Superavit no distribuible y restringido’ se compone de la siguiente forma:

(En bolivares)

Superavit restringido, segun Resolucién N° 329-99 10.619.686.535 5.502.559.374
Resultados acumulados de la sucursal del exterior 26.646.839.271 1.654.366.209
Ganancia acumulada no realizada por valuacién de oro amonedado 3 3

- El 28 de diciembre de 1999, la SUDEBAN emiti6 la Resolucion N° 329-99 en la cual se establece
que el 50% de los resultados semestrales, asi como el 50% del saldo de la cuenta “Superavit por
aplicar’ de semestres anteriores al 31 de diciembre de 1999, deben presentarse como
“Superavit restringido’ y solo podran ser distribuidos con la previa autorizacién de la SUDEBAN.
Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco restringié un total de
Bs. 5.102.128.433 (Bs. 5.078.740.414 para el 30 de junio de 2019), equivalentes al 50% de su
utilidad neta disponible del semestre.

- Durante el semestre terminado el 31 de diciembre 2019, el Banco restringid la utilidad neta
generada por la Sucursal en el exterior por un total de Bs. 24.992.473.062 (Bs. 1.589.927.156,
para el 30 de junio de 2019). De acuerdo con la normativa vigente, estos importes no estan
disponibles para su distribuciéon como dividendos, hasta tanto la sucursal trasfiera a su Casa
Central los resultados acumulados generados en ejercicios anteriores.

e.2 Pérdida actuarial de las obligaciones por prestaciones sociales y plan de pensiones de
Jubilacion-

El Banco utiliza la metodologia de calculo del pasivo actuarial para afrontar los compromisos que se
deriven de la aplicacion de lo dispuesto en el articulo N° 142, literal d) de la LOTTT y del plan de
pensiones de jubilacion. Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco registro
en la cuenta “Superdvit por aplicar” la pérdida actuarial de las obligaciones mencionadas por un total
de Bs. 2.291.291.720, como lo establece la normativa contable aplicable a obligaciones laborales de
beneficios definidos. La evaluacién se limita al calculo del compromiso del Banco para el personal
utilizando el método del crédito unitario con beneficios proyectados (véase Nota 12 y 13).

e.3 Costo financiero complementario por encaje legal-

El 05 de septiembre de 2019, el BCV emitio la Resolucion N° 19-09-02, en la cual se establece que las
instituciones bancarias que presenten un déficit de encaje mayor al déficit global inicial deberan
pagar al BCV, un costo financiero complementario sobre el monto adicional no cubierto, calculado
diariamente por el BCV. Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco registro
penalizaciones derivadas de este concepto en el Patrimonio por Bs. 437.150.345, ademas, reconocio
gastos por Bs. 385.179.121 que se presentan en “Gastos operativos varios”, en el estado de
resultados adjunto, en funcion de los importes efectivamente cobrados de las operaciones activas en
moneda nacional pactadas por el uso de la Unidad de Valor de Crédito Comercial (UVCC) (véase
Nota 4).
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f. Indices de capital de riesgo-

Los indices mantenidos, calculados por el Banco con base en las cifras presentadas en sus estados
financieros, y los indices minimos requeridos, de acuerdo con las normas de la SUDEBAN se indican a
continuacion:

Indice Indice Indice Indice
mantenido requerido mantenido requerido
Adecuacion patrimonial total 19,38% 12% 23,53% 11%
Declaracion de solvencia 19,38% 6% 23,53% 6%
Adecuacion patrimonial contable 13,92% 9% 10,27% 7%

La SUDEBAN, mediante Resolucion N° 004.18 de fecha 25 de enero de 2018, establecié medidas
temporales para reducir los indicadores de adecuacion patrimonial total de 12% a 11% y de
adecuacion de patrimonio contable de 9% a 7%. Adicionalmente, para el célculo de los indicadores
patrimoniales las normas prudenciales de la SUDEBAN establecen las siguientes excepciones
regulatorias, segin el indice aplicable: (a) exclusion del activo total de los saldos con el BCV y de los
bonos PDVSA, (b) inclusién en el patrimonio contable de las provisiones genéricas y anticiclicas como
patrimonio Nivel 1, (c) exclusién del activo total y/o ponderacién “cero” de los certificados de
participacion del “Fondo Simén Bolivar para la Reconstruccién, S.A.", y “Certificado Participacién
BANDES Agricola”y (d) exclusion del activo total y/o ponderacién “cero” de los saldos de la cuenta
“Efectos de cobro inmediato”y el incremento del efectivo generado en el mes de diciembre de 2017
respecto a noviembre 2016. Durante el mes de febrero de 2019, la SUDEBAN extendio el plazo de
vigencia de las excepciones regulatorias para el calculo de los indices patrimoniales, por un periodo
de seis meses adicionales, vigente hasta el cierre del mes de julio de 2019, con la transicién de los
tres meses siguientes y el plan de adaptacion mencionado en la Resolucidon N° 004.18.

De acuerdo con lo establecido en el Oficio N° SIB-II-GGR-GNP-16068 de fecha 03 de agosto de 2017, el
superavit por revaluacion se clasifica como patrimonio complementario (Nivel I).

NOTA 16.-OTROS INGRESOS OPERATIVOS Y GASTOS OPERATIVOS:

Los “Otros ingresos operativos’ y “Otros gastos operativos’ que se muestran en los estados de
resultados estan representados por los siguientes conceptos:

(En bolivares)
Otros ingresos operativos

Comisiones por servicios 77.201.377.774 11.078.411.491

Ganancias en cambio (Nota 21) 30.736.372.164 850.914.107

Ganancias en titulos valores (Nota 5.c y 5.d) 10.302.393.532 2.371.671.797
Otros gastos gperativos

Comisiones por servicios (22.801.340.211) (2.661.988.480)

Pérdidas en titulos valores (Nota 5.c y 5.d) (5.156.477.691) (984.666.272)

Pérdida en cambio (Nota 21) (3.347.026.234) (88.286.990)
Otros ingresos operativos varios

Reversos de provisiones excedentarias en la Sucursal en Islas Caiman y otros

menores (Nota 12) 32.689.791 1.681.762.791

Ingresos por recuperacion de gastos reembolsables 29.564.279 141.653.910
Otros gastos gperativos varios

Sanciones por incumplimiento de disposiciones legales de encaje legal (9.282.599.189) (165.287.311)

Apartado para pérdidas contingentes (2.374.582.829) -0-

Provisiones para contingencias (Nota 9) -0- (2.689.839.055)

Otros gastos operativos (2.741.287.647) (321.496.520)
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Los ingresos por comisiones se relacionan, principalmente, por operaciones por redes electrénicas,
servicios de giros y transferencias, mantenimiento de cuentas y operaciones de tarjetas de débito y
crédito.

NOTA 17.-OTROS INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS:

Los “Ingresos extraordinarios’ y “Gastos extraordinarios’ que se muestran en los estados de
resultados estan representados por los siguientes conceptos:

(En bolivares)
Ingresos extraordinarios
Ingresos extraordinarios varios
Gastos extraordinarios
Donaciones efectuadas por la Institucion

NOTA 18.-CUENTAS DE ORDEN:

Las “Cuentas de orden’ que se muestran en los balances generales corresponden a las siguientes
operaciones:

(En bolivares)
Cuentas contingentes deudoras:

Linea de crédito de utilizacion automatica 29.482.695.992 12.820.943.771
Garantias otorgadas 23.389.439.062 3.962.677.772
Inversiones en valores por reporto -0- 2.500.000.000
52.872.135.054 19.283.621.543
Activos de los fideicomisos 744.052.134.796 119.507.817.284
Otros encargos de confianza 23.177.978.000 1.304.000.000
Otras cuentas de orden deudoras:
Garantias recibidas 1.056.339.454.180 173.009.086.549
Custodias recibidas 1.082.860.461.356 123.572.491.809
Cobranzas 45 45
Otras cuentas de registro 37.106.495.243 4.038.732.984
2.176.306.410.824 300.620.311.387

a. Cuentas contingentes deudoras y otras cuentas de orden deudoras-

Instrumentos financieros de crédito.

Durante el curso normal de sus operaciones, el Banco mantiene instrumentos financieros de crédito
fuera de balance emitidos para satisfacer las necesidades financieras de sus clientes. Estos
instrumentos consisten, principalmente, en fianzas y cartas de crédito por Bs. 52.872.135.054
(Bs. 19.283.621.543, fianzas, cartas de crédito e inversiones en valores por reporto no revocables al
30 de junio de 2019), y se encuentran registrados en el rubro de “Cuentas contingentes deudoras’.

El maximo riesgo potencial de crédito de los compromisos contingentes fuera de balance es igual al
valor nominal de los contratos, si las otras partes que intervienen en el instrumento financiero fallan
en cuanto a su cumplimiento con los términos del mismo. El Banco controla el riesgo de crédito de
estos instrumentos al establecer mecanismos de aprobaciones de crédito, requisitos colaterales y
otros procedimientos de supervision y control. El Banco evalla la capacidad crediticia de cada cliente
sobre la base de cada caso en particular, basandose en los mismos criterios aplicados para los
instrumentos financieros de crédito reconocidos en el balance general.

57



Las provisiones para cartera contingente por Bs. 252.434.740 (Bs. 42.304.498 al 30 de junio de 2019),
se determinan con base en el 1% de los saldos de las garantias otorgadas y se presentan en el rubro
“Acumulaciones y otros pasivos” en la seccion de “Otros” (véase Nota 12).

b. Activos de los fideicomisos

El Banco administra activos fideicometidos por cuenta y nombre de terceros. Los balances generales
resumidos del Departamento del Fideicomiso se presentan a continuacion;

31-12-19

30-06-19
(En bolivares)

ACTIVO:
Disponibilidades 143.240.703.159 18.057.012.689
Inversiones en titulos valores 21.982.389.438 20.984.231.156
Cartera de créditos, neto 576.957.501.776 80.068.629.965
Intereses y comisiones por cobrar 1.013.835.958 181.950.710
Bienes recibidos para su administracion 28.833 4164
Otros activos 857.675.632 215.988.600

PASIVO Y PATRIMONIO:

744.052.134.796 119.507.817.284

Pasivo 818.458.346 53.475.868
Patrimonio de los fideicomisos 732.329.252.050 117.903.458.430
Resultados acumulados 10.904.424.400 1.550.882.986

743.233.676.450 119.454.341.416

744.052.134.796  119.507.817.284
La clasificacion de los fideicomisos, de acuerdo con su propdsito y tipo de entidad contratante, se

presenta a continuacion:
Al 31 de diciembre de 2019

Entes
Administraciones descentralizados
publicas, estatales, y otros

Tipos de Personas Personas municipales y del organismos con
Fideicomiso naturales juridicas Distrito Capital régimen especial Total
(En bolivares)
Administracion 1.739.038  732.326.776.518 1 160  732.328.515.717
Inversién 19 686.440 -0- -0- 686.459
Garantia -0- 49.859 -0- 15 49.874
Caracteristicas Mixtas -0- -0- -0- -0- -0-
Otros -0- -0- -0- -0-

1.739.057 732.327.512.817 732.329.252.050

0,00024%

Al 30 de junio de 2019

Porcentaje de participacion 99,99976% 0,00000% 0,00000%

Entes
descentralizados

Administraciones
publicas, estatales,

Tipos de Personas Personas municipales y del y otros organismos
Fideicomiso naturales juridicas Distrito Capital con régimen especial Total
(En bolivares)

Administracion 1.091.192 114.991.675.974 1 2.909.974.651 117.902.741.818
Inversién 19 666.381 -0- -0- 666.400
Garantia -0- 50.197 -0- 15 50.212
Caracteristicas Mixtas -0- -0- -0- -0- -0-
Otros -0- -0- -0- -0- -0-

211 52 1 66 30

0,00093%

Porcentaje de participacion 97,53097% 0,00000% 2,46810% 100%
De acuerdo con el articulo N° 71 de la Ley de Instituciones del Sector Bancario y la Resolucion
N° 083.12 publicada en Gaceta Oficial N° 39.941 del 11 de junio de 2012, la totalidad de los fondos
fiduciarios que se muestra en la cuenta “Patrimonio asignado a los fideicomisos” no podra exceder 5
veces el total del patrimonio de la institucion fiduciaria, excluyendo el saldo de la cuenta “Aportes
para incrementos de capital”. Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, la totalidad de los fondos
fideicometidos no excede la referida relacion patrimonial.

Los fondos fideicometidos aportados por entes descentralizados representan el 0% del total del
patrimonio asignado a los fideicomisos (2,468% al 30 de junio de 2019).
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Al 31 de diciembre de 2019, el 67% del patrimonio est4 conformado por dos clientes de fideicomiso,
correspondientes a la cartera de prestaciones sociales en moneda extranjera (el 63%, al 30 de junio
de 2019).

b.1 Disponibilidades:

Los saldos que se muestran en los balances generales combinados del Departamento de Fideicomiso
como “Disponibilidades” estan representados por:

(En bolivares)
Dep6sitos en la institucion (incluye US$ 129.610 al 31 de diciembre de 2019 y

US$ 967.171 para 30 de junio de 2019). 15.316.430.847 12.941.732.993
Colocacion Overnight en Brown Brothers Harriman US$ 2.750.806 (US$ 179.873 para junio de

2019). Fieldpoint US$ 544.711 y Standard Chartered US$ 37.011 para junio de 2019. 127.924.226.198 5.115.219.698
Otras disponibilidades en moneda nacional 46.114 59.998

Los “Depdsitos en la institucidn” corresponden a cuentas corrientes remuneradas mantenidas en el
Venezolano de Crédito, S.A. Banco Universal, para depositar los fondos liquidos resultantes de los
fideicomisos.

El Manual de Contabilidad para Bancos y otras Instituciones Financieras establece que los saldos
reflejados en las cuentas de Bancos y otras Instituciones Financieras deben conciliarse
mensualmente y que las partidas deudoras registradas en libros no correspondidas con una
antigliedad superior a los 30 dias, para el caso de cuentas en bancos del pais, y 60 dias, para cuentas
en bancos del exterior, deben provisionarse en su totalidad, en la cuenta de “Provisién para
disponibilidades” en el rubro de “Disponibilidades”, debiendo ser desincorporadas a los 180 dias de
su registro. Al 31 de diciembre y 30 junio de 2019, el fideicomiso no tiene partidas en conciliacién que
requieran ser provisionadas.

b.2 Inversiones en titulos valores.

Los saldos de “Inversiones en titulos valores”, representadas basicamente por inversiones en titulos
de deuda, se presentan a continuacion:

Costo Costo
amortizado/ Valor amortizado/ Valor
valor en libros Razonable valor en libros razonable

(En bolivares)

Titulos valores emitidos y/o avalados por la Nacion-
VEBONO emitido por el Ministerio del Poder Popular de

Planificacion y Finanzas de la Republica Bolivariana de

Venezuela, con un costo de adquisicion de Bs. 22.524,

con valor nominal de Bs. 17.856, rendimiento nominal

anual entre 19,19% y 20,34%, con vencimiento entre 2

y 4.951 dias, para diciembre 2019 (costo de adquisicién

de Bs. 22.524, con valor nominal de Bs. 17.856,

rendimiento nominal anual entre 14,08% y 20,34%, con

vencimiento entre 186 y 5.135 dias, para junio 2019). 20.047 19.581%° 20511 20.512*°

Titulos de Interés Fijo emitidos por la Republica
Bolivariana de Venezuela con un costo de adquisicion
de Bs. 5.654, con valor nominal de Bs. 4.636,
rendimiento nominal anual entre 14,50% y 16,50%,
con vencimiento entre 401 y 4.433 dias, para
diciembre 2019 (costo de adquisicion de Bs. 6.250, con
valor nominal de Bs. 5.136, rendimiento nominal anual
entre 14,50% y 16,50%, con vencimiento entre 144 y
4.617 dias, para junio 2019). 5.100 5.085% 5.698 5.900%
25.147 24.666 26.209 26.412

19 . . L . )
El valor razonable es equivalente al valor que arroja la curva de rendimientos realizada para cada titulo.
20 . ] Lo . .
El valor razonable es equivalente al valor que arroja la curva de rendimientos realizada para cada titulo.
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Depdsitos a plazo en instituciones financieras del exterior*
Barclays Bank, con tasa de interés anual entre 2,3% y
2,89%, valor nominal de US$ 2.689.854, y vencimiento
entre 33y 180 dias para junio 2019.
Depdsitos a la vista y a plazo en instituciones financieras del
pais-

Depositos a la vista

Banco Mercantil, C.A., Banco Universal, con tasa de
interés anual entre 95% y 100% valor nominal de Bs.
5.659.400.975, con vencimiento entre 25y 29 dias, para
diciembre 2019 (con tasa de interés anual entre 45% y
50% valor nominal de Bs. 739.901.575, con vencimiento
entre 27 y 29 dias, para junio 2019).

Bancrecer S.A., Banco Micro financiero, con una tasa de
interés anual entre 98% y 105%, valor nominal de Bs.
5.158.464.560 y vencimiento de 28 dias, para diciembre
2019 (tasa interés anual entre 35% y 38%, valor
nominal de Bs. 268.124.453, con vencimiento de 22
dias, para junio 2019).

Banco Exterior, C.A., Banco Universal, con una tasa de
interés anual entre 100% y 105%, valor nominal de Bs.
4.934.712.972 y vencimiento entre 28 y 29 dias, para
diciembre 2019 (tasa de interés anual entre 35% y 40%,
valor nominal de Bs. 478.048.702 y vencimiento entre
26y 29 dias para junio 2019).

Banco Provincial, S.A., Banco Universal, con una tasa de
interés anual entre 105% y 125%, valor nominal de Bs.
4.654.862.147 y vencimiento entre 25 y 29 dias, para
diciembre 2019 (tasa de interés anual entre 35% y 40%,
valor nominal de Bs. 728.241.652 y vencimiento entre
25y 28 dias, para junio 2019).

Banco del Caribe, C.A., Banco Universal, con una tasa de
interés anual de 80% valor nominal de Bs. 197.223.101
y vencimiento de 28 dias, para diciembre 2019 (tasa de
interés anual entre 40% y 50%, valor nominal de Bs.
378.834.921 y con un vencimiento entre 22 y 29 dias,
para junio 2019).

Obligaciones emitidas por empresas privadas del pais-

Corporacién Grupo Quimico S.A., con tasa de interés anual
entre 2350% y 3950%, valor nominal de Bs.
100.001.800 y con vencimiento entre 334 y 508 dias,
para diciembre 2019 (tasa de interés anual entre 22,24%
y 39,50%, valor nominal de Bs. 100.004.000 y con
vencimiento entre 724 y 1.081 dias, para junio 2019).

Automercados Plaza”s C.A., con tasa de interés anual de
18,89% y 28,57%, valor nominal de
Bs. 10.004.500 y con vencimiento entre 65 y 433 dias,
para diciembre 2019 (tasa de interés anual de 23,04% y
36,00%, valor nominal de
Bs. 10.004.500 y con vencimiento entre 549 y 1.086 dias,
para junio 2019).

Dominguez y Cia. S.A., con tasa de interés anual de
25,33%, valor nominal de Bs. 100.000 y con vencimiento
de 601 dias, para diciembre 2019 (tasa de interés anual
de 26%, valor nominal de
Bs. 100.000 y con vencimiento de 1.082 dias, para junio
2019).

Costo
amortizado/
valor en libros

5.659.400.975

5.158.464.560

4.934.712.972

4.654.862.147

197.223.101
20.604.663.755

100.001.800

10.004.500

100.000

2 Corresponde a los fideicomisos dirigidos por los fideicomitentes.

22 .
El valor razonable corresponde a su valor nominal.

Valor
Razonable

Costo
amortizado/ Valor
valor en libros razonable

(En bolivares)

5.659.400.975%

5.158.464.560%

4.934.712.972%

4.654.862.147%

197.223.101%
20.604.663.755

62.865.084%

8.228.612%

68.942%

23 . .
El valor razonable es equivalente al valor presente de los flujos futuros descontados.

18.066.285.508 18.066.285.508%

739.901.575  739.901.575%

268.124.453  268.124.453%

478.048.702  478.048.702%

728241652  728.241.652%

378.834.921  378.834.921%
2.503.151.303 2.593.151.303

100.004.000 53.227.763%

10.004.500 6.754.521%

100.000 60.881%
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Costo
amortizado/
valor en libros

DEFORSA I (Desarrollos Forestales San Carlos Il S.A).,
con tasa de interés anual entre 21% y 24,50%, valor
nominal de Bs. 15.000 y con vencimiento entre 454 y
516 dias, para diciembre 2019 (tasa de interés anual
entre 21% y 24,50%, valor nominal de Bs. 15.000 y con
vencimiento entre 1.082 y 1.451 dias, para junio 2019).

Mercantil Servicios Financieros, C.A., con una tasa de
interés anual entre 14,86% y 22%, valor nominal de Bs.
31.000 y con vencimiento entre 788 y 1.270 dias, para
junio 2019. -0-

110.121.300

15.000

Papeles comerciales corporativos emitidos por empresas
privadas del pais-

Cargill de Venezuela SRL., con una tasa de interés anual
de 75%, costo de adquisicién de Bs. 818.658.000 y valor
nominal de Bs. 1.000.000.000, con vencimiento de 155,
para diciembre de 2019.

Automercados Plaza”s C.A., con una tasa de interés anual
de 75%, costo de adquisicion de Bs. 225.000.000, valor
nominal de Bs 250.000.000 y con vencimiento de 33 dias,
para diciembre 2019 (tasa de interés anual 0%, costo de
adquisicion de Bs. 13.636.365, valor nominal de Bs
15.000.000 y con vencimiento de 34 dias, para junio
2019),

Pasteurizadora Tachira C.A., con una tasa de interés anual
de 28%, costo de adquisicién y valor nominal de Bs.
100.000.000, y con vencimiento de 95 dias, para
diciembre 2019 (tasa de interés anual de 28%, costo de
adquisicion y valor nominal de Bs. 100.000.000, y con
vencimiento de 279 dias, para junio 2019).

Corporacion Grupo Quimico S.A., con una tasa de interés
anual de 60%, costo de adquisicion
Bs. 96.189.900 y valor nominal de
Bs. 100.000.000, con vencimiento de 53 dias, para
diciembre 2019 (tasa de interés anual de 37%, costo de
adquisicion y valor nominal de
Bs. 100.000.000, con vencimiento de 49 dias, para junio
2019).

832.690.417

236.016.949

100.000.000

98.871.870
1.267.579.236

Valor
Razonable

Costo

amortizado/
valor en libros

(En bolivares)

11.418%

-0-
71.174.056

788.331.000%

237.868.250%

93.757.600%

93.436.400%
1.213.393.250

Los vencimientos de las inversiones en titulos valores son los siguientes:

Costo
amortizado o Valor
de adquisicion razonable

15.000

31.000
110.154.500

14.613.637

100.000.000

100.000.000
214.613.637

Costo
amortizado o
de adquisicion
(En bolivares)

Hasta seis meses 21.872.251.793 21.818.066.028 20.774.060.954
Entre seis meses y un afio 10.001.800 8.226.063 100.005.867
Entre unoy cinco afios 100.126.722 62.955.126 110.153.951
Superior a cinco afios 9.123 8.510 10.384

24 . .
El valor razonable es equivalente al valor presente de los flujos futuros descontados.

Valor
razonable

10.253%

23.924%
60.077.342

14.643.553%

82.870.756%

95.889.398%
193.403.707

Valor
razonable

20.769.979.710
82.876.112
60.078.250
10.200
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La concentracion de las inversiones en titulos valores se muestran de la siguiente manera:

4%
1%
2%
3%
2%
12%
86%

En bolivares % En bolivares %
Colocaciones en instituciones financieras del pais-
Banco Mercantil, C.A., Banco Universal 5.659.400.975 26% 739.901.575
Bancrecer, S.A., Banco Micro Financiero 5.158.464.560 23% 268.124.453
Banco Exterior, C.A., Banco Universal 4.934.712.972 22% 478.048.702
Banco Provincial, S.A., Banco Universal 4.654.862.147 21% 728.241.652
Banco del Caribe, C.A., Banco Universal 197.223.101 1% 378.834.921
20.604.663.755 94%  2.593.151.303
Colocaciones en una institucion financiera del exterior -0- 0% 18.066.285.508
Obligaciones y papeles comerciales corporativos, emitidos por seis
empresas privadas del pais, (seis empresas privadas del pais diciembre
2019) 1.377.700.536 6% 324.768.136
Inversiones emitidas y/o avaladas por la Naci6n 25.147 0% 26.209

b.3 Cartera de Créditos:

Los saldos que se muestran en los balances generales combinados del Departamento de Fideicomiso
como “Cartera de créditos” estan conformados por préstamos otorgados a beneficiarios.

Los préstamos otorgados a los beneficiarios estan destinados, principalmente, a la construccion,
adquisicion, mejora o reparacion de viviendas, adquisicion de vehiculos y equipos de transporte,
ademas de otros destinos, tales como: pensiones escolares y gastos por atencion médica y
hospitalaria.

Un detalle de los préstamos a cobrar a beneficiarios, netos de provision, clasificados de acuerdo al
tipo de garantia, se presenta a continuacion:

Vigente Vencido Total
(En bolivares)
Garantia sobre sus haberes 576.957.489.945 39 576.957.489.984
Garantia hipotecaria mobiliaria 11.659 102 11.761
Reserva de dominio 111 -0- 111
Avales y fianzas -0- -0- 0
576.957.501.715 141 576.957.501.856
Provision de cartera de créditos -0- (80) (80)
Vigente Vencido Total
(En bolivares)
Garantia sobre sus haberes 80.055.674.055 41 80.055.674.096
Garantia hipotecaria inmobiliaria 12.898.345 89.809 12.988.154
Garantia hipotecaria mobiliaria 12.257 -0- 12.257
Reserva de dominio 321 86 407
Avales y fianzas -0- 6 6
80.068.584.978 89.942 80.068.674.920
Provision de cartera de créditos -0- (44.955) (44.955)

El tipo de garantia definido como “Garantia sobre sus haberes’ corresponde, principalmente, a los
préstamos otorgados a beneficiarios con garantia sobre sus prestaciones sociales en Moneda
Extranjera por Bs. 549.204.338.128 (Bs. 76.933.028.886 al 30 de junio de 2019).

Los préstamos a beneficiarios con garantia hipotecaria mobiliaria y de reserva de dominio ascienden
a Bs. 11.659 y Bs. 111, respectivamente (Bs. 12.257 y Bs. 407, respectivamente al 30 de junio de
2019), los cuales corresponden a créditos otorgados con fondos provenientes de fideicomisos
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dirigidos y creados por los fideicomitentes con el objeto de otorgar programas de financiamiento a
sus empleados y/o distribuidores exclusivos (beneficiarios de los fideicomisos) para la adquisicién de
vehiculos y equipos de transporte, respectivamente. Los contratos de fideicomisos dirigidos liberan al
Departamento de Fideicomiso del Banco de pérdidas por riesgos de crédito.

Al 30 de junio de 2019, los préstamos a beneficiarios con garantia hipotecaria inmobiliaria ascienden
Bs. 12.988.154, los cuales corresponden a créditos otorgados con fondos provenientes de
fideicomisos dirigidos y creados por los fideicomitentes con el objeto de otorgar programas de
financiamiento para adquisicion, mejora o reparacion de viviendas de sus empleados (beneficiarios),
los cuales estan garantizados con hipotecas inmobiliarias. Los contratos de fideicomisos dirigidos
liberan al Departamento de Fideicomiso del Banco de pérdidas por riesgos de crédito.

Un detalle de los préstamos por cobrar a beneficiarios, clasificados de acuerdo con su vencimiento,
se muestra a continuacion:

(En bolivares)

Menor a 6 meses 429 61.086
Entre 6y 12 meses 344 30.191
Entre 12 y 24 meses 714 60.482
Mayor a 24 meses 10423 12.849.104
Sin vencimiento o vencimientos variables 576.957.489.947 80.055.674.057

576.957.501.857 80.068.674.920
Provisién para cartera de crédito (80) (44.955)

Los préstamos sin vencimientos definidos corresponden principalmente, a préstamos por cobrar a
beneficiarios con garantia de sus prestaciones sociales o sobre los haberes mantenidos en los fondos
o0 cajas de ahorro, los cuales no tienen definidas fechas de pago o amortizacion a capital, de acuerdo
con los contratos de fideicomiso. No obstante, el pago total de dichos préstamos ocurrira cuando el
beneficiario termine su relacién laboral o contractual con el fideicomitente.

El movimiento de la provisién para cartera de créditos se muestra a continuacion:

(En bolivares)

Saldos, al inicio del semestre 44.955 95
Mas: Aumento de provision con cargo a resultados -0- 133.985
Menos: Recuperaciones (44.875) (89.125)

Saldos, al final del semestre
c. Otros encargos de confianza

Los encargos de confianza corresponden a titulos de crédito de clientes (comitentes) recibidos por el
Banco, en su cualidad de comisionista, con el compromiso de colocarlos con un tercero, de acuerdo
con lo establecido en los contratos de comision. Dichos contratos facultan al Banco para negociar
dichos titulos con otros clientes a cambio del cobro de una comision y solo sera responsable ante el
comisionista por dolo, negligencia, imprudencia o incumplimiento de las obligaciones contractuales.
Durante el semestre terminado al 31 de diciembre de 2019, se registraron Bs. 13.768.878.381
correspondientes a ingresos por comisiones por “Otros encargos de confianza’ en el rubro de “Otros
ingresos operativos’ en muestran en los estados de resultados.

NOTA 19.-VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS:

Los valores en libros y los valores razonables estimados para los instrumentos financieros del Banco
y su sucursal son los siguientes:
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ACTIVOS:
Disponibilidades
Inversiones en titulos valores
Cartera de créditos
Intereses y comisiones por cobrar

PASIVOS.

Captaciones del publico
Otros financiamientos obtenidos
Intereses y comisiones por pagar

CUENTAS DE ORDEN:
Cuentas contingentes deudoras

NOTA 20.-CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS:

Valor
en libros

1.985.101.160.542
1.412.101.817.840
91.537.519.545
10.458.873.182

2.458.753.449.214
663.397
1.075.343.579

Valor
razonable

(En bolivares)

1.985.101.160.542
1.408.281.218.446
91.537.519.545
10.458.873.182

2.458.753.449.214
663.397
1.075.343.579

Valor Valor
en libros razonable
490.725.367.266 490.725.367.266
87.611.244.383 87.242.776.633
40.997.581.138 40.997.581.138

1.177.773.260 1.177.773.260

454.304.692.001 454.304.692.001
21.612.527.160 21.612.527.160
599.698.961 599.698.961

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, las contingencias y reclamos mas importantes se resumen

a continuacion:

- El Banco interpuesto una demanda de nulidad con solicitud de medida cautelar de suspension de
suspension de las Resoluciones N° 19-01-04 y N° 19-05-03 dictadas por el BCV el 22 de enero y
30 de mayo de 2019, referidas al mecanismo de intervencion cambiaria. A la fecha del presente
informe se encuentra pendiente que el juzgado de Sustanciacion practique las notificaciones de
las sentencias de admision. Hasta la presente fecha, el Banco mantiene como erogaciones
recuperable los costos de esta medida de intervencion, cuyo saldo se presenta en el rubro de
“Otros activos” por Bs. 8.421.056.812.

- Proceso investigativo de transferencias efectuadas sobre cuenta bancaria con medida cautelar
de inmovilizacion de fondos. El Banco ha establecido una provision de US$ 400.484 contabilizado
en la cuenta de “Otras acumulaciones y otros pasivos”.

NOTA 21.-SALDOS Y TRANSACCIONES CON PARTES VINCULADAS:

El Banco y su sucursal en el exterior forman parte del Grupo Vencred. Por la naturaleza de su
negocio, el Banco y su Sucursal han efectuado transacciones y mantienen saldos con empresas del
Grupo, cuyo efecto se incluye en sus estados financieros.

Las transacciones mas importantes realizadas por el Banco con accionistas y otras partes vinculadas
estan representadas, principalmente, por operaciones de captacion de recursos y servicios bancarios
y seguridad, cuyos efectos mas significativos se presentan a continuacion:

Gastos de transformacion-
Inversiones Las Monjas, C.A.
Vencred, S.A.

Inversiones 120915, C.A.

(En bolivares)

257.027.077 54.086.756
21.800.104 14.602.410
8.125.920 6.792.500

64



Producto de estas transacciones y otras de menor importancia se muestran los siguientes saldos
incluidos en diversos rubros de los balances generales:

(En bolivares)

PASIVOS

Captaciones del publico y otras obligaciones a la vista:
Vencred, S.A. 83.912.817 39.012.634
Inversiones Las Monjas, C.A. 77.572.461 11.050.174
Valores Vencred Casa de Bolsa, S.A. 27.946.468 22.667.727
Otros 21.293.239 3.579.051

NOTA 22.-SALDOS EN MONEDA EXTRANJERA:

Los saldos en moneda extranjera incluidos en los balances generales se detallan a continuacién:

uss Bs. Uss$ Bs.

ACTIVOS:

Disponibilidades 20.374.868 947.518.554.762 42.993.328 288.762.768.043

Inversiones en titulos valores 27.849.087 1.295.101.720.330 13.044.255 87.611.152.263

Intereses y comisiones por cobrar 203.681 9.472.025.863 109.508 735.509.212

Otros activos 197.965 9.206.207.872 75.216 505.182.684
PASIVOS:

Captaciones del publico (24.988.079) (1.162.052.590.699)  (37.006.685) (248.553.745.959)

Acumulaciones y otros pasivos (15.541.445) (722.743.257.790)  (16.169.457) (108.601.436.046)

Posicion activa contable, neto

Otras cuentas de orden deudoras, neto

Los montos reflejados en dolares incluyen montos menores en euros, presentados a su contravalor
en dolares.

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco reconocié ganancias en cambio
no realizadas por valuacién de saldos en moneda extranjera por Bs. 261.931.892.982
(Bs. 28.575.225.839, para el semestre terminado el 30 de junio de 2019), las cuales se encuentran
registrada en la cuenta de patrimonio (véase Nota 15.c).

Durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2019, el Banco reconocié ganancias en cambio
realizadas principalmente por operaciones derivados del banco y su sucursal extranjera por Bs.
30.736.372.164 (Bs. 850.914.107, para el semestre terminado el 30 de junio de 2019), y pérdidas por
Bs. 3.347.026.518 (Bs. 88.286.990, para el 30 de junio de 2019), que se presentan en los rubros de
“Otros Ingresos operativos’ y "Otros gastos operativos’, respectivamente, en los estados de
resultados adjuntos (véase Nota 16).

Las “Captaciones del publico’ provienen de operaciones de clientes en los mercados cambiarios
legalmente permitidos y en los que el Banco actla como operador cambiario, las cuales se
encuentran cubiertas en su totalidad por colocaciones a la vista que se presentan en
“Disponibilidades” (véase Nota 10).

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2019, la posicion neta en moneda extranjera mantenida por el
Banco, calculada con base en sus estados financieros individuales, asciende a US$ 8.096.077
(Bs. 376.502.660.338) y US$ 3.046.165 (Bs. 20.459.430.995), respectivamente. El 08 de abril del 2019,
mediante su N° VOI-GOC-DNPC-004, el BCV dispuso que la posicion monetaria activa neta en moneda
extranjera temporalmente no estara sujeta a limites maximos.
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NOTA 23.-VENTOS SUBSECUENTES:
a. Prorroga del decreto de emergencia econémica-

En Gaceta Oficial N° 6.501 de fecha 5 de enero de 2019, fue publicado el Decreto N° 4.090, mediante
el cual el Ejecutivo Nacional emite la vigésima cuarta prérroga de 60 dias al Estado de Excepcién y de
Emergencia Econémica en todo el Territorio Nacional declarado inicialmente en enero de 2016 y
renovado anteriormente mediante el Decreto N° 6.487, de fecha 6 de noviembre de 2019 (véase
Nota 1.c.3).

b. Aumento salario minimo nacional-

El 09 de enero de 2020 fue publicado en Gaceta Oficial Extraordinaria NUmero 6.502 el Decreto
presidencial N° 4.093, mediante el cual se incrementa el salario minimo nacional mensual obligatorio
para los trabajadores, a partir del 1° de enero de 2020, de Bs. 150.000 a Bs. 250.000.

Asi mismo, en dicha Gaceta Oficial Extraordinaria se publicé el Decreto presidencial N° 4.094,

mediante el cual se aumenta el bono mensual de alimentacion para los trabajadores, a partir del 1°
de enero de 2020, de Bs. 150.000 a Bs. 200.000.
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